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No. 0137
EL MINISTRO DE ECONOMIA Y FINANZAS
Considerando:

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador, publicada en Registro Oficial No. 449 del 20 de octubre de 2008, en su articulo 3,
que trata de los deberes primordiales del Estado, en sus numerales 4 y 8, respectivamente, dispone: “Garantizar la ética laica como
sustento del quehacer publico y el ordenamiento juridico” y “Garantizar a sus habitantes el derecho a una cultura de paz, a la
seguridad integral y a vivir en una sociedad democratica y libre de corrupcion.”;

Que, el articulo 83 de la Constitucion de la Republica, dispone como deberes y responsabilidades de las ecuatorianas y los
ecuatorianos, en sus numerales 8, 11, 12y 17, respectivamente: “Administrar honradamente y con apego irrestricto a la ley, el
patrimonio publico, y denunciar y combatir los actos de corrupcion”; “Asumir las funciones publicas como un servicio a la colectividad y
rendir cuentas a la sociedad y a la autoridad, de acuerdo con la Ley”; “Ejercer la profesion u oficio con sujecion a la ética”; y,
“Participar en la vida publica, civica y comunitaria del pais, de manera honesta y transparente”;

Que, de conformidad con lo establecido en el nimero 1 del articulo 154 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, una de las



atribuciones de las ministras y ministros de Estado es: “Ejercer la rectoria de las politicas publicas del area a su cargo y expedir los
acuerdos y resoluciones administrativas que requiera su gestion”;

Que, el articulo 227 de la Norma Suprema ordena que: “La administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige
por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion,
planificacion, transparencia y evaluacion”;

Que, el articulo 229 de la Carta Magna manda: “Seran servidoras y servidores publicos todas las personas que en cualquier forma o a
cualquier titulo, trabajen, presten servicios o ejerzan un cargo, funcion o dignidad dentro del sector publico...”;

Que, el articulo 233 de la Constitucion de la Republica dispone: “Ninguna servidora ni servidor publico estara exento de
responsabilidades por los actos realizados en el ejercicio de sus funciones, o por sus omisiones, y seran responsables administrativa,
civil y penalmente por el manejo y administracién de fondos, bienes o recursos publicos...”;

Que, el Ecuador es suscriptor de la Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion, ratificada mediante Decreto Ejecutivo
340 publicado en el Registro Oficial No. 76 de 05 de agosto de 2005, misma que tiene como finalidad promover y fortalecer las
medidas para prevenir y combatir mas eficaz y eficientemente la corrupcion;

promover, facilitar y apoyar la cooperacion internacional y la asistencia técnica en la prevencion y lucha contra la corrupcién, incluida
la recuperacion de activos; y, promover la integridad, la obligacion de rendir cuentas y la debida gestién de los asuntos y los bienes
publicos;

Que, el articulo 22 de la Ley Orgéanica del Servicio Publico, publicada en el Segundo Suplemento del Registro Oficial No. 294 del 6 de
octubre de 2010, dispone como deberes de las y los servidores publicos, entre otros, los siguientes: “a) Respetar, cumplir y hacer
cumplir la Constitucion de la Republica, leyes, reglamentos y mas disposiciones expedidas de acuerdo con la ley”; y, “h) Ejercer sus
funciones con lealtad institucional, rectitud y buena fe. Sus actos deberan ajustarse a los objetivos propios de la institucion en la que
se desemperie y administrar los recursos publicos con apego a los principios de legalidad, eficacia, economia y eficiencia, rindiendo
cuentas de su gestion”;

Que, el articulo 77 de la Ley Organica de la Contraloria General del Estado, publicada en el Registro Oficial Suplemento No. 595 de
12 de junio de 2002, manda: “Maximas autoridades, titulares y responsables. - Los Ministros de Estado y las maximas autoridades de
las instituciones del Estado, son responsables de los actos, contratos o resoluciones emanados de su autoridad. Ademas, se
establecen las siguientes atribuciones y obligaciones especificas: (...)

e) Dictar los correspondientes reglamentos y demas normas secundarias necesarias para el eficiente, efectivo y econémico
funcionamiento de sus instituciones; (...)

g) Actuar con profesionalismo y verificar que el personal a su cargo proceda de la misma manera; y,
h) Cumplir y hacer cumplir la Constitucion Politica de la Republica y las leyes”;

Que, el articulo 17 del Codigo Organico Administrativo establece: “Principio de buena fe. Se presume que los servidores/as publicos y
las personas mantienen un comportamiento legal y adecuado en el ejercicio de sus competencias, derechos y deberes”;

Que, el articulo 21 del Codigo Organico Administrativo dispone: “Principio de ética y probidad. Los servidores/as publicos, asi como
las personas que se relacionan con las administraciones publicas, actuaran con rectitud, lealtad y honestidad.

En las administraciones publicas se promovera la misién de servicio, probidad, honradez, integridad, imparcialidad, buena fe,
confianza mutua, solidaridad, transparencia, dedicacion al trabajo, en el marco de los mas altos estandares profesionales; el respeto a
las personas, la diligencia y la primacia del interés general, sobre el particular”;

Que, el articulo 17 del Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva, ERJAFE, emitido
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mediante Decreto Ejecutivo 2428, del 17 de septiembre de 2014, ordena: “DE LOS MINISTROS. - Los Ministros de Estado son
competentes para el despacho de todos los asuntos inherentes a sus ministerios sin necesidad de autorizacién alguna del Presidente
de la Replblica, salvo los casos expresamente sefialados en leyes especiales”;

Que, el articulo 19 del ERJAFE dispone: “Principio de imparcialidad e independencia. Los servidores/as publicos evitaran resolver por
afectos o desafectos que supongan un conflicto de intereses 0 generen actuaciones incompatibles con el interés general”;

Que, mediante Acuerdo No. 039 CG, publicado en el Registro Oficial No. 78 de 01 de diciembre de 2009, la Contraloria General del
Estado expide las Normas de control Interno para las entidades, organismos del sector publico y personas juridicas de derecho
privado que dispongan de recursos publicos, cuyo numeral 200-01, sobre la integridad y valores éticos, establece: “La integridad y los
valores éticos son elementos esenciales del ambiente de control, la administracion y el monitoreo de los otros componentes del
control interno. La maxima autoridad y los directivos estableceran los principios y valores éticos como parte de la cultura
organizacional para que perduren frente a los cambios de las personas de libre remocion; estos valores rigen la conducta de su
personal, orientando su integridad y compromiso hacia la organizacion. La maxima autoridad de cada entidad emitira formalmente las
normas propias del codigo de ética, para contribuir al buen uso de los recursos publicos y al combate a la corrupcion (...)";



Que, en el Registro Oficial Suplemento No. 960 de 23 de mayo de 2013, se publico el Cédigo de Etica para el Buen Vivir de la Funcién
Ejecutiva cuyo cumplimiento es obligatorio para los servidores y trabajadores publicos que presenten servicios o ejerzan cargo,
funcion o dignidad dentro de la Funcién Ejecutiva, conforme se define en el articulo 141 de la Constitucion de la Republica del
Ecuador.

Que, con Decreto Ejecutivo 392 de 15 de mayo de 2018, el sefior Presidente de la Republica del Ecuador, designa al Econ. Richard
Ivan Martinez Alvarado como Ministro de Economia y Finanzas;

Que, en el Acuerdo Ministerial Nro. 254, publicado en el Registro Oficial Edicion Especial No. 219 del 14 de diciembre de 2011, y sus
reformas, consta la Estructura Orgénica de Gestién Organizacional por procesos del Ministerio de Finanzas;

Que, mediante Acuerdo Ministerial Nro. 116, publicado en el Registro Oficial No. 518 de 09 de junio de 2015, el Ministro de Finanzas
expidié el Cadigo de Etica del Ministerio de Finanzas.

Que, mediante Informe Técnico de fecha 22 de noviembre de 2019, suscrito por el Coordinador General Administrativo Financiero,
concluye que el proyecto de actualizacién del Codigo de Etica Institucional se ha desarrollado conforme el ordenamiento juridico
vigente e incorporando elementos y mejores practicas de otras instituciones publicas y privadas, ademas de elementos que permitan
cumplir con

los requisitos de la norma ISO 37001:2016, por tanto desde el punto de vista técnico recomienda la suscripcién del mismo;

Que, en el marco del Sistema de Gestion Antisoborno (SISGAS) del Ministerio de Economia y Finanzas se ha determinado la
necesidad de actualizar el vigente Cédigo de Etica, incorporando elementos que permitan fortalecer el SISGAS, promuevan la
integridad de todos los servidores de la institucién y permitan reforzar la lucha contra la corrupcién como politica del Gobierno
Ecuatoriano y de esta Cartera de Estado; vy,

En ejercicio de las facultades constitucionales y legales,

Acuerda:

EXPEDIR EL CODIGO DE ETICA DEL
MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

CAPITULO |
GENERALIDADES

Art. 1.- OBJETO.- Establecer, fortalecer e incentivar los principios y valores que regiran el comportamiento de los servidores publicos
y trabajadores del Ministerio de Economia y Finanzas, promoviendo la adopcién de una cultura ética, de transparencia e integridad.

Art. 2.- AMBITO.- Las disposiciones constantes en el presente Cédigo de Etica rigen de manera obligatoria para todos los
servidores/as, funcionarios/as y trabajadores/ as del Ministerio de Economia y Finanzas, sin excepcién alguna por la modalidad de
vinculacion laboral.

También se espera que toda persona natural o juridica de derecho publico o privado, o cualquier entidad publica que tengan relacion
con los deberes y atribuciones del MEF, conozcan y se comprometan a cumplir con los estandares que se estipulan en el presente
documento, al menos en sus relaciones con el Ministerio de Economia y Finanzas.

Las disposiciones del presente Cédigo de Etica deben ser cumplidas por los servidores del Ministerio de Economia y Finanzas sin
perjuicio del cumplimiento de las disposiciones del Cédigo de Etica para el Buen Vivir de la Funcién Ejecutiva y demas ordenamiento
juridico aplicable vigente.

Art. 3.- DIFUSION.- El Ministerio de Economia y Finanzas, a través de las autoridades de Gobernanza del Sistema de Gestion
Antisoborno y de la Direccion de Administracion del Talento Humano, adoptara todas las acciones necesarias para la difusién del
presente Cédigo de Etica. Sin embargo, su desconocimiento no exime de responsabilidad alguna.

Art. 4.- COMPROMISO.- Las autoridades, servidores y trabajadores del Ministerio de Economia y Finanzas,
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velaran por el cabal cumplimiento y la promocién de los principios, valores y conductas contenidas en este Cadigo, asi como, las leyes
y los reglamentos que son aplicables, coadyuvando al fortalecimiento institucional y a la promocién de la ética institucional.

CAPITULO Il
PRINCIPIOS, DEBERES Y OBLIGACIONES

Art. 5.- DECLARACION DE PRINCIPIOS.- El accionar ético de los servidores y trabajadores del Ministerio de Economia y Finanzas
se rige por los siguientes principios generales:

a) EQUIDAD.- Todos quienes conformamos el Ministerio de Economia y Finanzas tenemos los mismos derechos y oportunidades



b)

<)
d)

e)

f)

9)

generales, sin preferencias ni distinciones de ninguna clase; asi mismo, respetamos y promovemos el principio de igualdad ante la
ley de todos los ciudadanos, evitando y denunciando todo acto discriminatorio del que se tenga conocimiento.

SERVICIO.- Ejercer funciones y toda actividad, con vocacion de servicio a la ciudadania y fortaleciendo el prestigio del Ministerio
de Economia y Finanzas.

LEGALIDAD.- Respetar y hacer respetar el ordenamiento juridico vigente.

PRODUCTIVIDAD.- Cumplir con todas las tareas o responsabilidades que deriven de nuestras funciones, realizandolas con altos
estandares de calidad, eficiencia, oportunidad y garantizando el buen uso, cuidado y destino de los recursos publicos, con la
misma diligencia que se emplearia con los recursos propios.

INTEGRIDAD.- Actuar y promover la actuacién apegada a la ética, honesta y honrada de los servidores y terceros que tengan
relacion con el Ministerio, dando cumplimiento a la Politica Antisoborno, Reglamento Interno de Talento Humano y demas
normativa aplicable, rechazando la obtencién de cualquier beneficio o ventaja personal y guardando coherencia entre nuestras
opiniones y nuestros actos.

TRANSPARENCIA.- Apoyar la transparencia en la actividad publica y privada garantizando el acceso a la informacion, sin mas
limite que el que imponga el interés publico, la normativa aplicable, y los derechos de privacidad de los particulares establecidos
por la ley. Ejecutar los actos propios del cargo de manera transparente, ello implica que dichos actos tienen en principio, caracter
publico y son accesibles al conocimiento de toda la sociedad, para lo cual se brindard y facilitara informacion fidedigna, completa y
oportuna.

COMPROMISO.- Demostrar en todos los actos la voluntad de regirse por los principios institucionales, promoviendo el logro de los
resultados y alineando nuestro actuar a la consecucion de los intereses institucionales.

Art. 6.- DEBERES Y OBLIGACIONES. - Los servidores y trabajadores del Ministerio de Economia y Finanzas tienen los siguientes
deberes y obligaciones:

a)

b)

<)

Los servidores y trabajadores, deben proteger y conservar los bienes y suministros del Ministerio de Economia y Finanzas,
utilizandolos Unica y exclusivamente para lo que fueren asignados y para el desempefio de sus funciones. Se prohibe el abuso,
malversacion o desaprovechamiento de estos recursos, o permitir que otras personas los empleen para propésitos particulares o
distintos a los asignados.

En caso de pérdida, dafio o mal uso de los recursos publicos, los servidores y trabajadores se sujetaran a las disposiciones
legales y reglamentarias pertinentes.

Los servidores, funcionarios y trabajadores que tuvieren a su cargo la conduccién de automotores deberan hacerlo con
responsabilidad y cautela, respetando las normas de transito. La responsabilidad que se les atribuye incluye la revision,
conservacion y control diario del vehiculo asignado, especialmente los sistemas eléctricos, de lubricacion, enfriamiento, luces y
frenos, debiendo reportar cualquier novedad a la unidad competente; y, prestar toda la colaboracién a tiempo en casos de riesgos
0 siniestros inminentes que amenacen a las personas o pertenencias del Ministerio de Economia y Finanzas.

d) Los servidores, funcionarios y trabajadores que utilicen vehiculos del Ministerio de Economia y Finanzas, lo haran Unica y
exclusivamente para actividades institucionales, se prohibe expresamente el uso de los automotores en actividades personales,
familiares, politicas o el uso de terceros no autorizados por la unidad competente de acuerdo a la normativa vigente.

e) Los servidores, funcionarios y trabajadores emplearan su jornada completa de trabajo de conformidad con las leyes y normativas
pertinentes que rigen al Ministerio de Economia y Finanzas, a fin de cumplir con sus deberes y desempefiar sus funciones de una
manera eficiente, eficaz y responsable.

El horario de almuerzo se cumplird conforme la planificacion por turnos, de tal manera que se garantice la atenciéon permanente a
los ciudadanos y al usuario durante toda la jornada laboral.

f) Es obligacién de los servidores, funcionarios y trabajadores utilizar la informacién a la que tienen acceso en razén de sus
actividades unicamente para los fines permitidos conforme a la normativa vigente y a las 6rdenes del servidor competente.
Deberan abstenerse de difundir o utilizar, sin autorizacion escrita de las instancias pertinentes, toda informacion del Ministerio de
Economia y Finanzas que pudiere generar una ventaja propia o a terceros, un perjuicio institucional o aquella debidamente
declarada como confidencial o reservada. En todo caso deberan actuar conforme lo establecido en el Acuerdo de Confidencialidad
de la institucion.
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g) Debe guardarse, en todo momento, reserva respecto de informacién de los actos o hechos que tengan conocimiento con motivo o
en ocasion del ejercicio de sus funciones o actividades, incluyendo datos personales, sin perjuicio de los deberes y las
responsabilidades que le correspondan en virtud de las normas que regulan el acceso y la transparencia de la informacion publica.
En consecuencia, no deben intervenir en asuntos que puedan conducirles a revelar un secreto, ni los utilizaran en provecho propio
o de terceros las confidencias o cualquier informacién que hayan recibido en el ejercicio de sus actividades o profesiones;
conforme lo establecido en el Acuerdo de confidencialidad de la institucién.

h) Los servidores, funcionarios y trabajadores tienen la obligacién de no tomar represalias de ningln tipo o ejercer coaccion alguna

contra terceros abusando de sus funciones



k)

m)

n)

0)

p)

a)

n
s)

1)

u)
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Los servidores, funcionarios y trabajadores deberan abstenerse de ejercitar influencias en cualquier otro acto que implique
vinculacion politica o de amistad, usando recomendaciones, aprovechandose de sus superiores jerarquicos o cualquier otra forma
distinta que implique uso no adecuado de influencias.

Los servidores, funcionarios y trabajadores deberan actuar con responsabilidad y conducta coherente en los procesos de
contratacion publica al amparo del criterio y principio de transparencia y demas dispuestos en la Constitucién de la Republica, Ley
Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica y deméas normativa vigente. En los procesos de contratacion se
seleccionara a proveedores sobre una base de eficiencia, transparencia y, sobre todo, conveniencia institucional.

Todos los contratos administrativos o civiles con un proveedor o contratista actual o potencial, deberéan limitarse Unicamente a las
necesidades del Ministerio de Economia y Finanzas, a los bienes, obras y servicios incluidos los de consultoria, que se desea
adquirir para satisfacer intereses institucionales.

De ninguna manera debera hacerse referencia acerca de las actividades o negocios presentes o potenciales del Ministerio de
Economia y Finanzas con otros proveedores, o aprovechar la informacion disponible que dé ventaja competitiva a un oferente
sobre otros.

Los servidores, funcionarios y trabajadores deberan tener especial cuidado, uso y manejo de las claves y seguridades empleadas
en su gestion y para las herramientas informéaticas internas del Ministerio de Economia y Finanzas y aquellas administradas por
otras instituciones publicas o privadas. Por lo que, queda expresamente prohibido facilitar a otras personas las contrasefias
personales de ingreso a cualquiera de los sistemas informaticos.

Los servidores, funcionarios y trabajadores del Ministerio de Economia y Finanzas que desarrollen documentos, estudios,
investigaciones o similares,

mientras trabajen para la institucion, con la ayuda de recursos institucionales (como materiales, informacion, equipos, tecnologia o
instalaciones del Ministerio de Economia y Finanzas), lo haran con el entendimiento de que tales creaciones son de propiedad
exclusiva del Ministerio de Economia y Finanzas en el marco establecido por el ordenamiento juridico vigente.

Los servidores, funcionarios y trabajadores del Ministerio de Economia y Finanzas deberan hacer uso tanto del internet como del
correo electrénico u otras facilidades tecnolégicas, para fines estrictamente profesionales, siguiendo los lineamientos definidos en
la Politica de Uso de Internet y Correo Electrénico expedida por la unidad competente para tal fin.

Las redes sociales como formas de interaccién social, de intercambio abierto y dindmico entre personas, grupos e instituciones,
no deben ser utilizadas para mensajes que guarden contenidos impudicos, inmorales, obscenos, indecentes, que atenten contra
los intereses institucionales o que encaminen a la presunta comision de algin acto de corrupcién, sexuales y lascivos a las
personas e instituciones. El uso de las redes sociales de ninguna manera debe interferir en la gestién normal de los servidores,
funcionarios y trabajadores del Ministerio de Economia y Finanzas.

Denunciar e informar de manera &gil y oportuna, por medio de los canales establecidos, las conductas, acciones, hechos o actos
de corrupcion o sospechas de los mismos, que lleguen a su conocimiento en funcién de sus actividades institucionales.

Actuar con absoluta imparcialidad ideolégica, religiosa, politica, econdémica o de cualquier otra indole.

Mantener en todo momento un comportamiento respetuoso, honesto, con calidad y calidez que fortalezca el compromiso, el
sentido de pertenencia y la imagen sélida de la entidad y la de sus funcionarios, servidores y trabajadores.

En el Ministerio de Economia y Finanzas entendemos por conflicto de interés situaciones (potenciales, reales o aparentes), en las
que un asunto privado o motivacion personal puede influir indebidamente en el correcto ejercicio de sus funciones y en la toma de
decisiones objetivas, teniendo los servidores, funcionarios y trabajadores, la obligacion de reportarlos de forma inmediata a la
Funcién de Cumplimiento del Sistema de Gestién Antisoborno o a la Direcciéon de Administracién de Talento Humano, asi como
de excusarse en la atencién de algin asunto especifico que genere conflicto de interés, de conformidad con la normativa vigente.

Los servidores y trabajadores del Ministerio de Economia y Finanzas que tuvieran dudas sobre un posible conflicto de interés,
deben dirigirse a la Direccion de Administracion de Talento Humano o al Responsable de la Funcién de Cumplimiento mediante
correo electronico o los canales establecidos para el efecto, para informarle de conflictos o posibles conflictos o para recibir
directrices o asesoramiento en el procedimiento a seguir.
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Art. 7.- PROHIBICIONES.- Queda expresamente prohibido para los servidores y trabajadores del Ministerio de Economia y Finanzas
todo tipo de actividades contrarias con la ética o el ordenamiento juridico vigente, tales como:

a)

b)

<)

Asistir a sus puestos de trabajo bajo influencia de bebidas alcohélicas o de sustancias estupefacientes o psicotrdpicas; excepto
aquellos que deban ser utilizados por prescripcion médica debidamente justificada; Ademas, no podran ingerir bebidas
alcohdlicas, sustancias estupefacientes o psicotropicas ni fumar en las instalaciones de la institucion. Quienes incumplieren esta
disposicion, seran sancionados de conformidad con el ordenamiento juridico vigente y la normativa interna.

Hablar mal de sus comparieros y de las personas o instituciones relacionadas con sus actividades, pues aparte de ser un defecto
social censurable, contribuiria a perder y denigrar su credibilidad personal, sin perjuicio de las sanciones administrativas a que
hubiere lugar de conformidad con la normativa interna del Ministerio de Economia y Finanzas.

Los servidores y trabajadores del Ministerio de Economia y Finanzas no declararan ni entregaran, antes o durante el desarrollo de
alguna accion legal, informacién administrativa, financiera, tributaria, técnica o testimonios con respecto a sus labores
profesionales, salvo disposicién de autoridad competente o en cumplimiento de la normativa vigente.



d)

e)

f)

g)

h)

0)

Solicitar o aceptar regalos, hospitalidad, donaciones y otros beneficios similares, que vayan en beneficio propio o de terceros,
segun lo establecido en las prohibiciones de la Ley Organica del Servicio Publico, su Reglamento General y deméas normativa
vigente. En todo caso, cuando de manera fortuita pudieran estar expuestos a tales situaciones, los servidores, funcionarios y
trabajadores tienen la obligacién de actuar de conformidad con la normativa vigente.

Las credenciales de identificacion no seran utilizadas para fines contrarios a los intereses del Ministerio de Economia y Finanzas,
en beneficio propio en actividades particulares, ni durante actos no oficiales fuera de la institucion.

Solicitar, insinuar u ofrecer favores de naturaleza sexual, prevalido de la superioridad laboral o no, para si o para terceras
personas.

Solicitar o aceptar, a cualquier titulo en forma directa o indirecta, prebendas, regalos, gratificaciones, en bienes o dinero en
efectivo u otros favores en el ejercicio de sus funciones institucionales. En todo caso, cuando de manera fortuita pudieran estar
expuestos a tales situaciones, los servidores, funcionarios y trabajadores tienen la obligacién de actuar de conformidad con la
normativa vigente.

Cumplir érdenes que atenten contra los derechos, principios y valores éticos y morales consagrados en la
Constitucion de la Republica, las leyes, los reglamentos y demas disposiciones del ordenamiento juridico vigente del pais.

Proporcionar informacién institucional confidencial o hacer comentarios, en cualquier medio social, sobre actividades reservadas
gue lleva a cabo la institucién y que vayan en detrimento de ésta o de quienes prestan sus servicios laborales en ella.

Utilizar el nombre de la Institucion o sus recursos, en actividades de beneficio personal o de terceros.

Apropiarse de cualquier forma, o por cualquier medio, del trabajo o productos de otros funcionarios, servidores y trabajadores de
otras instituciones o terceros.

Cometer abuso o exceso de autoridad, en el ejercicio de sus funciones y/o actividades.
Incurrir en actos de violencia de género o cualquier otro tipo de discriminacion.

Los servidores, funcionarios y trabajadores del Ministerio de Economia y Finanzas no podran bajo ningin concepto, dentro de las
instalaciones o en las inmediaciones de aquella, realizar ningin tipo de proselitismo. Durante la jornada de trabajo todas las
actividades deberan desarrollarse con absoluta imparcialidad de sus opiniones politicas, creencias religiosas, deportivas, y de
cualquier indole que afecte o pretenda distraer a los demas servidores.

Ninguna autoridad o funcionario del nivel jerarquico superior podréa solicitar, directa o indirectamente, a un servidor o trabajador,
cumplir con disposiciones contrarias al ordenamiento juridico vigente, que atenten contra los valores éticos, morales y
profesionales y que perjudiquen al interés institucional o que puedan generar ventajas o beneficios personales.

El servidor o trabajador perjudicado deber4 dar aviso inmediato a la Funciéon de Cumplimiento del Sistema del Sistema de Gestién
Antisoborno y/o la Direccion de Talento Humano sobre esta imposicion de una orden ilegal e ilegitima.

CAPITULO 1lI

RESPONSABILIDADES EN RELACION AL
CODIGO DE ETICA

Art. 8.- DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO.- Son responsabilidades de la Direccion de
Administracién de Talento Humano (DATH) las siguientes:

a) Implementar y difundir el Cédigo de Etica en el Ministerio de Economia y Finanzas.

b) Aplicar las sanciones administrativas de su competencia, en caso de incumplimientos al Cédigo de Etica, Politica Antisoborno o
demés normativa del Sistema de Gestion Antisoborno, de conformidad con la normativa vigente.
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c) Reconocer e incentivar comportamientos éticos positivos.

d) En caso de actos relacionadas con corrupcién o que impliquen incumplimiento de la Politica Antisoborno, deberan informar para
conocimiento y procedimiento correspondiente a la Funciéon de Cumplimiento del Sistema de Gestion Antisoborno o al Comité
Anticorrupcion.

e) En caso de actos referidos a sanciones administrativas internas de competencia de la Direccion de Administracion de Talento

f)

9)

Humano, aplicar la normativa vigente y buscar paralelamente acciones con el area correspondiente, que procuren la correcta
aplicacion del principio de proteccién y de reserva del denunciante, asi como también, la aplicacion del debido proceso y de
derecho a la defensa.

Sugerir soluciones a la instancia interna competente de los casos que lleguen a su conocimiento y sobre los que no tenga
competencia.

Velar por la reserva de los casos.



h) De ser pertinente, generar espacios de mediacion entre las partes involucradas en casos de incumplimiento al Cédigo de Etica
Institucional.

i) Proponer la asesoria interna o externa para suplir necesidades puntuales en los casos que sea necesario.

) Realizar propuestas para la actualizacion y el mejoramiento permanente del Cédigo de Etica Institucional.

k) Llevar a cabo los procedimientos que fueren necesarios para la correcta aplicacion del Cédigo de Etica Institucional.
I) Cualquier otra que determine el ordenamiento juridico aplicable.

Art. 9.- DE LA FUNCION DE CUMPLIMIENTO DEL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO.- Son responsabilidades de la Funcion
de Cumplimiento del Sistema de Gestion Antisoborno del MEF:

a) Asesorar a la Direccion de Administracion de Talento Humano cuando los incumplimientos al Cédigo de Etica se relacionen
también con incumplimientos a la Politica Antisoborno o actos de corrupcion.

b) Interactuar con la Direccion de Administracién de Talento Humano en la recepcién e investigacién de denuncias relacionadas con
incumplimientos al Cédigo de Etica, sobre todo cuando estas tengan relacion con incumplimientos de la Politica Antisoborno y
demas normativa del Sistema de Gestion Antisoborno

c) Asesorar a los servidores del Ministerio de Economia y Finanzas cuando las consultas sobre el Cadigo de Etica se relacionen
también con incumplimientos a la Politica
Antisoborno y demas normativa del Sistema de Gestion Antisoborno.

Art. 10.- DENUNCIAS.- Los servidores y trabajadores del Ministerio de Economia y Finanzas, que tuvieran informacién comprobada o
indicios ciertos respecto a un comportamiento de otro servidor, contrario a la ética o que contravenga las disposiciones de este
Cadigo, la Politica Antisoborno o la normativa del Sistema de Gestion Antisoborno, tienen la obligacion de informar a las instancias
pertinentes, conforme los medios que pone a disposicion la institucion y, dando cumplimiento a los procedimientos establecidos para
el efecto. Esta informacién se tratard con confidencialidad y se brindara todo el apoyo necesario en el caso que se requiera.

Art. 11.- INVESTIGACIONES.- Para los casos de denuncias por violaciones al presente Caédigo, el/la Directora/a de Administracion
del Talento Humano y el Responsable de la Funcién de Cumplimiento, se reuniran de forma semanal, para validar las denuncias
recibidas y definir, de acuerdo al &ambito de sus competencias, quién sera el responsable de gestionar la investigacion de cada una de
ellas.

Como resultante del proceso de investigacion se generara un informe preliminar, detallando la investigacién y las recomendaciones
del caso, las mismas que seran remitidas a la unidad competente quien resolvera y determinara si se ha producido o0 no un
incumplimiento.

En caso de actos que ameriten la aplicacion del régimen disciplinario administrativo, la Direccién de Administracion del Talento
Humano realizara el procedimiento establecido en la normativa vigente. Si existieren indicios de otro tipo de responsabilidades, se
derivara el conocimiento de los mismos a la instancia interna o externa competente. En cualquier caso, se observaran los principios de
proteccion, anonimato y reserva del denunciante, asi como los del debido proceso y la presuncién de inocencia del denunciado.

DISPOSICION DEROGATORIA UNICA.- Deréguese el Cadigo de Etica del Ministerio de Finanzas, emitido mediante Acuerdo
Ministerial Nro. 116, publicado en el Registro Oficial No. 518 de 09 de junio de 2015.

DISPOSICION FINAL. - El presente Acuerdo Ministerial entrara en vigencia a partir de la fecha de su expedicion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado y suscrito en el Distrito Metropolitano de Quito, a 4 de diciembre de 2019.
f.) Econ. Richard Martinez Alvarado, Ministro de Economia y Finanzas.

MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS.-
Certifico fiel copia del documento original que reposa en la Direccion de Certificacion y Documentacion.- Fecha: 13 de diciembre de

2019.- f.) Director de Certificacion y Documentacion, Ministerio de Economia y Finanzas.- 5 hojas.
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MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS

No. 0141

EL COORDINADOR GENERAL
ADMINISTRATIVO FINANCIERO

Considerando:

Que el articulo 66 numeral 26 de la Constitucion de la Republica reconoce y garantiza a las personas: “El derecho a la propiedad en
todas sus formas, con funcién y responsabilidad social y ambiental. El derecho al acceso a la propiedad se hara efectivo con la
adopcidn de politicas publicas, entre otras medidas”.;



Que la citada Constitucion en su articulo 154, numeral 1 dispone:” A las Ministras y Ministros de Estado, ademas de las atribuciones
establecidas en la Ley, les corresponde: 1. Ejercer la rectoria de las politicas publicas del &rea a su cargo y expedir los acuerdos y
resoluciones administrativas que requiera su gestion”;

Que el articulo 226 de la Carta Magna, sefiala: “Las Instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actlen en virtud de una potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades
gue se les sean atribuidas en la Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y
hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucién”;

Que el articulo 321 de la Carta Suprema establece: “El Estado reconoce y garantiza el derecho a la propiedad en sus formas publica,
privada, comunitaria, estatal, asociativa, cooperativa, mixta, y que debera cumplir su funcion social y ambiental.”

Que el articulo 77 del Reglamento General Sustitutivo para la Administracion, Utilizacion, Manejo y Control de los Bienes e Inventarios
del Sector Publico, determina que: "Las entidades u organismos sefialados en el articulo 1 del presente reglamento, o éstas con
instituciones del sector privado que realicen labor social u obras de beneficencia sin fines de lucro se podra efectuar, principalmente,
los siguientes actos de transferencia de dominio de bienes: remate, compraventa, trasferencia gratuita, donacién, permuta y
chatarrizacion.”;

Que el articulo 132 del mencionado Reglamento establece: Valor. — “El valor de los bienes objeto de la transferencia gratuita sera el
que conste en los registros contables de la entidad u organismo que los hubiere tenido a su cargo, el registro contable del hecho
econdmico se regira a lo establecido por el ente rector de las finanzas publicas. (.,.)";

Que el articulo 133 ibidem sefiala: “Entrega-Recepcion. - Realizado el avallo, si fuere el caso, se efectuara la entrega recepcion de
los bienes, dejando constancia de ello en el acta entrega recepcion de bienes que suscribirdn inmediatamente los Guardalmacenes o
quienes hagan sus veces, el titular de la Unidad Administrativa, y el titular de la Unidad Financiera de la entidad u organismo que
efectla la transferencia gratuita.”;

Que el articulo 159 del Reglamento General Sustitutivo para la Administracién, Utilizacién, Manejo y Control de los Bienes e
Inventarios del Sector Publico prescribe

que: “Traspaso es el cambio de asignacion de uno o varios bienes o inventarios sean nuevos o usados, que una entidad u organismo,
trasladara en favor de otra entidad u organismo dependiente de la misma persona juridica que requiera para el cumplimiento de su
mision, vision y objetivos, como es el caso de los ministerios y secretarias de Estado o sus dependencias adscritas. Cuando
intervengan dos personas juridicas distintas no habra traspaso sino transferencia gratuita y en este evento se sujetara a las normas
establecidas para este proceso.”;

Que el articulo 161 del citado Reglamento determina que: “Las maximas autoridades o sus delegados de las entidades u organismos
que intervengan, autorizaran la celebracion del traspaso, mediante acuerdo entre las partes *;

Que el Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva en su articulo 17 faculta a: “Los Ministros de Estado,
dentro de la esfera de su competencia a delegar sus atribuciones y deberes al funcionario inferior jerarquico respectivos Ministerios,
cuando se ausenten en comision de servicios al exterior o cuando lo estimen conveniente, (...)";

Que mediante Acuerdo Ministerial Nro. 0103 de 27 de agosto de 2018, el sefior Ministro de Economia y Finanzas, delega al sefior
Coordinador General Administrativo Financiero: “b) Con relacién a los bienes muebles de propiedad del Ministerio de Economia y
Finanzas, suscribir y ejecutar todos los actos administrativos e instrumentos juridicos necesarios para proceder a su enajenacion,
transferencia gratuita, entrega en comodato y arrendamiento, disponer la baja y/o autorizar su destruccién y/o chatarrizacién de
acuerdo a la naturaleza de los bienes; considerando para estos efectos las disposiciones contenidas en el Reglamento General para
la Administracion Utilizaciéon, Manejo y Control de los Bienes e Inventarios del Sector Publico, y demas normativa aplicable, para lo
cual queda facultado para conformar las comisiones que fueran necesarias”;

Que mediante oficio Nro. PR-SGPR-2018-2109-0O, de 07 de febrero del 2018, emitido por el doctor Andrés Ivan Mideros Mora,
Secretario General de la Presidencia de la Republica, dirigido a las maximas autoridades de la Administracién Publica Central,
Institucional y que dependen de la Funcién Ejecutiva, manifesté: “(...) Para el cumplimiento de las Normas de Optimizacion y
Austeridad del Gasto Publico, se recuerda a las autoridades de las instituciones publicas pertenecientes a la Funcion Ejecutiva y sus
empresas publicas, que es el Servicio de Gestion Inmobiliaria del Sector Publico-Inmobiliar, la institucion responsable de la
redistribucién de los vehiculos terrestres (...)";

Que mediante Oficio Nro. INMOBILIAR-CGAF-2019-0601-0, de 19 de junio de 2019, suscrito por la Mgs. Geovanna Alexandra Erazo
Cueva, Coordinadora General Administrativa Financiera del Servicio de Gestion Inmobiliaria del Sector Publico Inmobiliar, dirigido al
Econ. Santiago Naranjo Buitron, Coordinador General Administrativo Financiero del Ministerio de Economia y Finanzas, solicito: “(...)
En base a la normativa citada y al cumplimiento expreso de las disposiciones del sefior Presidente de la Republica, Lcdo. Lenin
Moreno y al cruce de informacion recibida por parte del Ministerio de Economia y Finanzas respecto del nimero de conductores que
cada entidad tiene registrada en el sistema SPRIN,

Registro Oficial N° 112 Jueves 2 de enero de 2020 - 9

asi como el numero de vehiculos ingresados en el sistema ESBYE; y al nimero de vehiculos reportados a esta Cartera de Estado,
me permito solicitar que hasta el dia viernes 28 de junio de 2019, se informe la disponibilidad para inspeccion de doce (12)
vehiculos que deberan ser entregados a esta Institucion (...)”

Que mediante oficio Nro. MEF-CGAF-2019-0306-0, de 04 de septiembre de 2019, suscrito por el Econ. Santiago Naranjo
Coordinador General Administrativo Financiero del Ministerio de Economia y Finanzas, dirigido a la Mgs. Geovanna Alexandra
Erazo Cueva, Coordinadora General Administrativa Financiera del Servicio de Gestién Inmobiliaria del Sector Publico,
INMOBILIAR, mediante el cual remiti6 el listado de vehiculos requeridos para proceder con la Inspeccién previa dentro de los
cuales se encuentran los con placas PEI1239, PEI3903, PEI7272, PEI3084 y PEI4134;

Que mediante Oficio Nro. INMOBILIAR-CGAF-2019-0946-0, de 16 de septiembre de 2019, suscrito por la Mgs. Geovanna
Alexandra Erazo Cueva, Coordinadora General Administrativa Financiera del Servicio de Gestion Inmobiliaria del Sector Publico,



Inmobiliar, dirigido al Mgs. José Ivan Agusto Briones, Secretario General de la Presidencia de la Republica y al Econ. Santiago
Naranjo Buitrén, Coordinador General Administrativo Financiero del Ministerio de Economia y Finanzas, mediante el cual
manifesto: “(...) Con los antecedentes expuestos y la base legal citada, en virtud de dar atencién al requerimiento Presidencial,
solicito un Delegado para participar en la inspeccion de los vehiculos referidos, previo al proceso de redistribucion a la Presidencia
de la Republica (...)".

Que mediante oficio Nro. MEF-CGAF-2019-0220-0, de 17 de septiembre de 2019, suscrito por el Econ. Santiago Naranjo,
Coordinador General Administrativo Financiero del Ministerio de Economia y Finanzas, dirigido a la Mgs. Geovanna Alexandra
Erazo Cueva, Coordinadora General Administrativa Financiera del Servicio de Gestién Inmobiliaria del Sector Publico,
INMOBILIAR,

manifesto:”(...) En atencién al oficio Nro. INMOBILIAR-CGAF-2019-0946-0, de 16 de septiembre de 2019, con el cual se solicitd
gue se indique el nombre de los delegados para participar en la inspecciéon de los vehiculos considerados por ésta Cartera de
Estado, previo al proceso de redistribucion de bienes a la Presidencia de la Republica, me permito autorizar al Director de
Logistica Institucional y a los servidores Roberto Mancero y Paul Utreras de esa unidad administrativa, para que realicen los
tramites antes sefalados (...).”

Que mediante memorando Nro. MEF-MST-2019-0127-MlI, de 27 de septiembre de 2019, el Lcdo. Roberto Mancero Rugel,
responsable del area de Transportes, como alcance al memorando Nro. MEF- MST-2019-0431-M, atendiendo al requerimiento
constante en el Oficio INMOBILIAR-CGAF-2019-0601-O, envia el listado de los 18 vehiculos que cumplieron su vida util dentro de
la Entidad, por lo que recomienda, realizar el proceso de baja de los mismos, por consiguiente proceder con el proceso de
redistribucién y transferencia de dominio a otras instituciones, de ser el caso;

Que mediante Oficio Nro. PR-CGAF-2019-0353-0, de 24 de octubre de 2019, suscrito por el Lcdo. César Manuel Nogales Franco,
Coordinador General Administrativo Financiero de la Presidencia de la Republica, dirigido a la Mgs. Geovanna Alexandra Erazo
Cueva, Coordinadora General Administrativa Financiera del Servicio de Gestion Inmobiliaria del Sector Publico, Inmobiliar,
manifesto: “(...) De la inspeccion realizada por parte del personal del area de Gestion Transportes de la Presidencia de la
Republica, se genera el informe suscrito por el Jefe de Transporte, Ing. Fernando Jiménez, en el que recomienda se realice la
Transferencia Gratuita de los cinco vehiculos que se consideran en buenas condiciones tanto fisicas como mecanicas, y que
Unicamente requieren del mantenimiento mecanico preventivo y/o correctivo, para ser incorporados al parque automotor de la
Presidencia de la Republica, segun el siguiente detalle:

No. | \PLACA | MARCA il .COLOR | ANO TIPO MOTOR CHASIS

oy 182, K Gris ' BLBETFADOAOD3
PEIL1239 | Cheviole! 2010 Camionela || C245E31035124
Perlescente 3966

SLBETF3E£2C0134

PEI-3903 1/ Cheviolet Negro Camioneta 1 4JH117107)
' 522

8[8[IF3N75025‘11
838
8LDCK7371B009
6742
8LOTS7322CE00
7585

PEI-7272 | Chevrolet Negro Camionela 41 1LUS350

PEI-3084 " Suzuki 52 Negro Jeep J2481127189

PEI-4134 Plata Furgoneta’ [ JT419712
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Que mediante memorando nimero MEF-DL-2019-130-M, de 04 de noviembre de 2019, el Mgs. Juan Francisco Ruiz Rivera,
Director de Logistica Institucional, solicita al Econ. Santiago lvanov Naranjo Buitrén, Coordinador General Administrativo
Financiero, quien autoriza mediante sumilla, el proceso de baja y transferencia gratuita de los vehiculos de placas PEI1239,
PEI3903, PEI7272, PEI3084 y PEI4134 a la Presidencia de la Republica;

Que mediante oficio Nro. MEF-DL-2019-0190-O, de 08 de noviembre de 2019, el Mgs. Juan Francisco Ruiz Rivera, Director de
Logistica Institucional del Ministerio de Economia y Finanzas, notifica al sefior Julio César Mufioz Fonseca, Director Administrativo
de la Presidencia de la Republica, con la RESOLUCION-INMOBILIAR-CGAF-2019-0052, M, de 08 de noviembre de 2019, suscrita
por la Mgs. Geovanna Alexandra Erazo, Coordinadora General Administrativa Financiera del Servicio de Gestion Inmobiliaria del
Sector Publico, Inmobiliar, por medio de la que Resuelve autorizar la Redistribucion de cinco bienes muebles (vehiculos), entre el
Ministerio de Economia y Finanzas y la Presidencia de la Republica, entidad beneficiaria quien procedera a informar al Servicio de
Gestion Inmobiliaria del Sector Publico, Inmobiliar.

Que mediante Memorando Nro. MEF-CGAF-2019-0402-M, de 11 de noviembre de 2019, el Coordinador General Administrativo
Financiero, solicita a la Coordinacion General Juridica, se elabore el instrumento legal correspondiente para la redistribucién de
los Vehiculos de placas PEI1239, PEI3903, PEI7272, PEI3084 y PEI4134, propiedad del Ministerio de Economia y Finanzas, en
favor de la Presidencia de la Republica;

Con estos antecedentes y en uso de las atribuciones que les confiere el articulo 154, numeral 1, de la Constitucion de la Republica
del Ecuador, 17 del Estatuto del Régimen Juridico Administrativo de la Funcion Ejecutiva y el Acuerdo Ministerial Nro. 0103 de 27
de agosto de 2018.

Acuerda:

Articulo 1.- El Ministerio de Economia y Finanzas, transfiere y entrega a titulo gratuito, mediante transferencia gratuita los
Vehiculos detallados en el presente, en favor de la Presidencia de la Republica del Ecuador.

Articulo 2.- Disponer la entrega y recepcion de los Vehiculos entre el Ministerio de Economia y Finanzas y la Presidencia de la
Republica del Ecuador en la que intervendran los responsables de las unidades correspondientes de cada Entidad, con sujecién al
Reglamento General para la Administracion, Utilizacion, Manejo y Control de los Bienes e Inventarios del Sector Publico, los
vehiculos que se detallan a continuacién:

. Cédigo de Inventario: 25451025, Placas: PEI-1239, Marca: CHEVROLET/ clase CAMIONETA/ tipo CABINA SIMPLE,
Modelo: LUV D-MAX 2.4L CS TM 4X2; Afio de fabricacién: 2010, Chasis: 8LBETF4DOA0033966; Color: plomo; Estado:
bueno, Motor: C24SE31035124.

. Codigo de Inventario: 25451054, Placas: PEI-3903, Marca: CHEVROLET/clase CAMIONETA/ tipo DOBLE CABINA,
Modelo: LUV D MAX 3.0 DIESEL CD TM 4X4; Afio de Fabricacion: 2012, Chasis: 8LBETF3E2C0134522; Color: negro;
Estado: Bueno, Motor: 4JH1171071.

. Cédigo de Inventario: 25451043, Placas: PEI-7272, Marca: CHEVROLET/ clase CAMIONETA/ tipo DOBLE CABINA,
Modelo: D-MAX CRDI FULL AC 3.0 CD 4X4 TM; Afio de fabricacién: 2014, Chasis: 8LBETF3N7E0251838; Color: negro;
Estado: bueno, Motor: 4JJ1LU5350.

. Cédigo de Inventario: 25451039, Placas: PEI-3084, Marca: SUZUKIl/clase JEEP/tipo JEEP, Modelo: GRAND VITARA SZ
2.4L 5P TM 4X4; Afio de Fabricacién: 2011, Chasis: 8LDCK7371B0096742; Color: negro; Estado: Bueno, Motor:
J24B1127189.

. Cdédigo de Inventario: 25451036, Placas: PEI-4134, Marca: KIA/ clase Camioneta/ tipo Furgoneta, Modelo: PREGIO; Afio
de fabricacién: 2012, Chasis: 8L0TS7322CE009585; Color: plomo; Estado: bueno, Motor: JT619712.

Articulo 3.- Los gastos que demande el traspaso de los vehiculos objeto del presente Instrumento, seran asumidos por la
Presidencia de la Republica del Ecuador, procediendo con el cambio de titularidad.

Articulo 4.- Disponer realizar las gestiones pertinentes a través del area correspondiente para dar de baja este bien en los
registros del Ministerio de Economia y Finanzas.

Articulo 5.- El presente Acuerdo entrara en vigencia a partir de la presente fecha, sin perjuicio de su publicacién en el Registro
Oficial.

Comuniquese, publiquese y cimplase. - Dado, en el Distrito Metropolitano de San Francisco de Quito D.M., a 12 de diciembre de
2019.

f.) Eco. Richard Martinez Alvarado, Ministro de Economia y Finanzas.

MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS.-
Certifico fiel copia del documento original que reposa en la Direccién de Certificacion y Documentacion.- Fecha: 17 de diciembre
de 2019.- f.) Director de Certificacién y Documentacién, Ministerio de Economia y Finanzas.- 3 hojas.

MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS



No. 0143

EL COORDINADOR GENERAL
ADMINISTRATIVO FINANCIERO

Considerando:

Que el articulo 169 del Cédigo Orgéanico de Planificacion y Finanzas Publicas publicado en el Suplemento del R
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Oficial No. 306 de 22 de octubre de 2010, establece que “El ente rector de las finanzas publicas, es el Unico organismo que
autoriza la emision y fija el precio de los pasaportes y mas especies valoradas de los organismos, entidades y dependencias del
Sector Publico no Financiero, a excepcion de aquellas emitidas por los gobiernos auténomos descentralizados, las entidades de
seguridad social y las empresas publicas”;

Que la Codificacion de la Ley Orgénica de Régimen Tributario Interno en su articulo 115 faculta al Titular del Ministerio de
Economia y Finanzas fijar el valor de las especies fiscales, incluidas los pasaportes;

Que con Acuerdo Ministerial No. 1 publicado en el Registro Oficial No. 629 de 30 de enero de 2012, el Ministro de Economia 'y
Finanzas dispone delegar al o la titular de la Subsecretaria de Presupuesto o quien haga sus veces, para que a nombre y en
representacion del o de la titular del ente rector de las Finanzas Publicas, o quien haga sus veces, autorice la emision y fije el
precio de los pasaportes y mas especies valoradas de los organismos, entidades y dependencias del sector publico no financiero,
a excepcién de aquellas emitidas por los gobiernos auténomos descentralizados, las entidades de seguridad social y las empresas
publicas, previo al estudio costo-beneficio que para el efecto debera realizarse;

Que con Acuerdo Ministerial No. 55, publicado en el Registro Oficial No. 670 de 27 de marzo de 2012, se ha reformado el Acuerdo
Ministerial No. 159 publicado en el Registro Oficial No. 504 de 2 de agosto de 2011, y se agreg6 el numeral 2.8 a los Principios del
Sistema de Administracién Financiera, las Normas Técnicas de Presupuesto, el Clasificador Presupuestario de Ingresos y Gastos,
los Principios y Normas Técnicas de Contabilidad Gubernamental, el Catalogo General de Cuentas y las Normas Técnicas de
Tesoreria para su aplicacion obligatoria en todas las entidades, organismos, fondos y proyectos que integran el Sector Publico no
Financiero; expedidos con Acuerdo Ministerial No. 447, publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 259 de 24 de enero de
2008, que tratan de las Especies Valoradas, disponiéndose en sus numerales 2.8.1y 2.8.11 que, el Ente Rector de las Finanzas
publicas, es el nico organismo que autoriza la emision y fija el precio de los pasaportes y méas especies valoradas, siendo de
exclusiva responsabilidad de la entidad requirente el procedimiento precontractual y contractual de los servicios de impresién de
las especies valoradas;

Que mediante Acuerdo Ministerial No. 004, publicado en el Registro Oficial No. 742 de 27 de abril de 2016, se ha reformado el
Acuerdo Ministerial No. 055 publicado en el Registro Oficial No. 670 de 27 de marzo de 2012, y los numerales 2.8.4, 2.8.6, 2.8.7,
2.8.9,2.8.10, 2.8.12.3, 2.8.12.8, 2.8.14.4, 2.8.14.6 y 2.8.18, sobre los Principios del Sistema de Administracion Financiera, las
Normas Técnicas de Presupuesto, el Clasificador Presupuestario de Ingresos y Gastos, los Principios y Normas Técnicas

de Contabilidad Gubernamental, el Catalogo General de Cuentas y las Normas Técnicas de Tesoreria para su aplicacion
obligatoria en todas las entidades, organismos, fondos y proyectos que integran el Sector Publico no Financiero; expedidos con
Acuerdo Ministerial No. 447, publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 259 de 24 de enero de 2008, que tratan de las
Especies Valoradas;

Que mediante oficio Nro. DIGERCIC-DIGERCIC-2019-0373-0 de 02 de diciembre de 2019, el Director General Subrogante del
Registro Civil, Identificacion y Cedulacion, solicita la autorizacién para la emision de 150.260 (Ciento cincuenta mil doscientos
sesenta) formularios para el otorgamiento de pasaportes;

Que mediante Informe Técnico Nro. MEF-SP-DNI-INT-2019-0156 de 10 de diciembre de 2019, la Direcciéon Nacional de Ingresos
del Ministerio de Economia y Finanzas, realiza el andlisis técnico en relacion a la emision de los Formularios para el otorgamiento
de Pasaportes referidos, en el cual manifiesta: “Del analisis expuesto sobre la disponibilidad de saldos, asi como los promedios de
distribucion a los Consulados, la Direccion Nacional de Ingresos recomienda la autorizacion para la impresion de 150.260 (Ciento
cincuenta mil doscientos sesenta) Formularios para el Otorgamiento de Pasaportes” de conformidad con las especificaciones y
caracteristicas establecidas;

Que mediante memorando Nro. MEF-SP-2019-0494 de 12 de diciembre de 2019, la Subsecretaria de Presupuesto solicita al
Coordinador General Juridico que, de conformidad con el Informe Técnico Nro. MEF-SP-DNI-INT-2019-0156 de 10 de diciembre
de 2019, suscrito por el Director Nacional de Ingresos, en relacion a la emision de 150.260 Formularios para el Otorgamientos de
Pasaportes, disponga la elaboracién del Acuerdo respectivo, conforme lo dispuesto en el numeral 2.8.9 del Acuerdo Ministerial
055 de 27 de marzo de 2012.

En ejercicio de la facultad que le confiere los articulos 154 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, 169 del Cédigo
Organico de Planificacién y Finanzas Publicas; y, 1 del Acuerdo Ministerial No. 001 publicado en el Registro Oficial No. 629 de 30
de enero de 2012,

Acuerda:

Articulo Gnico.- Autorizar la emisiéon de 150.260 (Ciento cincuenta mil doscientos sesenta) Formularios para el Otorgamiento de
Pasaportes, de conformidad con las especificaciones y caracteristicas establecidas por la Subsecretaria de Presupuesto, referidas
en el Informe Técnico Nro. MEF-SP-DNI-INT-2019-0156 de 10 de diciembre de 2019.

El Instituto Geografico Militar elaborara las especies valoradas autorizadas para su emisién, de acuerdo al siguiente detalle:



Direccion General de Registro Civil, Identificacién y Cedulacion
Caracteristicas de las especies valoradas autorizadas a emitirse
Numeracion
Tipo de especie CO.StO. Cantidad
Unitario Desde Hasta
Formulario para el Otorgamiento de Pasaportes USD 20.00 (150.260 6.249.801 6.400.060
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Disposicién Unica.- El presente Acuerdo Ministerial entrara en vigencia a partir de su suscripcién, sin perjuicio de su publicacién
en el Registro Oficial.

Dado, en el Distrito Metropolitano de la ciudad de San Francisco de Quito, a 13 de diciembre de 2019.
f.) Econ. Olga Susana Nufiez Sanchez, Subsecretaria del Presupuesto.

MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS.-
Certifico fiel copia del documento original que reposa en la Direccién de Certificacion y Documentacién.- Fecha: 13 de diciembre
de 2019.- f.) Director de Certificacién y Documentacion, Ministerio de Economia y Finanzas.- 2 hojas.

No. 002

Ivan Xavier Granda Molina
MINISTRO DE INCLUSION
ECONOMICA Y SOCIAL

Considerando:

Que, el articulo 1 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece al Ecuador como un Estado constitucional de
derechos vy justicia, social, democratico, soberano, independiente, unitario, intercultural, plurinacional y laico;

Que, el articulo 3, ibidem establece como deberes primordiales del Estado, entre otros, garantizar sin discriminacion alguna el
efectivo goce de los derechos establecidos en la Constitucion y en los instrumentos internacionales, en particular la educacion, la
salud, la alimentacion, la seguridad social y el agua para sus habitantes; asi como planificar el desarrollo nacional, erradicar la
pobreza, promover el desarrollo sustentable y la redistribucién equitativa de los recursos y la riqueza, para acceder al buen vivir;

Que, el numeral 2, del articulo 11 de la Carta Magna sefiala que todas las personas son iguales y gozaran de los mismos
derechos, deberes y oportunidades, sin discriminacion alguna, para lo cual el Estado adoptard medidas de accion afirmativa que
promuevan la igualdad de los titulares de derechos, que se encuentren en situacién de desigualdad,;

Que, el articulo 11 numeral 9 ibidem, establece: “El mas alto deber del Estado consiste en respetar y hacer respetar los derechos
garantizados en la Constitucién”;

Que, la Constitucién de la Republica del Ecuador, en su articulo 35, respecto de los derechos de las personas y grupos de
atencion prioritaria, ordena: “Las personas adultas mayores, nifias, nifios y adolescentes, mujeres embarazadas, personas con
discapacidad, personas privadas de libertad y quienes adolezcan de enfermedades

catastréficas o de alta complejidad, recibiran atencion prioritaria y especializada en los ambitos publico y privado. La misma
atencion prioritaria recibirén las personas en situacion de riesgo, las victimas de violencia doméstica y sexual, maltrato infantil,
desastres naturales o antropogénicos. El Estado prestara especial proteccion a las personas en condicion de doble
vulnerabilidad”;

Que, el Cuerpo Normativo ibidem , en su articulo 36 dispone: “Las personas adultas mayores recibiran atencion prioritaria y
especializada en los ambitos publico y privado, en especial en los campos de inclusién social y econémica, y proteccion contra la
violencia. Se consideraran personas adultas mayores aquellas personas que hayan cumplido los sesenta y cinco afios de edad”;

Que, el articulo 37 de la Constitucion de la Republica del Ecuador determina los derechos que el Estado debe garantizar a las
personas adultas mayores;

Que, el articulo 38 ibidem sefiala que el Estado establecera politicas publicas y programas de atencién a las personas adultas
mayores, que tendran en cuenta las diferencias especificas entre areas urbanas y rurales, las inequidades de género, la etnia, la
cultura y las diferencias propias de las personas, comunidades, pueblos y nacionalidades; asimismo, fomentara el mayor grado
posible de autonomia personal y participacion en la definicién y ejecucion de estas politicas; y en particular los numerales 1, 2y 3
del citado articulo establecen que el Estado tomara las medidas de:



“1. Atenciodn en centros especializados que garanticen su nutricién, salud, educacién y cuidado diario, en un marco de protecciéon
integral de derechos. Se crearan centros de acogida para albergar a quienes no puedan ser atendidos por sus familiares o
quienes carezcan de un lugar donde residir de forma permanente.

2. Proteccion especial contra cualquier tipo de explotacién laboral o econémica.

3. Proteccién y atencion contra todo tipo de violencia, maltrato, explotacién sexual o de cualquier otra indole, o negligencia que
provoque tales situaciones.”

Que, el Cuerpo normativo ibidem en su articulo 66, sobre los derechos de libertad, numeral 2, establece:
“Se reconoce y garantizara a las personas”,

“2. El derecho a una vida digna, que asegure la salud, alimentacion y nutricién, agua potable, vivienda, saneamiento ambiental,
educacion, trabajo, empleo, descanso y ocio, cultura fisica, vestido, seguridad social y otros servicios sociales necesarios.”;

Que, el numeral 1 del articulo 154 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, faculta a las ministras y ministros de Estado,
ademas de las atribuciones establecidas en la ley, ejercer la rectoria de las politicas publicas del area a su cargo y expedir los

acuerdos y resoluciones administrativas que requiera su gestion;
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Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador, en el articulo 226 establece: “Las instituciones del Estado, sus organismos,
dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actiien en virtud de una potestad estatal ejerceran
solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y la ley. Tendran el deber de coordinar
acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”;

Que, el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, expresa que la administracion publica constituye un servicio a
la colectividad que se rige por los principios de eficacia, calidad, jerarquia, desconcentracién, descentralizacién, coordinacién,
participacion, planificacién, transparencia y evaluacion;

Que, el articulo 276 de la Carta Magna establece dentro de los objetivos del régimen de desarrollo: “Mejorar la calidad y
esperanza de vida, y aumentar las capacidades y potencialidades de la poblacién en el marco de los principios y derechos que
establece la Constitucion”; y, “Construir un sistema econdémico, justo, democratico, productivo, solidario y sostenible basado en la
distribucion igualitaria de los beneficios del desarrollo, de los medios de produccién y en la generacién de trabajo digno y estable”;

Que, el articulo 340 de la Carta Magna establece que “El Sistema nacional de inclusion y equidad social es el conjunto articulado
y coordinado de sistemas, instituciones y equidad social es el conjunto articulado y coordinado de sistemas, instituciones,
politicas, normas, programas y servicios que aseguren el ejercicio, garantia y exigibilidad de los derechos reconocidos en la
Constitucién y el cumplimiento de los objetivos del régimen de desarrollo”;

Que, el articulo 341, ibidem, bajo el titulo “Régimen del Buen Vivir’ y el capitulo “Inclusién y Equidad”, establece que: “El Estado
generard las condiciones para la proteccion integral de sus habitantes a lo largo de sus vidas, que se aseguren los derechos y
principios reconocidos en la Constitucién, en particular la igualdad en la diversidad y la no discriminacion, y priorizara su accion
hacia aquellos grupos que requieran consideracion especial por la persistencia de desigualdades, exclusion, discriminacién o
violencia, o0 en virtud de su condicion etaria, de salud o de discapacidad. La proteccion integral funcionara a través de sistemas
especializados, de acuerdo con la Ley. Los sistemas especializados se guiaran por sus principios especificos y los del sistema
nacional de inclusion y equidad social (...)";

Que, el numeral 5 del articulo 363 de la Constitucion de la Republica del Ecuador sefiala que el Estado sera responsable de
brindar cuidado especializado a los grupos de atencion prioritaria, establecidos en la Constitucion;

Que, la Convencion Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas Mayores, ratificada por el
Estado ecuatoriano mediante Decreto Ejecutivo No. 659, publicado en Registro Oficial Suplemento 426 de 12 de febrero del 2019,
en su articulo 1, determina: “El objeto de la Convencién es promover, proteger y asegurar el reconocimiento y el pleno goce y
ejercicio, en condiciones de igualdad, de todos los derechos humanos y libertades fundamentales de la persona mayor, a fin de
contribuir a su

plena inclusién, integracién y participacion en la sociedad. Lo dispuesto en la presente Convencion no se interpretara como una
limitacion a derechos o beneficios mas amplios o adicionales que reconozcan el derecho internacional o las legislaciones internas
de los Estados Parte, a favor de la persona mayor (...)";

Que, el articulo 6 de la citada Convencion establece: “Derecho a la vida y a la dignidad en la vejez Los Estados Parte adoptaran
todas las medidas necesarias para garantizar a la persona mayor el goce efectivo del derecho a la vida y el derecho a vivir con
dignidad en la vejez hasta el fin de sus dias, en igualdad de condiciones con otros sectores de la poblacion.”;

Que, mediante Decreto Ejecutivo Nro. 659 de 28 de enero del 2019, publicado en el Registro Oficial Suplemento Nro. 426 de 12
de febrero del mismo afio, el sefior Presidente de la Republica, ratificé en todas sus partes el contenido de la Convencién
Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas Mayores, que esta publicada en el Registro Oficial
Nro. 486 de 13 de mayo del 2019;

Que, el articulo 1 de la Ley Organica de las Personas Adultas Mayores, establece como objeto de la misma ley: “(...) promover,
regular y garantizar la plena vigencia, difusion y ejercicio de los derechos especificos de las personas adultas mayores, en el
marco del principio de atencion prioritaria y especializada, expresados en la Constitucion de la Republica, instrumentos
internacionales de derechos humanos y leyes conexas, con enfoque de género, movilidad humana, generacional e intercultural;



Que, el literal c), del articulo 3, prescribe como uno de los fines de la Ley Organica de las Personas Adultas Mayores: “c) Orientar
politicas, planes y programas por parte del Estado que respondan a las necesidades de los adultos mayores y promuevan un
envejecimiento saludable”;

Que, los literales a), c) y d), del articulo 9 de la Ley Organica de las Personas Adultas Mayores, establece que son deberes del
Estado: a) Elaborar y ejecutar politicas publicas, planes y programas que se articulen al Plan Nacional de Desarrollo, enmarcadas
en la garantia de los derechos de las personas adultas mayores, tomando como base una planificacién articulada entre las
instituciones que integran el Sistema Nacional Especializado de Proteccion Integral de los Derechos de las Personas Adultas
Mayores; c) Garantizar la existencia de servicios especializados dirigidos a la poblacion adulto mayor que brinden atencion con
calidad y calidez en todas las etapas del envejecimiento; d) Acceso a los diversos programas de alimentacion y proteccion
socioecondmica que ejecuta la autoridad nacional de inclusion econémica y social”;

Que, el literal c) del articulo 59 de la Ley Organica de las Personas Adultas Mayores, establece: “Los programas, proyectos y
servicios que sean parte de la politica de proteccion de los derechos de las personas adultas mayores se articularan y estaran en
concordancia con los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo y las prioridades de la Agenda Nacional para la Igualdad
Intergeneracional. El Sistema Nacional Especializado de Proteccion Integral de los Derechos de las Personas Adultas Mayores, a
fin de
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garantizar los principios y derechos reconocidos en esta Ley, la Constitucion de la Republica y en los instrumentos internacionales
de la materia, aplicara los siguientes lineamientos, sin perjuicio de los establecidos en otras normativas aplicables: c) Asegurar el
acceso de las personas adultas mayores al medio fisico, vivienda digna y segura, transporte y servicios basicos; d) Fomentar la
inclusion econdmica a través del acceso a actividades productivas e innovadoras que generen ingresos”;

Que, el articulo 17 del Estatuto de Régimen Juridico Administrativo de la Funcién Ejecutiva establece que los Ministros de Estado
son competentes para el despacho de todos los asuntos inherentes a sus ministerios sin necesidad de autorizacion alguna del
Presidente de la Republica, salvo los casos expresamente sefialados en leyes especiales;

Que, el articulo 99 del Estatuto de Régimen Juridico Administrativo de la Funcién Ejecutiva determina que los actos normativos
podran ser derogados o reformados por el 6rgano competente para hacerlo cuando asi se lo considere conveniente. Se
entendera reformado tacitamente un acto normativo en la medida en que uno expedido con posterioridad contenga disposiciones
contradictorias o diferentes al anterior;

Que, el “Plan Toda una Vida” constituye un conjunto de programas especificos para garantizar el desarrollo integral de las nifias y
nifios; mejorar las capacidades y generar mayores oportunidades para las y los jévenes; alcanzar la inclusién econémica y social
de las personas con discapacidad; garantizar el derecho a la vivienda para las personas mas pobres y vulnerables como medida
fundamental de justicia social y para la erradicacion de la pobreza extrema; mejorar las capacidades productivas de las personas
que reciben el bono de desarrollo humano y el bono Joaquin Gallegos Lara; garantizar mejores condiciones de vida y la
integracion social de los adultos mayores; y erradicar todo tipo de violencias;

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 11, publicado en el Segundo Suplemento del Registro Oficial No. 16, del 16 de junio de
2017, en su articulo 1 se creé la Misién “Toda Una Vida”, a fin de garantizar los derechos de las personas en todo el ciclo de vida,
y constituye un conjunto de programas especificos para garantizar, entre otros, el derecho a la vivienda para las personas mas
pobres y vulnerables, como medida fundamental de justicia social y para la erradicacion de la pobreza extrema, garantizando
mejores condiciones de vida e integracion social de las personas adultas mayores;

Que, la Misién Mis Mejores Afios es una propuesta operativa del Estado Ecuatoriano que con base en el enfoque del
envejecimiento activo y saludable, busca mejorar la calidad de vida de las personas mayores de 65 afios, particularmente de
aquellas que se encuentran en mayores condiciones de vulnerabilidad. Esta Misién parte del reconocimiento de las inequidades
histéricas a las cuales pueden estar expuestos este grupo poblacional, con énfasis en aquellas personas adultas mayores que
experimentan pobreza extrema y que, de no ser por la accién estatal, carecerian de un minimo piso de proteccion social. Entre
sus prioridades se incluye acciones especificas orientadas a eliminar aquellos mitos que obstruyen el pleno desarrollo de las
personas en esta etapa de la vida y a interiorizar en la sociedad la necesidad de convivir entre distintas generaciones
comprendiendo que la diversidad es una riqueza, y que cada grupo poblacional tiene necesidades especificas que deben ser
atendidas en un marco de corresponsabilidad social;

Que, mediante oficio Nro. SENPLADES-SGPD-2019-0109-OF, de 1 de julio de 2019, la ex Secretaria Nacional de Planificacion y
Desarrollo, actual Secretaria Técnica Planifica Ecuador, emitié dictamen de prioridad del Proyecto: “Incremento de cobertura y
calidad de los servicios de la Misiéon Mis Mejores Afios”, de acuerdo al siguiente detalle: CUP: 102800000.0000.383743 Periodo:
2019-2021 por un monto total de USD. $.315°065.216,86, de los cuales, USD. $.51"338.867,46 corresponden a crédito externo,
proveniente del Banco Mundial por USD. $.11°070.000,00 y del Banco de Desarrollo de China por USD. $.40"268.867,46; y la
diferencia correspondiente a USD. $.263°726.349,40 con recursos fiscales;

Que, mediante Decreto Supremo Nro. 3815, de 7 de agosto de 1979, publicado en el Registro Oficial Nro. 208 de 12 de junio de
1980, se cred el Ministerio de Bienestar Social y mediante Decreto Ejecutivo Nro. 580 de 23 de agosto de 2007, publicado en el
Registro Oficial Nro. 158 Suplemento del 29 de agosto de 2007, se cambid la razon social del Ministerio de Bienestar Social, por
la de Ministerio de Inclusién Econémica y Social, otorgandole, entre otras, la siguiente atribucion: “a. Promover y fomentar
activamente la inclusion econémica y social de la poblacion, de tal forma que se asegure el logro de una adecuada calidad de vida
para todos los ciudadanos y ciudadanas, mediante la eliminacion de aquellas condiciones, mecanismos procesos que restringen
la libertad de participar en la vida econémica, social y politica de la comunidad y que permiten, facilitan o promueven que ciertos
individuos o grupos de la sociedad sean despojados de la titularidad de sus derechos econémicos y sociales y apartados,
rechazados o excluidos de las posibilidades de acceder y disfrutar de los beneficios y oportunidades que brindan el sistema de las
instituciones econémicas y sociales”;

Que, el Acuerdo Ministerial No. 000080, publicado en el Registro Oficial, Edicion Especial No. 329 de 19 de junio de 2015,
establece en su articulo 5, la Misién del Ministerio de Inclusion Econédmica y Social en la cual se establece: “Definir y ejecutar



politicas, estrategias, planes, programas, proyectos y servicios de calidad y con calidez, para la inclusiéon econémica y social, con
énfasis en los grupos de atencién prioritaria y la poblacién que se encuentra en situacion de pobreza y vulnerabilidad,
promoviendo el desarrollo y cuidado durante el ciclo de vida, la movilidad social ascendente y fortaleciendo a la economia popular
y solidaria.”.

Que, en el Estatuto ibidem, en su numeral 2.1.1.2.2 se determina la “GESTION DE LA POBLACION ADULTA MAYOR”, con las
atribuciones de: “(...) e. Coordinar interinstitucionalmente para la aplicacion de las politicas publicas, estandares y normativas
enfocadas en su &mbito de accion; f. Dirigir y articular las estrategias e iniciativas intersectoriales e interinstitucionales enfocadas
para reducir el riesgo, amenaza y vulneracion de derechos a través de su prevencion en el ambito de su competencia; (...) h.
Promover el ejercicio de los derechos de la poblacién que se encuentra enmarcada en su ambito de competencia, difundir la
normativa para fomentar la corresponsabilidad entre el Estado y la sociedad civil en temas relacionados”;

Que, mediante Acuerdo Interministerial Nro. 001 de 4 de enero del 2018, los Ministerios de Inclusién Econémica y Social y de
Salud Publica, aprobaron y autorizaron la publicacion del Instructivo “Atencién en salud a nifias, nifios, adolescentes, personas
con discapacidad y adultos
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mayores que son usuarios de los servicios del Ministerio de Inclusién Econémica y Social de atencion institucionalizada y no
institucionalizada.”;

Que, mediante Acuerdo Ministerial Nro. 006, de 27 de enero del 2018, publicado en el Registro Oficial Nro. 177, de 7 de febrero
del 2018, esta Cartera de Estado, acordé expedir las Directrices para la prevencion y atencién de la violencia fisica, psicolégica y
sexual detectada en los servicios de atencién del Ministerio de Inclusién Econémica y Social en contra de nifios, nifias,
adolescentes, personas con discapacidad y personas adultas mayores;

Que, mediante Acuerdo Ministerial Nro. 014 de 5 de marzo del 2018, el Ministerio de Inclusién Econémica y Social, expidio el
Protocolo General de Actuacion Frente a la Violencia contra Nifias, Nifios, Adolescentes, Personas con Discapacidad, Personas
Adultas Mayores y Mujeres;

Que, mediante Acuerdo Ministerial Nro. 054 de 27 de diciembre del 2018, el Ministerio de Inclusién Econémica y Social, acordo
Implementar el Acuerdo Ministerial N. SNPD-072-2018, en la Pension para Personas Adultas Mayores;

Que, mediante Acuerdo Ministerial N. 051 de 13 de diciembre del 2018, el Ministerio de Inclusién Econémica y Social, aprobé las
Normas Técnicas para la Implementacion de la Prestacion de Servicios en Centros y Servicios Gerontolégicos;

Que, mediante Acuerdo Ministerial Nro. 094, publicado en la Edicién Especial del Registro Oficial Nro. 961 de 17 de junio del
2019, el Ministerio de Inclusién Econémica y Social, reformé el Acuerdo Ministerial No. 051 de 13 de diciembre del 2018;

Que, mediante Acuerdo Ministerial Nro. 116 de 2 de julio del 2019, el Ministerio de Inclusién Econémica y Social, reformé y
actualiz6 el Manual del Proceso de Autorizacion de Permisos de Funcionamiento para los Servicios Intra-Murales y Extra-Murales
Publicos y Privados para Personas con Discapacidad, Adultas Mayores, Proteccion Especial y Desarrollo Infantil;

Que, en el Proyecto de Red de Seguridad Social PAD-3247, del Banco Mundial emitido el 13 de marzo del 2019, se sefiala en el
Capitulo VII Marco de Resultados y Monitoreo, la Matriz de indicadores vinculados al desembolso y establece en el indicador 5 la
aprobacion del Manual Operativo de Mis Mejores Afios, en el que se debe articular las Normas y Regulaciones para brindar un
paquete integrado de servicios sociales, transferencias de efectivo y acompafiamiento familiar para personas mayores, basado en
la capacidad de autonomia;

Que, mediante “INFORME TECNICO DE VIABILIDAD PARA LA EMISION DE ACUERDO MINISTERIAL CON EL QUE SE
EXPIDE LA APROBACION DEL MANUAL OPERATIVO DE MIS MEJORES ANOS, QUE COMPILA LAS NORMAS, PROCESOS
Y PROCEDIMIENTOS EMITIDOS POR ESTA CARTERA DE ESTADO A FAVOR DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES, Y
OTROS GRUPOS DE ATENCION PRIORITARIA”, elaborado y revisado por Sofia Ledn Sanchez Analista de la Poblacién Adulta
Mayor 3 y aprobado por Sylvia Proafio Checa, Directora de la Poblacién Adulta Mayor, se recomendé:

“(...) la suscripcién del Acuerdo Ministerial por parte de la maxima Autoridad de esta Cartera de Estado (...)";

Que, mediante memorando Nro. MIES-SAI-2019-1858-M, de 05 de noviembre de 2019, la Subsecretaria de Atencién
Intergeneracional, remiti6 a la Viceministra de Inclusion Social el “Manual Operativo de Mis Mejores Afios”, para la respectiva
revisiéon y aprobacion;

Que, mediante memorando Nro. MIES-VIS-2019-0878-M, de 05 de noviembre de 2019, la Viceministra de Inclusién Social remitié
a la Coordinacion General de Asesoria Juridica el informe técnico de viabilidad para la elaboracién y suscripcion del Acuerdo
Ministerial mediante el cual se expide el Manual Operativo de la Mision Mis Mejores Afios y se aprueba la compilacién de
normativas, procesos y procedimientos para la atencion integral de personas mayores;

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 901 de 18 de octubre de 2019, articulo 2 se design6 al doctor Ivan Xavier Granda Molina,
como Ministro de Inclusién Econémica y Social; y,

En ejercicio de sus atribuciones contempladas en los articulos 154, numeral 1 de la Constitucion de la Republica del Ecuador,
Acuerda:

Articulo 1.- Aprobar el “MANUAL OPERATIVO DE MIS MEJORES ANOS, Compilacién de normativas, procesos y procedimiento
para la atencion integral de personas adultas mayores”, con todos sus anexos.

DISPOSICION GENERAL

El Viceministerio de Inclusion Social en coordinacion con la Subsecretaria de Atencion Intergeneracional, la Direccion de la



Poblacion Adulta Mayor y demas unidades institucionales que corresponda, deberan coordinar las acciones pertinentes para la
implementacién del presente Instrumento.

DISPOSICION TRANSITORIA

En el plazo de 180 dias contados a partir de la publicacion del presente Acuerdo Ministerial en el Registro Oficial, se generaran
los protocolos establecidos en las Normas Técnicas para la implementacion y prestacion de los servicios gerontologicos.

DISPOSICION FINAL

El presente Acuerdo Ministerial entrara en vigencia a partir de la fecha de suscripcién, sin perjuicio de su publicacion en el
Registro Oficial.

Comuniquese.-Dado en el Distrito Metropolitano de Quito, a los 22 de noviembre de 2019.
f.) Ivan Xavier Granda Molina, Ministro de Inclusién Econémica y Social.

MIES.- MINISTERIO DE INCLUSION ECONOMICA Y SOCIAL.- Secretaria General .- Es fiel copia del original.- Lo certifico.- f.)
llegible.- 12 de diciembre de 2019.
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OBJETO Y CAMPO DE APLICACION
1.1. GENERALIDADES
1.1.1. RESENA HISTORICA

Mediante Decreto Supremo Nro. 3815, de 7 de agosto de 1979, publicado en el Registro Oficial Nro. 208 de 13 de junio
de 1980, se cre6 el Ministerio de Bienestar Social y mediante Decreto Ejecutivo Nro. 580 de 23 de agosto de 2007,

publicado en el Registro Oficial Nro. 158 suplemento del 29 de ¢ gusto de 2007, se cambia la razén social del Ministerio
de Bienestar Social, por la de Ministerio de inclusion Econémica y social con las funciones y atribuciones, competencias



y responsabilidades, entre otras, la siguiente atribucién: "o Promover y fomentar activamente la inclusiéon econémica y
social de la poblacioén, de tal formo que se asegure el logro de uno adecuada calidad de vida para rodas los ciudadanos,
y ciudadanas, mediante la eliminacién de aquellas condiciones, mecanismos procesos que restringen lo libertad de
participar en lo vida econémica, social y politica de la comunidad y que permiten, facilitan a promueven que ciertos
Individuos o grupos, de lo sociedad sean despojados de la titularidad de sus derechos econémicos y sociales
apartados, rechazados o excluidos de las posibilidades de acceder y disfrutar de los beneficios y oportunidades que
brindan el sistema de las instituciones econémicos y sociales".

El Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos, expedido mediante Acuerdo Ministerial nro. 000080 de
09 de abril de 2015, el Ministerio de Inclusion Econémica y Social - MIES, ha definido como su misién: “Definir y
ejecutar politicas, estrategias, planes, programas, proyectas y servicios de calidad y con calidez, para la inclusion
economica y social, con énfasis en los grupos de atencion prioritaria y la poblacion que se encuentro en situacion de
pobreza y vulnerabilidad, promoviendo el desarrollo y cuidado durante el ciclo de vida, la movilidad social ascendente y
fortaleciendo a la economia popular y solidaria’.

Mediante oficio Nro SENPLADE-SGPD2019-0109-Of de 1 de julio de 2019, la Secretaria Nacional de Planificacion y
Desarrollo emite dictamen de prioridad de acuerdo al siguiente detalle:
Proyecto: "Incremento de cobertura y calidad délos servicios de la Misién Mis Mejores Afios"!
CUP: 102800000.0000.383743
Periodo: 2019-3021
Monto Total: USD 315 065 216 86 de los cuales USD 51.338.667.46 corresponden a crédito externo
(provenientes del Saneo Mundial por USD 11.070.00000 y del Bantt de Desarrollo de China USD
40.263-867.46) y la diferencia de USD 263.726.349,40 restantes con recursos fiscales.

La Mision "Mis Mejores Afios" es una propuesta operativa del estado Ecuatoriano basada en el enfoque del
envejecimiento activo y saludable, que busca mejorar la candad de vida de las personas mayores de 65 anos,

particularmente de aquellas que se encuentran en mayores condicién es de vulnerabilidad.

De este modo y para contribuir al cumplimiento de lo anterior, la Subsecretaria de Atencién Intergeneracional del MIES,
a través de la Direccion de la Poblacion Adulta Mayor en cumplimiento de la Mision Emblemética "Mis Mejores Afios" y

segln mandato establecido en el Estatuto Organico esta encargada rie "Planificar, coordinar,
Archivo: Manual Operativo de Mis Mejores Afios
Toda copiaimpresa a digital de que documento sera considerada COPIA NO CONTROLADA Revisar versiones
actualizadas en laintranet institucional.
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gestionar, controlar y evaluar los politicos y estrategias para generar espacios de actoria, promocionar sus derechos
y prevenir lo violacién de estos, fomentando la ciudadania activa de la poblacion adulta mayor y su envejecimiento
positivo, con énfasis en aquella poblacién que se encuentra en situacién de pobreza y pobreza extrema como grupo
de atencion prioritaria

En el mismo ambito y en correspondencia a las acciones planteadas para la implementacion del Sistema de
Proteccién Social para personas adultas mayores se incluy6 en el Proyecto de Red de Seguridad Social PAD-3247
del Banco Mundial emitido el 13 de marra del 2019, Capitulo VIl Marco de Resultados y Monitoreo, Matriz de
indicadores vinculados al desembolso e indicador 5, el desarrollo y aprobacion del Manual Operativo de Mis Mejores
Afios en el que se articule: Normas y Regulaciones para brindar un paquete integrado de servicios sociales,
transferencias de efectivo y acompafiamiento familiar para personas mayores, basado en la capacidad de autonomia

1.1.2. MISION

Mejorar la efectividad del gasto publico a través de la operativizacion de la Red de Segundad Social para personas



adultas mayores que se encuentran en situaciéon de pobreza, enrama pobreza y vulnerabilidad dentro del proyecto
Mis Mejores Afios,

1.1.3. VISION

Constituirse como un modelo de atencién integral apersonas adultas mayores a traeres de la implementacién de
mecanismos de optimizacion de los servicios y centros gerontolégicos dentro del proyecto Mis Mejores Afios.

1.1.4. VALORES

El envejecimiento de la poblacion y consecuentemente la salud de las personas que se encuentran dentro de este
grupo de edad, responden a desafios imprescindible en la formulacion de politicas publicas, para lo cual el Ministerio
de Inclusién Econémica y Social fundamenta la politica publica para la poblacién adulta mayor con un enfoque de
derechos y considera al envejecimiento una opcion de ciudadania activa y envejecimiento positivo, para mantener
una vida digna y saludable: define tres ejes de politica publica.

* Inclusién v participacion social, que mira las personas adultas mayores como actores del cambio social.

»  Proteccion social, que asegura una proteccion basica destinada a prevenir o reducir la pobreza,
vulnerabilidad y la exclusién social.

*  Atencién y cuidado, a través de la operacién de servicios y centros gerontolédgicos, de administracion
directa o gestionada mediante convenios de cooperacion.

La gestion de la Institucion se sustentara en los siguientes valores:

* Integridad
*  Transparencia
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* Calidez
*  Solidaridad

*  Colaboracién
. Efectividad
*  Respeto

*  Responsabilidad
+ Liderazgo democratica

1.1.1. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

La Subsecretario de Atencion intergeneracional desarrolla acciones en beneficio de las personas adultas mayores a
través de la gestion articulada de Direccion de la Poblacion Adulto Mayor y la Gerencia del Proyecto de inversion
"AMPLIACION DE COBERTURA Y MEJORAMIENTO OE LOS SERVICIOS DE ATENCION PERSONAS ADULTAS
MAYORES EN 24 PROVINCIAS DEL PAIS", el cual se encuentra calificado y aprobado por la PLANIFICA ECUADOR

En este sentido, la Subsecretaria de Atencion Intergeneracional cuenta con 44 funcionarios clasificados de la siguiente
forma:

« 3 funden arios jerarquico superior,

* 5 de nombramiento definitivo,

. 1 con nombramiento provisional,

. 35 con contrato ocasional.

Por lo tanto para encaminar a la obtencion de resultados previstos en la propuesta del proyecto, el equipo de talento
humano, se encuentra distribuido segun el siguiente detalle:

v Subsecretaria de Atencion Intergeneracional.



0 Unidad Asesoria Legal, la cual acompafiara los procesos provenientes del proyecto y su
vinculacion con la Subsecretaria,
0 Asistente Subsecretaria.
v Direccién Poblacion Adulta Mayor,
0 Unidad de Planificacion
Unidad Administrativa financiera
Gestion Interna Metodolégica de los Servicios y Capacitacion
Gestion Interna Territorial de la Poblacién Adulta Mayor

o O o o

Asistente Direccion.
v' Gerencia de Proyectos Emblematicos.

La Subsecretaria de Atencion intergeneracional, tiene andada una unidad de Asesoria Legal, conformada por tres
profesionales (1 SP7, 1 SP5y un SP1) la cual tiene como misién la produccién y asesoria de todos los procesos
legales, contractuales, reglamentarios que requiere la Subsecretaria de Atencién intergeneracional y sus areas técnicas

para la implementacién del proyecto.
22 - Jueves 2 de enero de 2020 Registro Oficial N° 112

Para funcionamiento del proyecto y orientado a mejorar la gestion permanente de los servidos territorial izados, a
través de politicas publicas y de calidad la Direccién de Poblacion Adulta Mayor sera el eje de acompafiamiento
técnico para la gestion del proyecten, en el cual, segun el estatuto vigente funcionaran dos unidades (Gestiones
interna metodoldgica de los servicios y capacitacion, y, Gestion interna territorial de la Poblacion Adulta Mayor);
contaran con el soporte de la Unidad de Planificacién y Unidad Administrativa Financiera, como areas de apoyo que
garanticen la gestién eficiente y efectiva de los recursos asignados.

Cabe sefialar que la articulacién de todas las unidades corresponde a un orden jerarquico lineal pero
programaticamente transversal, para realizarla ejecucién, implementacion, coordinacién, seguimiento y articulacion
para el fortalecimiento institucional de la politica publica a favor de Las personas adultas mayores.

A continuacién se describen las principales, acciones que ejecutan las unidades y gestiones internas de la Direccion
de la Poblacién Adulta Mayor:

UNIDADES DE LA DIRECCION DE LA POBLACION ADULTA MAYOR

Unidad de Planificacion, conformada por tres analistas (1 SP7 y 2 SP5), quienes realizan Plan Anual de Inversion,
Plan Anual de Politica Publica, Gobierno Por Resultados, y Plan Anual de Contrataciones de la Direccion, GPR,
PAPP, PA1, PAC, micro planificacion, fichas de costos, andlisis y reportes- de cobertura (SIIMIES, INFOMIES) entre
otros,

Unidad Administrativa Financiera, integrada por cinco profesionales (1 SP7, 4 SPS) que se encargan de realzar el
seguimiento de la ejecucion presupuestaria, seguimiento y control de recursos de inversion y gasto corriente y de
inversion, realizar reportes financieros, seguimiento de ejecucién presupuestaria, reformas presupuestarias, entre
otras vinculadas a la materia.

GESTIONES INTERNAS DE LA DIRECCION DE LA POBLACION ADULTA MAYOR

La Direccién de la Poblacién Adulta Mayor, se encuentra estructurada de la siguiente forma:

v' Gestion Interna Metodolégica de los Servicios y Capacitacion
o Disefio e implementacion de la Politica Publica
*  Normatizacién
. Regulacion y permisos de funcionamiento
o  Proteccion Integral de derechos
»  Sensibilizacién, capacitacion y formacion continua
*  Participacion social



o Investigacion y Andlisis de Datos
*  Andlisis de datos
* Investigacion

v' Gestion Interna Territorial de la Poblacién Adulta Mayor
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0 Seguimiento territorial nacional
. Analistas territoriales
0 Articulacion interinstitucional
. Analistas de articulacion

En este sentido, a continuacioén, se detalla cada una de las descripciones de acciones que efectuara cada gestion
interna.

» Gestion Interna Metodolégica del Serviciay Capacitacion

Esta gestion se encuentra liderada por un SP7 y consta de tres unidades segun el siguiente detalle:

1.- Disefio e Implementacién de la Politica Publica

Tiene por fin, proponer politicas para el fortalecimiento de la competencia de rectoria del Ministerio de Inclusién
Econoémica y Social en el Sistema Nacional Especializado de Proteccién Integral de Derechos de las Personas Adultas
Mayores y en las politicas de proteccion social e inclusion econémica; a través de la normalizacion que comprende la
generacion, actualizacion y emision de normas técnicas, estandares de calidad, modelos de gestion y procedimientos,
asi mismo, de permisos de funcionamiento con el fin de garantizar la calidad y * evaluacion permanente de los servicios
y centros gerontoldgicos

Conformada por un SP7, area de normativizacion un SP5 y un SP1; y Regulacion y permisos de
funcionamiento un SP5y un SP1.

2.- Proteccion Intggralde Derechos

Proceso de Proteccion de derechos cuyo fin es, promover el ejercicio de los derechos de la poblacion adulta mayor,
difundir la normativa para fomentar la corresponsabilidad entre el Estado, sociedad civil y la familia. Se halla liderado
por ISP7.Se encuentra conformada por un area de sensibilizacién capacitacién y formacion con un SP7, 3 SP5 cuya
actividad es de formacién continua y profesionalizacion, generando estrategias de capacitacion presencial, virtual y
certificacion por competencias para todo el personal a nivel nacional, ademas para capacitacién a los ejecutores de los
servicios, entregados directamente o a través de convenios con diferentes prestadores, El area de participacion social
de las personas adultas mayores como sujetos de derechos que deben ser consultados para la formulacion e
implementacién de la politica publica estara conformada por un SP5y un SP3,

3.- Investigacién y Andlisis de Datos
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Esta unidad Tiene por fin, generar, disefiar, y elaborar metodologias planes, programas y proyectos vinculados a la
investigacion, estudio y analisis de la informacion cie la poblacién adulta mayor; definir indicadores y metas
articulados a la politica publica, efectuar seguimiento a la implementacién de la politica publica, crear sistemas de
informacion &giles y oportunos para la produccién de datos que permitan caracterizar a la poblacion adulta mayor
aportando a la evaluacion del impacto de las acciones implementadas en los servicios y centros gerontoldgicos, y
otros espacios de aplicacion de la politica publica a favor de este grupo de atencion prioritaria.

Para el ejercicio de las actividades articula, ademas, con la Coordinacién General de Investigacion y Datos de
Inclusion. Todo el componente se encuentra liderado por un SP7 que articula con, el area de analisis de datos tiene
un SP5y un SP1y el area de investigacion un SP5.

. Gestion Interna Territorial de la Poblacion Adulta Mayor

Esta gestion tiene por fin dirigir, acompafiar, apoyar y asesorar a las unidades desconcentradas en la ejecucion e
implementacién de la politica publica, dentro de su &mbito de competencia, cabe sefialar que esta unidad sera el
brazo operativo del proyecto para el cumplimiento de sus metas y se encuentra conformada por un SP7 y dos
unidades segun el Siguiente detalle:

La Unidad de Seguimiento Territorio) se encarga de brindar acompafiamiento técnico a nivel nacional en la
implementacién de la politica publica en todas las esferas institucionales de atencién, w mismo, revisa el
cumplimiento Ala cobertura, ejecucién presupuestaria, implementaciéon de proyectos emblematicos y otras que se
vinculan a la proteccion integral de las personas adultas mayores, el equipo constituye un SP7 y nueve SP5 (uno por
cada lona de planificacion).

La Unidad de Articulacion interinstitucional, se encuentra conformada por un SP7 y dos SP5, se encarga de efectuar
las relaciones internas y externas que facultan el desarrollo e implementacién de las acciones en territorio y en la
gestién de la politica publica de la Subsecretaria de Atencion Intergeneracional, Gerencia de Proyectos y Direccién
de la Poblacién Adulta Mayor,

En este sentido, la Subsecretaria de Atencion Intergeneracional en la actualidad se encuentra constituida por la
Direccién de Poblaciéon Adulta Mayor que gestiona conjuntamente con La Gerencia de Proyectos Emblematicos la
implementacion y ejecucion de las acciones vinculadas al cuidado y atencion integral a las personas adultas mayores
en el marco de las atribuciones institucionales y del proyecto emblematico “incremento de la cobertura y al

mejoramiento de la ciudad de los servicios de atencion a personas adultas, mayores Mis Mejores Afios"
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1.2 APLICACION

Los Servicios y Centros Gerontoldgicos contemplan las siguientes unidades por grupo de por
grupo de gasto:
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2. REFERENCIAS NORMATIVAS

Los Servio os y Centros Gerontolégicos se encuentran regulados por:

a) Ley Organica de las Personas Adultas Mayores

b) Normas técnicas para La implementacién y prestacion de servicias de atencién y cuidado para
personas adultas mayores”

c) Acuerdo Ministerial Nro 116 de 2 de julio del 2019, El Ministerio de Inclusién Econémica y Social,
reformo y actualiz6 el Manual del Proceso de Autorizacion de Permisos de Funcién a miento para
los Servicios Irrita-Murales y Extra-Murales Publicos y Privados para Personas con Discapacidad,
Adultas Mayores, Proteccion Especial y Desarrollo Infantil.

3. ACRONIMOS Y DEFINICIONES

ABVD; Actividades Basicas de la Vida Diaria

AIVD: Actividades Instrumentales de la Vida Diaria

DPAM: Direccién de la Poblacién Adulta Mayor

GPR: Gobierno por Resultados.

PAI: plan Anual de inversiones

PAPP: Plan Anual de la Politica Publica

PAC Plan Anual de Contrataciones

PAM: Personas adultas mayores y/o Poblacién adulta mayor
SAIl: Subsecretaria de Atencién Intergeneracional

SIIMIES: Sistema integrado de informacién del Ministerio de Inclusién Econémica y Social
DEFINICIONES:

Persona Adulta Mayor: las personas adultas mayores son toda persona que ha cumplido los 65 afios
de edad. "Paro hacer efectivas sus derechos bastara la presentacion de la cédula de identidad,
pasaporte o algin documento que demuestre su identidad, exceptuando a la persona adulta mayor que
se encuentre en situacion de movilidad humana, en situacion de calletizacion, abandona absoluto o
Cualquier condicion de vulnerabilidad; sin prejuicio de que las personas adultas mayores que
pertenercan o comurws, comunidades, pueblos y tiodonaiidcxles que pudieran tener otro medio de
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pruebo al descrito anteriormente atendiendo a su especificada intercultural. (Ley Orgéanica de las Personas
Adultas Mayores. 2019, pag. art. 5)

4. PROTECCION SOCIAL Y PENSION ASISTENCIAL PAR A ADULTOS MAYORES EN EL ECUADOR

En Ecuador las proyecciones demogréficas del INEC para el alto 2018 presentan una poblacién de adultos
mayores aproximada a 1421.000 personas, de las cuales 53.13% son mujeres v el 46,67% son hombres, lo
que da un indice de feminidad de 1,14. Esto significa el 7,2% de la poblacion total del pais.

Los indicadores sociales y econémicos de la poblacién adulta mayor, reflejan altos niveles de exclusiones.
Solamente el 48% de hombres y el 20% de mujeres tienen acceso a pensién contributiva. La pobreza se
encuentra afectando al 17,6% de la poblacion adulta mayor y las niveles de escolaridad son muy bajos, con el
26,5% de analfabetismo y el 27,2% de primaria Inconclusa.

El nivel de deterioro cognitivo de las personas adultas mayores sin ningin nivel de instruccién es de 36,6%
can indicadores mas altos en mujeres rurales lanio de la costa como de la sierra, donde alcanza el 44%. El
promedio de discapacidad dado por las limitaciones en las actividades basicas de la vida diaria es mayor del
11%, y llega al 17% en personas con una o dos enfermedades crénicas (SABE, 2010).

Politicas Publicas a favor del envejecimiento activo como estrategas del bienestar en la poblacion adulta
mayor

Con la finalidad de abordar el envejecimiento activo, en primera instancia se caracteriza la poblacién adulta
mayor, para posteriormente, desde la autoridad nacional en materia da inclusién social y econémica, se
presenta las lineas de trabajo que vinculadas a lo establecido por la OMS dan cuenta de los avances en
politica publica en el ambito de las personas adultas mayores.

El Ministerio de inclusion Econédmica y Social -MIES, como ente rector de la politica publica Que promueve la
garantia de derechos y restitucion de los mismos a grupos de atencién prioritaria con énfasis en aquellas que
se encuentran en situacion de pobreza y pobreza extrema, a diciembre de 2017, tuvo una cobertura de
atencion del. 180944 personas de grupos de atencion prioritaria. Dentro de este segmento de la poblacion se
encuentran los pefiones adultas mayores (65 afios en adelante), de las cuales un 57.4% (677862) vive en
situacion de pobreza y extrema pobreta.

Los y las usuarias de (os servicios y centros gerontolégicos han tenida una vida llena de vulneracion de
derechas, ya sea por omision del Estado en la Implementacion de politicas publicas y/o por la inequidad
histérica y estructural de la sociedad ecuatoriana; en este marco, te institucion promueve la restitucion de
derechos, el acceso a servicios de calidad donde la calidez en te atencion es fundamental.

El Ministerio de inclusién Econémica y Social, desde sus competencias, garantiza al derecho al
cuidado y atencion integral en condiciones apropiadas para un envejecimiento activo y saludable de la
poblacién adulta mayor en situacién de pobreza, extrema pobreza y vulnerabilidad, pera lo cual

actualmente cuenta con los siguientes servicios y centros gerontolégicos:
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Tabla 1 Servicios y Centros Gerente l6gicos del MIES

MODALIDAD DE SERVICIO |MODALIDAD DE SERVICIO | MODALIDAD DE SERVICIO Mis Mejores Afios
(CONVENIO) (DIRECTO) Unidades de Atencion
Unidades de Atencién Unidades de Atencién

Convenio Directo

Residencial |45 -

Residencial |5 Residencial |13 Residencial
Situacion de |1 -

Calle

Diurno 21 Diurno 10 Diurno 99




Espacms 266 Espamos 7 Espacms 23 87
activos activos activos

Aten_(:l_o_n _ 367 Atenpl_o_n _ ) Aten‘u‘o_n _ 283 1.790
domiciliaria domiciliaria domiciliaria

A. A. A.

Domiciliaria |52 Domiciliaria - Domiciliaria |888 12
PCD PCD PCD

Total 711 Total 30 Total 1435 1.889
Elaborado: Sofia Ledn Sanchez

Fuente: Ministerio de Inclusién Econémica y Social; Subsecretaria de Atencion intergeneracional; septiembre;
2019

En cuanto a asistencia econémica dentro de las acciones que implemento el Ministerio de inclusién
Econdmica y Social, se encuentran las pensiones no contributivas enfocadas a mejorar las
capacidades adquisitivas de las personas adultas mayores, por lo que, se han implementado
programas de pensiones no contributivas en beneficio ole esta poblacion (anexo 1), de los cuales se
puede evidenciar en la siguiente tabla el alcance y el tipo de pension que, en medida de restitucién de
derechos y en base a la evaluacion de nivel de vulnerabilidad, pobreza y extrema pobreza acceden

las personas adultas mayores:

30 - Jueves 2 de enero de 2020 Registro Oficial N° 112



GrAes 1 Panntinadt 8 Boibiietisit M1 Dingorsd Aoy

Uyt (30w Ao b pliylh oo

Pobnia Indoht 5. orlules: M08

&Erifien 3 Pemlonet no contilbutivat Achalte Mayer

Vhawpw o ey fovay ghe plizu o ore

B et 3, gty 015



Registro Oficial N° 112 Jueves 2 de enero
de 2020 - 31

Finalmente se puede denotar que los esfuerzos del Estado en materia de derechos y
restitucion de los mismos dirigidos a la poblacién adulta mayor se encuentra
focalizada a través de la proteccion social, motivo por el cual se impulsa el fomento a
la transversalizacién de la gerontologia en todos los ambitos de la sociedad para
comprender las diferencias y las necesidades de la poblacién mentada.

Cabe resaltar que las medidas de proteccion si bien aportan al envejecimiento activo
y al bienestar no representan una garantia para la mejora de la situacién actual por lo
que se motiva el fomento de la implementacion de politicas publicas para lograr
mejorar la calidad y calidez en el cuidado y atencion integral a las personas adultas
mayores.

Las personas histéricamente vulneradas en derechos, tiene estigmas sociales
autopercibidos por la ausencia de conocimiento sobre sus derechos, por lo tanto, su
vulnerabilidad tiene otros niveles de comprensién y el deber ser del Estado es
precautelar con medidas de proteccion y acciones afirmativas que no se perpetue el
sistema de maltrato estructural por accion u omisién a este grupo poblacional,

Finalmente es meritorio, considerar que, para impulsar el bienestar en las personas
adultas mayores, es necesario abordar el envejecimiento activo, “la Organizacion
Mundial de la Salud define el envejecimiento activo como el proceso de optimizacion
de las oportunidades de salud, participacién y seguridad con el fin de mejorar la
calidad de vida de las personas a medida que envejecen" (OMS, 2015, pag. 5)

4.1. SERVICIOS Y CENTROS GERONTOLOGICOS

4.1.1 INGRESO A SERVICIOS Y CENTROS GERONTOLOGICOS

¢, Qué es un servido gerontolégico?

Un servicio gerontoldgico es un espacio de integracion donde las personas adultas
mayores reciben cuidado y atencion integral. En Ecuador existen 5 modalidades de
atencion establecidas en la Ley Organica de las Personas Adultas Mayores, estas
son:

- Centro Gerontolégico Residencial

-Centro Gerontolégico de Atencion Diurna

-Centro Gerontolégico de Acogida temporal

-Servicio de Espacios de Socializacion y Encuentro

-Servicio Gerontoldgico de Atencién Domiciliaria

Actualmente, el Ministerio de Inclusién Econémica y Social cuenta con 4 de las cinco
modalidades que son:

a) Centro Gerontoldgico Residencial

Este espacio se caracteriza por brindar una atencién continua que comprende los
365 dias al arto, durante las 24 horas al dia y brinda el servicio conforme a lo
establecido en la Norma Técnica para la Implementacion y prestaciéon de esta

modalidad (Anexo 2)
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b) Centro Gerontol6gico de Atencién Diurna
Este espacio ofrece un servicio de atencion a personas adultas mayores, 240 dias al
afio, de lunes a viernes, en periodos de 6 a 8 horas diarias y brinda el servicio
conforme a lo establecido en la Norma Técnica para la implementacién y prestacion de
esta modalidad (Anexo 3)

c) Servicio de Espacios de Socializacién y Encuentro

Es un servicio de atencién para la revitalizacién, socializacién y encuentro de las
personas adultas mayores.

Esta modalidad ofrece un servicio en dos condiciones y bajo la norma técnica vigente
(anexo 4):

» A personas adultas mayores en situacion de extrema pobreza, se ofrece un
servicio con aumentacion, por tres dias a la semana con tres horas de
duracién cada jornada de trabajo (144 dias al afo).

» A personas adultas mayores que no se encuentran en situacion de pobreza
extrema, se ofrece servicios sin alimentacion, por dos dias a la semana, con
dos horas de duracién de cada jornada de trabajo (96 dias al afio).

d) Servicia Gerontolégico de Atencion Domiciliaria

Es un servicio de atencién en domicilio para personas adultas mayores, que se les
dificulta o estan imposibilitadas para movilizarse se encarga de promover, actividades
familiares de cuidado, rehabilitacién, encuentros sociales y recreativos destinados a
fomentar la autonomia, la formacién para el cuidado, el entretenimiento, fortalecer la
convivencia, participacion, solidaridad y su relacién con el medio social.

Para las personas que presentan algin upo de discapacidad o dependencia el servicio
estara enfocado a ofrecer procesos de rehabilitacién, terapia ocupacional y apoyo
psicolégico conforme sus necesidades.

Esta modalidad tiene como objetivo principal el mantenimiento de las facultades fisicas
y mentales para prevenir su deterioro y brinda el servicio conforme a lo establecido en
la Norma Técnica vigente (anexo S)

» las personas-adultas mayores sin dependencia o con dependencia leve, se
brindara dos atenciones al mes, con una duracion de dos horas de
intervencion.

* Las persona; adultas mayores con discapacidad y dependencia modelada o
severa, se brindara Cuatro atenciones al mes con una duracién de dos horas.

¢ Los servicios y centros gerontolégicos son de calidad?

El Ministerio de Inclusion econémica y Social es el ente rector en materia de inclusion
social y también es una institucion de regulacion en el marco de las atribuciones por lo

tanto para garantizar la calidad de sus servicios efectlia las siguientes acciones:
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La calidad de un servicio es medido por el cumplimiento de la normativa, la calificaciéon obtenida en la
evaluacion, la actualizacién y capacitacién del talento humano en temas referentes a cuidado y atencién
integral, y sobre todo la pertinencia en el buen trato a través del respeto de los derechos de las personas
adultas mayores.

¢,Coémo Ingresar a un servicio o centro gerontolégico?

El Ministerio de Inclusién Econémica y Social, en el marco de sus competencias, oferta servicios
gerontologias para personas adultas mayores en situacién de pobreza y extrema pobreza, que se
encuentran calificados con el puntaje establecido en el Registro Social.

El Registro Social es un sistema que permite establecer una puntuacién por quintiles a grupos prioritarios
Utiliza metodologias estadisticas para acumular criterios de vulnerabilidad social, econémica, regional, entre
otros, con base en la evaluacion de capacidad de adquisicion de una persona 6 nicleo familiar, Acorde al
porcentaje obtenido una persona puede acceder a los servicios con cobertura de costos publicos a través
del MIES.

Con esta herramienta, se puede focalizar mejor la atencion y los servicios que destina la institucion, sin
embargo, por la dindmica social y econdmica del pais los puntajes pueden variar.

¢,Cémo identifica MIES a la poblacién benefician»?

La Institucién ubica a sus usuarios utilizando el sistema Registro Social y efectda la validacion
correspondiente de los datos. Sin embargo, existen muchas personas adultas mayores que por diferentes

Archivo: Manual Operativo de Mis Mejores Afios

Toda copia impresa o digital de este documento sera considerado COPIA NO CONTROLADA, Revisar
versiones actualizadas en la intranet institucional.
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motivos no constan en la herramienta o han sufrido algun tipo de negligencia en su cuidado. Estos dos
casos de identificacién son:

1. Registro Social: se ubica al usuario a través de actividades extramurales con la busqueda activa de
la persona adulta mayor en situaciéon de pobreza o extrema pobreza.

2. Social y Comunitaria: Las personas adultas mayores son encontradas por la comunidad o la fuerza
publica en situacién de abandono, extravio, violencia, negligencia o maltrato, en esos casos, se
inicia una actuacién administrativa y legal de ser el caso.

Cuando estas situaciones se presentan, MIES a través de sus unidades de atencién presenta la
denuncia correspondiente, sin dejar de lado la atencién a la persona adulta mayor. Si hay pérdida,
extravio o deambulacién por parte de la persona adulta mayo/ se lo recibe en acogida temporal para
gue recibe la atencién correspondiente e iniciar el proceso de blusqueda de familiares
conjuntamente con la DINASED y Fiscalia.

¢Sl un adulto mayor se extravia o pierde, donde puedo encontrarlo?

Toda persona que identifique la pérdida o extravio de una persona adulta mayor debe iniciar su proceso de
busqueda en los lugares mas cercanos a su domicilio, solicitar apoyo de los vecinos e identificar la posible
ruta segln las explicaciones que puedan obtenerse de las personas que la hayan observado-

Al mismo tiempo se debe reportar al ECU 911. Policia, Intendencia o Comisarias de Policia, bomberos,
lideres y lideresas comunitarias, familiares y amigos para que la blsqueda sea efectiva.

Es importante describir caracteristicas clave, como: color de cabella, estatura, vestimenta, rasgos faciales, si
es una persona con discapacidad o utiliza ayudas técnicas (bastén, muletas, silla de ruedas), es importante
decir el nombre completo, nimero de cédula y notificar la existencia de alguna enfermedad.

En tanto se efectla la busqueda es necesario acudir a otros espacios, lugares que gusta o frecuenta la
persona adulta mayor, casa de familiares, amigos, templos o iglesias, o la que recuerda siempre, es posible
que se encuentre en uno de ellos.

Mientras mas tiempo de desaparicion tenga una persona adulta mayor, la bisqueda debe ampliarse a otros
espacios como a zonas o distritos del Ministerio de Inclusién Econémica y Social, hospitales o centros de
salud, centros y servicios gerontolégicos publicos o privados y la morgue.

Una vez transcurrido el tiempo que establezca la Fiscalia esta persona puede Llegar a integrar el sistema de
desaparecidos y se debera actuar conforme la autoridad indique.

Importante: Una persona adulta mayor puede tener olvidos benignos, deterioro cognitivo o alguna
demencia, por lo que es importante siempre colocar una identificaciéon en su vestimenta (bolsillos) o carteras
para que las personas, que puedan acudir a una emergencia o en caso de busqueda puedan comunicarse
con familiares.

Los datos principales que debe tener es:

Lado 1:

Datos Generales



Registro Oficial N° 112 Jueves 2 de enero de 2020 - 35

Nombres y Apellidos completos

Nombre por el que le fusta que le llamen

Edad

Tipo de sangre (en coso de saberlo)

Enfermedad (solo la diagnosticada por un médico)

Medicamentos (s6lo los que debe lomar o colocar con frecuencia, por Ejemplo, insulina, medicamentos para
la presion, para el corazén, etc.)

Teléfono de un familiar (puede ser con el que vive o algln referente)

Lado 2

Croquis del domicilio donde vive (en muchos casos las personas adultas mayores utilizan este mapa para
guiarse de retorno a su domicilio, debe contener las principales referencias)

Siempre es necesario tener una foto de frente y perfil de la persona adulta mayor.

(Cémo procede el MIES en el ingreso de una persona adulta mayor a un servicio o centro gerontoldgico del
MIES?

a) Recepcion

La persona es recibida por la autoridad del centro o servicio gerontolégico y conjuntamente con la o las
personas acompafiantes se inicia el registro. En ocasiones, las dilecciones distritales del MIES pueden
recibir la solicitud de acogida, en los dos casos se efectuara el estudio de caso pertinente para su ingreso.

b) Admision y entrevista

La persona adulta mayor es recibida por #1 coordinador o trabajador social del centro, el mismo que
realizara una entrevista con la persona adulta mayor, la informacién obtenida debe ser ingresada en Ficha
Nro. 1 Informacién General (admisién e ingreso).

En la ficha se ingresara lo siguiente:

Datos de identificacién de la persona adulta mayor: ingresar la informacion en los campos determinados, en
los casos de que la persona adulta mayor no porte su cédula, pasaporte o carné de refugiado se debera
articular con el Registro Civil.

En aquellos en los que recuerde su identidad o no haya sido registrado el centro gerontoldgico activara el
protocolo con Registro Civil para su respectiva cedulacion, pero si no esté registrada, se articula el proceso
juridico para el otorgamiento de identidad, mientras tanto la persona ingresa al servicio con un cédigo
asignado

Condiciones al ingreso: se registrara la condicion fisica como vestimenta, imagen, identificacién de
heridas, golpes, etc.; Condicion psicologica donde se debe registrar si hay desorientacion, pérdida de
memoria de
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corto y largo plato (olvidos), depresion (tristeza), angustia, irritabilidad, etc.; Estado de salud, registrar
en el caso de que el familiar o acompafiante refiera, caso contrario la informacion debe ser registrada
posterior a una valoraciéon médica. Medicinas, registrar horarios, medicamentos, intolerancia y/o
alergias en el caso de que haya la informacién; caso contrario debera ingresarse bajo lo que indique el
personal de salud.

Situacion familiar y de convivencia: registrar la informacién familiar en el caso de contar con
referentes familiares, de lo contrario, ingresar la observacion sobre la conformacién de su nicleo
familiar (vive solo/a, vive con amigos/as. vecinos/as etc.

Observaciones: registrar observaciones sobre la persona adulta mayor o la que me indique y sea de
pertinencia para el registro, ademas se debe adicionar los pendientes o recordatorios que la persona
que entrevista considere.

Dato importante: la ficha de admisién/ingreso debe tener el nimero de expediente que puede ser alfa
numérico (A.12) usuario Anangoné "apellido” - 12 "nimero secuencial) o s6lo numérico en orden
secuencial. Ademes siempre deben constar las firmas de responsabilidad, si la persona adulta mayor
no puede o no sabe firmar debe colocarse su huella digital.

Nota importante: es necesario ingresar siempre la fecha de registro de ficha, ademés siempre se
debe registrar el nombre de la persona con la que llega la persona adulta mayor: familiar, comunidad o
policia y tomar nota del nimero de teléfono y patrulla segun corresponda.

Es importante obtener informacion del estado y situacién en la que fue encontrada una persona adulta
mayor si es que comunidad o policia lo lleva.

c) Alertas tempranas de atencion

Si se identifica que la persona adulta mayor llega en estado de desnutricién, desorientacion,
deshidratacién, con imagen deteriorada, alterada, etc. Se debe brindar soporte oportuno, bafio, cobijo,
alimentacion, hidratacion.

En los casos en que la atencion oportuna o temprana no evidencie mejora entre dos a cuatro horas se
debe efectuar el traslado a la atencién médica pertinente Caso contrario se inicia con la programacion
correspondiente para su atencion.

d) Alertas inmediatas de atencion Médica

La alerta inmediata es aquella donde la persona adulta mayor no responde a estimulos verbales,
fisicos, emocionales, su cuerpo se encuentra deteriorado, maltratado, con baja presion, coloracién de
los labios (morados, blancos o rotos), en estos casos se deben seguir lo siguiente:

» El coordinador o trabajador social tomara contacto con La unidad de salud publica mas
cercana para gque sea atendido la persona adulta mayor

* Unavez ingresado en el establecimiento de salud, el personal sanitario brindara atencion
primaria, exploratoria, diagnostico y tratamiento, posterior a la atencién médica se respaldara
con el certificado correspondiente y el alta médica, documento que sera ingresado en el
historial del usuario a su retorno.
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. Al alta médica si la PAM esta acompafiado con un familiar se aplicara el Protocolo de
Deteccidon de Violencia, en caso de no existir riesgo sera insertado nuevamente en su nicleo
familiar. Si se detecta la vulneracién de derechos de la persona adulta mayor se Informara y
se derivara a la Fiscalia.

En caso de no tener un referente familiar se activa la blisqueda de personas desaparecidas
con la DINASED y seréa ingresado al Centro Gerontoldgico Residencial.

Ningun usuario puede ser ingresado al centro gerontoldgico si no cuerna con el alta del establecimiento de
salud donde se conste que la persona se encuentra estable y sera atendido de forma ambulatoria.

e) Ingreso: Valoracion Gerontologia Integral

El ingreso es un proceso sistematico y dindmico, la valoracion gerontologia es una evaluacién a través de
test que permite identificar el nivel de dependencia, deterioro cognitivo, estado emocional acorde a los
resultados de la persona mayor se elabora los clanes individuales (Ficha 10 plan de intervencién individual
integral)

¢Las personas adultas mayores pueden negarse al Ingreso a un centro a servicio gerontolégico?

Si, la persona adulta mayor al ingresar debe firmar su aceptacién o negacion al servicio. Ninguna persona
debe ser obligada, sin embargo, cuando la actuacién es por orden judicial esta es ingresada y debe
realizarse una intervencién biopsicosocial para que la persona se sienta mejor y acepte su estancia (Ficha 1
Aceptacion y Compromiso).

¢En los espacios de socializacion y encuentro, atencién diurna o residencial se debe seguir el
mismo proceso?

Todos los servicios gerontolégicos siguen el mismo proceso, salvo en los centros residenciales donde se
institucionaliza a la persona adulta mayor para su permanencia y se efectta la valoracion social y
psicolégica (ficha 2 y 3)

¢Las personas adultas mayores pueden acceder a otros servicios?

Si. por derecho a urna vida digna las personas adultas mayores que se encuentran en situacién de pobreza
y extrema pobreza pueden acceder a;

- Viviendas de caréacter social, para lo cual el MIES coordina con el Ministerio de Desarrollo Urbano
y Vivienda MIDUVI. Acorde a las necesidades se programa Las diferentes intervenciones, como:
adecuaciones de vivienda (pintura, reconstruccion, techado, etc).

- Educacién, el MIES articula con programas de alfabetizacion "ABC del Ministerio de Educacion,
esta actividad ensefia conocimientos basicos de lectoescritura y funciones matematicas basicas,
pero el principal beneficio de esta actividad es la prevencion del deterioro cognitivo.

- Salud, Ecuador tiene establecido en la Constitucién a la Salud como un derecho universal, por lo
tanto todo ciudadano puede acceder, en el caso de personas adultas mayores estas tienen
prioridad en la atencion para lo que se articula con el Médico del Barrio, Brigadas Mis Mejores
Afios, establecimientos de salud en los tres niveles de atencién (centro de salud, hospitales
béasicos y de especialidades)
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- Pensiones no contributivas, conforme lo establecido en el procedimiento para transferencias
monetarias por el MIES (anexo 1) estas tienen por fin mejorar la capacidad adquisitiva de las
personas adultas mayores y se entregan a quienes cumplen los criterios establecidos en el
Registro Social. MIES, otorga dos tipos de pensiones:

0 Adulto Mayor
0 Mis Mejores Afos

4.1. ACTIVIDADES DE FOCALIZACION V VALORACION DE VULNERABILIDAD DE PERSONAS
ADULTAS MAYORES

Para garantizar el derecho a la atenciéon en salud y socioeconémica, se implementan las brigadas
intersectoriales Mis Mejores Afio conformada por equipos multidisciplinares del Ministerio de Inclusion
Econémica y Social -MIES, Ministerio de Salud Publica - MSP y Secretaria Técnica del Plan Toda una Vida -
STPTV, su intervencion principal es la atencion domiciliar a personas adultas mayores en condiciones de
pobreta, extrema pobreza y vulnerabilidad.

Estos equipos se encuentran organizados y preparados para efectuar una atencion integral en los aspectos
biopsicosociales de la persona adulta mayor a través del levantamiento e identificacion de vulnerabilidades
socioecondmicas y sanitarias de las personas adultas mayores y su nicleo familiar. Las brigadas Mis
Mejores Afos son lideradas por el MIES en coordinacién con las autoridades rectoras de la Secretaria
Técnica del Plan Toda una Vida y del MSP, para Su ejercicio en territorio existen los siguientes
instrumentos:;

a) Procedimiento para la Gestion de Brigadas Intersectoriales - Mis Mejores Arlos (anexo 7)
b) Fichas de vulnerabilidad y manuales para su registro (anexo 8)

4.1.1. ACOMPANAMIENTO FAMILIAR

El Sistema de Proteccion a Personas Adultas Mayores, tiene un componente de corresponsabilidad social y
comunitaria, por lo que, la Direccién de la Poblacién Adulta Mayor implementa un proceso interno de
acompafamiento familiar (anexo 9) y comunitario que contiene una amplia estrategia para garantizar los
derechos de las personas adultas mayores en las esferas en las que se desarrolla.

Para la implementacién de esta actividad se utiliza el siguiente instrumento;
- Documento técnico Acompafamiento Familiar y Comunita rio
- Plan de vida déla persona adulta mayor
- Matriz metodoldgica circulos de encuentro
- Plan de Paces
- Ficha de Acompafiamiento familiar

- Ficha de plan de cuidado al cuidador
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5. ANEXOS

Anexo 1: Manuales de Procesen pira el pago de las Transferencias Monetarias en la modalidad por
Ventanilla y Manual de Procesos para el Pago de Transferencias Marcianas en la modalidad Pago en
Cuenta e instructivo para el Pago de las Transferencias Monetarias, en la Modalidad de Pago en
Cuenta.

Anexo 2 Norma Técnica para la Implementacion y Prestacién de Servicio Gerontologicos Residenciales.

Anexo 3: Norma Técnica para la Implementacion y Prestacion de Servicios Gerontolégicos de Atencion
Diurna

Anexo 4: Norma Técnica para la Implementacion y Prestacion de Servicios Gerontolégicos de Espacios
de Socializacién y Encuentro

Anexo 5: Norma Técnica para la implementacion y Prestacién de Servicios Gerontol6gicos de Atencion
Domiciliaria para Personas Adultas Mayores.

Anexo 6: Manual de proceso de autorizaciéon de permisos de funcionamiento para los servicios intra-
murales y extra murales publicos y privados para personas con discapacidad, adultas mayores,
proteccion especial y desarrollo infantil.

Anexo 7: Procedimiento para la Gestion de Brigadas intersectoriales Mis Mejores Afios

Anexo 8: Ficha de Vulnerabilidad y manual

Anexo 9: Propuesta de Acompafiamiento Familiar Comunitario para personas Adultas Mayores
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No. 00089-2019
LA MINISTRA DE SALUD PUBLICA
Considerando:

Que, la Constitucién de la Republica del Ecuador, en su articulo 3, numeral 1, atribuye como deber primordial del Estado,
garantizar sin discriminacion alguna el efectivo goce de los derechos establecidos en dicha Norma Supremay en los instrumentos
internacionales, en particular la salud;

Que, la referida Constitucion de la Republica, en el articulo 32, manda: “La salud es un derecho que garantiza el Estado, cuya
realizacion se vincula al ejercicio de otros derechos, entre ellos, el derecho al agua, la alimentacion, la educacion, la cultura fisica,
el trabajo, la seguridad social, los ambientes sanos y otros que sustentan el buen vivir.

El Estado garantizard este derecho mediante politicas econdmicas, sociales, culturales, educativas y ambientales; y, el acceso
permanente, oportuno y sin exclusion a programas, acciones y servicios de promocion y atencion integral de salud, salud sexual y
salud reproductiva. La prestacion de los servicios de salud se regira por los principios de equidad, universalidad, solidaridad,
interculturalidad, calidad, eficiencia, eficacia, precaucion y bioética, con enfoque de género y generacional”;
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Que, la Carta Fundamental, en el articulo 361, dispone al Estado ejercer la rectoria del Sistema Nacional de Salud a través de la
Autoridad Sanitaria Nacional, responsable de formular la politica nacional de salud y de normar, regular y controlar todas las
actividades relacionadas con la salud, asi como el funcionamiento de las entidades del sector;

Que, la Norma Ibidem, en el articulo 362, prevé gque la atencion de salud como servicio publico, se prestara a través de las
entidades estatales, privadas, autbnomas, comunitarias y aquellas que ejerzan las medicinas ancestrales, alternativas y
complementarias, debiendo ser tales servicios seguros, de calidad y calidez, y garantizar el consentimiento informado, el acceso a
la informacién y la confidencialidad de la informacién de los pacientes;

Que, la Ley Organica de Salud, en el articulo 2, establece como una obligacién de todos los integrantes del Sistema Nacional de
Salud, para la ejecucion de las actividades relacionadas con la salud, el sujetarse a las disposiciones de dicha ley, sus
reglamentos y las normas establecidas por la Autoridad Sanitaria Nacional;

Que, la citada Ley Organica de Salud, en el articulo 4, ordena que la Autoridad Sanitaria Nacional es el Ministerio de Salud
Publica, entidad a la que corresponde el ejercicio de las funciones de rectoria en salud, responsable de la aplicacién, control y
vigilancia del cumplimiento de dicha Ley, siendo obligatorias las normas que dicte para su plena vigencia;

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 703, publicado en el Suplemento del Registro Oficial No. 534 de 01 de julio de 2015, se cre6
la Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina Prepagada-ACESS, como un organismo técnico
administrativo, adscrito al Ministerio de Salud Publica, encargada de ejercer la regulacion técnica, control técnico y la vigilancia
sanitaria de la calidad de los servicios de salud, medicina prepagada y del personal de salud, conforme lo dispuesto en los
articulos 1y 2 del citado Decreto;

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 901 de 18 de octubre de 2019, el Presidente Constitucional de la Republica, designé a la
magister Catalina de Lourdes Andramufio Zeballos, Ministra de Salud Publica;

Que, el “Manual del Modelo de Atencidn Integral de Salud, MAIS”, aprobado mediante Acuerdo Ministerial No. 00001162 de 8 de
diciembre de 2011, publicado en el Registro Oficial No. 620 de 17 de enero de 2012, incorpora la estrategia de atencién primaria
de salud renovada como eje prioritario del proceso de transformacion del sector salud, fortaleciendo la capacidad resolutiva del
primero, segundo y tercer nivel de atencion;

Que, la planificacion de las consultas programadas, constituye un elemento que contribuye a la mejora de la atencién en salud,
manteniendo la calidad y calidez de los servicios de salud;

Que, con memorando No. MSP-SNGSP-2019-3131 de 29 de agosto de 2019, la Subsecretaria Nacional de Gobernanza de la
Salud, Encargada, remiti6 a la Coordinacion General de Asesoria Juridica el informe técnico correspondiente y solicit6 la
elaboracion del presente Acuerdo Ministerial; y,

Que, a través de memorando Nro. MSP-VGVS-2019-1402-M de 06 de noviembre de 2019, el Viceministro de Gobernanza y
Vigilancia de la Salud solicit6 a la Coordinacion General de Asesoria Juridica, se realicen modificaciones a los “Lineamientos
respecto a los tiempos de atencion para el agendamiento de citas en los servicios de consulta externa de los establecimientos de
salud del Primer Nivel de Atencion en los subsistemas que conforman la Red Publica Integral de Salud”.

En ejercicio de las atribuciones concedidas por el articulo 154 numeral 1 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, y por el
Articulo 130 del Cédigo Organico Administrativo

Acuerda:

EXPEDIR LOS LINEAMIENTOS RESPECTO A LOS TIEMPOS DE ATENCION PARA EL AGENDAMIENTO DE CITAS EN LOS
SERVICIOS DE CONSULTA EXTERNA DE LOS ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DEL PRIMER NIVEL DE ATENCION DE LOS
SUBSISTEMAS QUE CONFORMAN LA RED PUBLICA INTEGRAL DE SALUD.

CAPITULO | OBJETO Y AMBITO DE APLICACION

Art. 1.- Los presentes lineamientos tienen por objeto establecer los tiempos que se consideraran Gnicamente para el
agendamiento de citas para la atencién a los pacientes, en los servicios de consulta externa de los establecimientos de salud del
primer nivel de atencién de los Subsistemas que conforman la Red Puablica Integral de Salud. Estos lineamientos no inciden en el
tiempo de la atencion de calidad que los profesionales de la salud estan obligados a otorgar a los pacientes.

Art. 2.- Los presentes lineamientos son de cumplimiento obligatorio en el agendamiento de citas para los servicios de salud de
consulta externa de los establecimientos de salud del primer nivel de atencién de los Subsistemas que conforman la Red Publica
Integral de Salud.

CAPITULO Il DEFINICIONES
Art. 3.- Para la aplicacion de los presentes lineamientos, se tomaran en cuenta las siguientes definiciones:

Tiempo de consulta: Es el tiempo de atencién que brindan los profesionales de la salud considerando las necesidades individuales
de cada usuario — paciente, siendo aspectos que marcan el grado de satisfaccion, tanto de los pacientes como de los
profesionales, asegurando la calidad y seguridad de la asistencia sanitaria.

Agendamiento de citas: Es el procedimiento por el cual se programa y planifica de manera ordenada la atencién de salud
requerida en un establecimiento.

Este procedimiento es la asignacion de una cita para la atencién de salud al usuario-paciente en una hora y fecha determinada, de
acuerdo a su necesidad, evitando que el usuario tenga que esperar para ser atendido o verse obligado a acudir en horas de la
madrugada para obtener una cita.
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DE LAS PRESTACIONES Y SUBPRESTACIONES

Art. 4.- Las prestaciones y subprestaciones que se brindan en los servicios de consulta externa de los establecimientos de salud
del primer nivel de atencién de la Red Publica Integral de Salud, son los siguientes:

a. Medicina general y de especialidad clinico y/o quirargico
b. Odontologia general y de especialidad

c. Psicologia

d. Obstetricia

e. Nutricion

CAPITULO IV

DE LOS TIEMPOS DE ATENCION EN EL
AGENDAMIENTO DE CITAS EN LOS
SERVICIOS DE CONSULTA EXTERNA DE LOS
ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DEL PRIMER
NIVEL DE ATENCION

Art. 5.- Los tiempos de atencion a ser considerados en el agendamiento para la atenciéon en medicina general o de especialidad
clinica y/o quirtrgica, en el primer nivel de atencién, son los siguientes:

a. Control prenatal: cuarenta (40) minutos para la primera consulta y treinta (30) minutos para las subsecuentes.

b. Atenciones en salud sexual y salud reproductiva en adolescentes: treinta (30) minutos para la primera consulta como para las
subsecuentes.

c. Atenciones en salud sexual y salud reproductiva, y/o anticoncepcién: cuarenta y cinco (45) minutos la primera consulta y
treinta (30) minutos las subsecuentes.

d. Atenciones del nifio: treinta (30) minutos para la primera consulta como para las subsecuentes.

e. Atencion del recién nacido, adolescentes y personas con discapacidad: treinta (30) minutos para la primera consulta y veinte
(20) minutos para las subsecuentes.

f.  Atencion al adulto mayor: treinta (30) minutos tanto la primera consulta como las subsecuentes.
g. Atencion del adulto: veinte (20) minutos para la primera consulta como para las subsecuentes.

Si durante la atencion en salud se realiza toma de medidas antropomeétricas y signos vitales, el tiempo de atencion para el
agendamiento se incrementara en cinco (5) minutos, exclusivamente para los casos de atencion de recién nacidos, nifios, adultos
mayores y personas con discapacidad.

Art. 6.- El tiempo de atencién considerado para el agendamiento en los servicios de la especialidad de acupuntura y homeopatia,
en el primer nivel de atencion es de sesenta (60) minutos la primera consulta y cuarenta (40) minutos las subsecuentes.

Art. 7.- Los tiempos de atencion previstos para el agendamiento en los servicios de obstetricia en el primer nivel de atencién son
los siguientes:
a. Control prenatal: cuarenta (40) minutos para la primera consulta y treinta (30) minutos para las subsecuentes.

b. Atenciones en salud sexual y salud reproductiva en adolescentes: treinta (30) minutos para la primera consulta como para las
subsecuentes.

c. Atenciones en salud sexual y salud reproductiva, y/o anticoncepcion: cuarenta y cinco (45) minutos para la primera consulta y
treinta (30) minutos para las subsecuentes.

Art. 8.- Los tiempos de atencion contemplados para el agendamiento en los servicios de odontologia general en el primer nivel de
atencion es de cuarenta (40) minutos para la primera consulta como para las subsecuentes.

Art. 9.- Los tiempos de atencion a ser considerados para el agendamiento en los servicios de odontologia de especialidad en el
primer nivel de atencién, son de cuarenta (40) minutos tanto la primera consulta como las subsecuentes.

El tiempo de atencion para realizar endodoncia y ortodoncia se establece en sesenta (60) minutos para la primera consulta y
cuarenta (40) minutos para las subsecuentes.

Art. 10.- Los tiempos de atencion en los servicios de odontologia del primer nivel de atencién pueden variar de acuerdo al nUmero
de procedimientos y la disponibilidad de auxiliares de odontologia, lo cual debera considerarse en la politica de agendamiento de
cada subsistema.

Art. 11.- El tiempo de atencion para el agendamiento de los servicios de nutricién en el primer nivel de atencién, sera de cuarenta y
cinco (45) minutos para la primera consulta y treinta (30) minutos para las subsecuentes.

Art. 12.- Los tiempos de atencion a ser considerados para el agendamiento en los servicios de psicologia general o clinica en el
primer nivel de atencién son de cuarenta y cinco (45) minutos para la primera consulta como para las subsecuentes; el mismo
tiempo se debera aplicar para la calificacion o recalificacion a las personas con discapacidad.

Art. 13.- El tiempo de atencion a ser considerado para el agendamiento, en los servicios de medicina general o de especialidad



para la calificacién o recalificacion a las personas con discapacidad, es de cuarenta y cinco (45) minutos.

Art. 14.- El tiempo a ser considerado en el agendamiento para la atencién en en psicologia general o clinica y/o medicina general o
de especialidades clinica y/o quirirgica para la atencion a victimas de violencia de género es de cuarenta (40) minutos para la
primera consulta y treinta (30) minutos para las subsecuentes.

DISPOSICION GENERAL

UNICA: Los lineamientos respecto a los tiempos de atencion para el agendamiento de citas en los servicios de consulta externa de
los establecimientos de salud del primer nivel de atencién de los Subsistemas que conforman la Red Publica Integral de Salud, se

utilizaran exclusivamente para fines de agendamiento; y, bajo ningiin concepto para definir el tiempo que el profesional de la salud
brindara la atencién, dependiendo ésta del criterio en cada caso.
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DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA: En el término de ciento veinte (120) dias, contados a partir de la publicacion del presente Acuerdo Ministerial en el
Registro Oficial, los Subsistemas de la Red Publica Integral de Salud adecuaran sus sistemas de agendamiento, a fin de dar
cumplimiento a las disposiciones aqui emitidas.

SEGUNDA: En el plazo de diez (10) meses, contados a partir de la publicacién del presente Acuerdo Ministerial en el Registro
Oficial, la Agencia de Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina Prepagada-ACESS o quien ejerza sus
competencias, evaluara la aplicacién de los presentes lineamientos en lo referente al agendamiento de los Subsistemas que
forman parte de la Red Publica Integral de Salud.

DISPOSICION FINAL

De la ejecucion del presente Acuerdo Ministerial que entrara en vigencia a partir de su publicacion en el Registro Oficial,
encéarguese a la Subsecretaria Nacional de Provision de Servicios de Salud, a través de la Direccion Nacional de Primer Nivel de
Atencién en Salud; a la Subsecretaria Nacional de Gobernanza de la Salud, a través de la Direccion Nacional de Articulacién de la
Red Publica y Complementaria de Salud; a las Unidades Desconcentradas de Salud segun corresponda; y, a la Agencia de
Aseguramiento de la Calidad de los Servicios de Salud y Medicina Prepagada - ACESS.

Dado en el Distrito Metropolitano de Quito, a 13 de diciembre de 2019.
f.) Mgs. Catalina Andramufio Zeballos, Ministra de Salud Publica.

Es fiel copia del documento que consta en el Archivo de la Direccion Nacional de Secretaria General, al que me remito en caso
necesario.- Lo certifico en Quito a, 13 de diciembre de 2019.- f.) Director(a) Nacional de Secretaria General, Ministerio de Salud
Publica.

No. 00090-2019
LA MINISTRA DE SALUD PUBLICA
Considerando:

Que, la Constitucion de la Republica del Ecuador, en el articulo 18, dispone: “Todas las personas, en forma individual o colectiva,
tienen derecho a:

1. Buscar, recibir, intercambiar, producir y difundir informacion veraz, verificada, oportuna, contextualizada, plural, sin censura
previa acerca de los hechos, acontecimientos y procesos de interés general, y con responsabilidad ulterior.

2. Acceder libremente a la informacién generada en entidades publicas, o en las privadas que manejen fondos del Estado o
realicen funciones publicas. No existira reserva de informacion excepto en los casos expresamente
establecidos en la ley. En caso de violacién a los derechos humanos, ninguna, entidad publica negara la informacién. “

Que, el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece que la administracion publica constituye un servicio
a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion,
coordinacion, participacion, planificacién, transparencia y evaluacion;

Que, el articulo 361 de la Norma Suprema prevé que el Estado ejercera la rectoria del Sistema Nacional de Salud a través de la
Autoridad Sanitaria Nacional, quien sera responsable de formular la politica nacional de salud y de normar, regular y controlar
todas las actividades relacionadas con la salud;

Que, la Ley Organica de Salud, en el articulo 4, determina que la Autoridad Sanitaria Nacional es el Ministerio de Salud Publica,
entidad a la que le corresponde el ejercicio de las funciones de rectoria en salud; asi como la responsabilidad de la aplicacion,
control y vigilancia del cumplimiento de dicha Ley; y, las normas que dicte para su plena vigencia seran obligatorias;

Que, la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica (LOTAIP), en el articulo 7, respecto a la difusion de la
informacién publica sefiala que por la transparencia en la gestién administrativa, todas las instituciones del Estado que conforman
el sector publico, difundiran la informaciéon que se describe en cada uno de sus literales, a través de un portal de informacion o
pagina web, asi como de los medios necesarios a disposicion del pablico, implementados en la misma institucion;

Que, la Ley Ibidem, preceptua: “Art. 12.- Presentacion de Informes.- Todas las instituciones publicas, personas juridicas de



derecho publico o privado y demas entes sefialados en el articulo | de la presente Ley, a través de su titular o representante legal,
presentaran a la Defensoria del Pueblo, hasta el Gltimo dia laborable del mes de marzo de cada afio, un informe anual sobre el
cumplimiento del derecho de acceso a la informacién publica, que contendra:

a) Informacién del periodo anterior sobre el cumplimiento de las obligaciones gue le asigna esta Ley; b) Detalle de las solicitudes
de acceso a la informacién y el tramite dado a cada una de ellas; y, c) Informe semestral actualizado sobre el listado indice de
informacién reservada.”;

Que, el Cadigo Organico Administrativo dispone: “Art. 130.- Competencia normativa de caracter administrativo. Las maximas
autoridades administrativas tienen competencia normativa de caracter administrativo Gnicamente para regular los asuntos internos
del érgano a su cargo, salvo los casos en los que la ley prevea esta competencia para la maxima autoridad legislativa de una
administracion publica. La competencia regulatoria de las actuaciones de las personas debe estar expresamente atribuida en la
ley. %

Que, al articulo 13 del Reglamento a la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica establece que los
titulares de las instituciones publicas y privadas, delegaran mediante resolucion, a sus representantes provinciales o regionales, la
atencion de las solicitudes de
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informacién, a fin de garantizar la prestacién oportuna y descentralizacion de este servicio publico;

Que, mediante Decreto Ejecutivo No. 901 expedido el 18 de octubre de 2019, el Presidente Constitucional de la Republica designé
a la magister Catalina de Lourdes Andramufio Zeballos como Ministra de Salud Publica;

Que, con Resolucion No. 007-DPE-CGAJ emitida por el Defensor del Pueblo el 15 de enero de 2015, publicada en el Suplemento
del Registro Oficial No. 433 de 6 de febrero de 2015, se expidieron los “Parametros técnicos para cumplimiento de las
obligaciones de transparencia activa establecidas en el Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica (LOTAIP)” cuyo objetivo es garantizar la publicacion de la informacion obligatoria que todas las entidades poseedoras de
informacién publica deben difundir;

Que, el articulo 8 de la referida Resolucién, respecto a los Comités de Transparencia prevé que las autoridades de las entidades
poseedoras de informacién publica deberan establecer mediante acuerdo o resolucién, la conformaciéon del Comité de
Transparencia asi como su integracion y funciones, instancia que sera la encargada de vigilar y de hacer cumplir la LOTAIP y los
instrumentos dispuestos por la Defensoria del Pueblo;

Que, la Resolucién Ibidem, en el articulo 9, prevé que el Comité de Transparencia tendra bajo su responsabilidad la recopilacion,
revision y analisis de la informacion, la aprobacion y autorizacion para publicar dicha informacion en los link de transparencia de
los sitios web institucionales y la elaboracion y presentacion del informe anual a la Defensoria del Pueblo, sobre el cumplimiento
del derecho de acceso a la informacion publica establecido en el articulo 12 de la LOTAIP;

Que, es necesario contar con un érgano encargado de recopilar, revisar y analizar la informacion que se genera en el Ministerio de
Salud Publica; asi como aprobar y autorizar la publicacién de dicha informacién en el link de transparencia del sitio web de la
institucion; v,.

Que, con memorandos No. MSP-DNGA-SG-10-2019-0678-M de 30 de septiembre de 2019 y No. MSP-DNGA-SG-10-2019-0736-
M de 18 de octubre de 2019, la Directora Nacional de Secretaria General solicit6 la elaboracion del presente Acuerdo Ministerial.

En ejercicio de las atribuciones conferidas por los articulos 154, numeral 1 de la Constitucion de la Republica del Ecuador y 130
del Cddigo Organico Administrativo

Acuerda:

Art. 1.- Creacion.- Crear el Comité de Transparencia del Ministerio de Salud Publica, mismo que sera el encargado de vigilar y de
hacer cumplir la LOTAIP y los instrumentos dispuestos por la Defensoria del Pueblo y expedir su Reglamento de Funcionamiento.

Art. 2.- Ambito de aplicacion.- Las disposiciones del presente Acuerdo Ministerial seran de aplicacién obligatoria tanto por las
Unidades Poseedoras de Informacion (UPI) del Nivel Central, como por las instancias que hagan sus veces en las Unidades
Desconcentradas Zonales y Distritales del Ministerio de Salud Publica.

Art. 3.- Integracion del Comité de Transparencia.- EI Comité de Transparencia del Ministerio de Salud Publica estara integrado por:

a) El/la Coordinador/a General de Asesoria Juridica, o su delegado/a, quien lo presidira;
b) El/la Coordinador/a General Administrativo/a Financiero/a, o su delegado/a;

c) El/a Coordinador/a General de Planificacion y Gestion Estratégica, o su delegado/a quien ejercera como Secretario del
Comité;

d) El/a Director/a Nacional de Comunicacién, Imagen y Prensa, o su delegado/a;
e) El/la Director/a Nacional de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, o su delegado/a.
Art. 4.- Funciones y Responsabilidades del Comité.- El Comité de Transparencia tendra las siguientes responsabilidades:

a) Vigilar el cumplimiento de las disposiciones de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP
y de los instrumentos dispuestos por la Defensoria del Pueblo;

b) Recopilar, verificar y analizar la informacién que se genera en el Ministerio de Salud Publica;



c) Aprobar y autorizar la informacion institucional que sera publicada en el link de TRANSPARENCIA del sitio web del Ministerio
de Salud Publica;

d) Presentar a la Maxima Autoridad del Ministerio de Salud Publica un informe mensual, certificando el cumplimiento de las
obligaciones dispuestas por la Ley Orgéanica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; dicho informe incluira la
puntuacién obtenida por la institucion, producto de la autoevaluacién de monitoreo realizada, para lo cual utilizara los
parametros de calificacion establecidos en el instructivo anexo a la Resolucién No. 007-DPE-CGAJ de 15 de enero de 2015,
emitida por la Defensoria del Pueblo;

e) Comunicar, a la Maxima Autoridad del Ministerio de Salud Publica, de ser el caso, sobre particularidades que requieran la
toma de decisiones o correctivos; y,

f) Elaborar y presentar a la Defensoria del Pueblo, un informe anual sobre el cumplimiento en el Ministerio de Salud Publica del
derecho de acceso a la informacion publica, conforme lo dispuesto en el articulo 12 de la LOTAIP.

Art. 5.- Atribuciones del/la Presidente/a del Comité de Transparencia.- Son atribuciones del/la Presidente/a, las siguientes:
a) Presidir y representar al Comité de Transparencia del Ministerio de Salud Publica;
b) Convocar, a través de la Secretaria, a las sesiones ordinarias y extraordinarias a los miembros del Comité;.

c) Conducir las sesiones del Comité;
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d) Aprobar el orden del dia de las sesiones;
e) Someter a debate y votacion los temas tratados en las sesiones del Comité;

f) Aprobar y autorizar el envio del informe mensual por parte del Comité a la Maxima Autoridad del Ministerio de Salud Publica,
certificando el cumplimiento de las obligaciones dispuestas por la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica;

g) Validar el formato de las matrices homologadas detalladas en los articulos 7 y 12 de la Ley Orgéanica de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica (LOTAIP);

h) Suscribir conjuntamente con el/la Secretario/a las actas de las sesiones del Comité; y,

i) Otras que le sean atribuidas por el Comité.

Art. 6.- Atribuciones del/la Secretario/a del Comité.- Son atribuciones del/la Secretario/a, las siguientes:
a) Convocar, por disposicion del/la Presidente/a, a las reuniones del Comité;.

b) Elaborar las actas de las reuniones, dando fe de la veracidad de su contenido, con el visto bueno del/la Presidente/a del
Comité;

¢) Archivary custodiar la documentacion de todas las Unidades Poseedoras de la Informacién (UPI);
d) Mantener los libros de actas y la documentacion de trabajo en forma organizada y bajo su responsabilidad,;

e) Recopilar la informacién generada por las Unidades Poseedoras de la Informacion (UPI), la que seréa validada y aprobada por
el Comité de Transparencia del Ministerio de Salud Publica, para lo cual utilizara como medio de comunicacion e intercambio
de informacion entre el Comité y las UPI de la institucion, el siguiente correo electronico: comite.transparencia@msp.gob.ec;

f) Llevar el archivo general de lo actuado por el Comité; vy,

g) Verificar y controlar la publicacion de la informacién institucional aprobada por el Comité en el link de “TRANSPARENCIA” del
portal web del Ministerio de Salud Publica.

Art. 7.- Responsables institucionales de dar respuesta y publicar la informacién publica.- Los responsables de atender la
informacién publica, seran:
a) El/la Ministro/a de Salud Publica, o su delegado/a:

a. 1) Detallar las solicitudes de acceso a la informacion y el tramite dado a cada una de ellas.

a.2) Dar respuesta a los requerimientos de acceso a la informacién publica del Ministerio de Salud Publica.

b) El/la Coordinador/a General Administrativo/a Financiero/a, o su delegado/a:

b.1) Receptar, coordinar, dar seguimiento e informar al/la Ministro/a de Salud Publica o su delegado/a, sobre el estado de
las solicitudes de acceso a la informacion publica, ingresadas al Ministerio de Salud Publica.

b.2) Recopilar la informacién publica anual, asi como el detalle de las solicitudes de acceso a la informacion y el tramite
dado a cada una de ellas, a fin de que sea revisada y aprobada por el Comité, para luego ser presentada a la
Defensoria del Pueblo, hasta el ultimo dia laborable del mes de marzo de cada afio.

c) El/la Director/a Nacional de Comunicacion, Imagen y Prensa, o su delegado/a:

c.1) Estructurar el link de TRANSPARENCIA del sitio web del Ministerio de Salud Publica para garantizar el cumplimiento


mailto:comite.transparencia@msp.gob.ec

de lo establecido en la LOTAIP, utilizando para ello Gnicamente los parametros técnicos y las matrices homologadas
determinadas por la Defensoria del Pueblo en la Guia Metodolégica anexa a la Resolucién No. 007-DPE-CGAJ, de 15
de enero de 2015.

c.2)

c.3)
laborable.

Administrar los contenidos del link de TRANSPARENCIA del Ministerio de Salud Publica.

Publicar la informacion aprobada por el Comité de Transparencia, hasta el dia 10 de cada mes, o siguiente dia

Art. 8.- Determinacion de las Unidades Poseedoras de la Informacién (UPI).- Las Unidades Poseedoras de la Informacién (UPI)
responsables de la generacién, validacion, custodia y reporte de la informacion, para cada uno de los literales de los articulos 7 y
12 de la LOTAIP, de acuerdo al &mbito de su competencia, seran las siguientes:

ARTICULO 7 DE LA LOTAIP
al) Estructura organica funcional Direccién Nacional de Talento Humano
a2) Base legal que la rige Direccién Nacional de Consultoria Legal
a3) Regulaciones y procedimientos Direccién Nacional de Consultoria Legal
internos aplicables a la entidad
ad) Metas y objetivos de las unidades administrativas de Coordinacion General de Planificacion y
conformidad con los programas operativos Gestién Estratégica
b1) Directorio completo de la institucion Direccién Nacional de Tecnologias de la
Informacion y
Comunicaciones
b2) Distributivo de personal Direccion Nacional de Talento Humano
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c) La remuneracion mensual por puesto y todo ingreso adicional, Direccion Nacional de
incluso el sistema de compensacion, segun lo establezcan las Talento Humano
disposiciones correspondientes
d) Los servicios que ofrece y las formas de accedes a ellos, Direccion Nacional de Gestién de horarios de
atencion y demas indicaciones necesarias, para Procesos y Direccion Nacional de que la ciudadania
pueda ejercer sus derechos y cumplir sus Secretaria General obligaciones
e) Texto integro de todos los contratos colectivos vigentes en Direccién Nacional la
institucién, Juridica asi como sus anexos y reformas
f1) Formularios o formatos de solicitudes que se requieran para Direccion Nacional de Secretaria General los
tramites inherentes a su campo de accion.
f2) Formato para solicitudes de acceso a la informacion Direccion Nacional de Secretaria General
9) Informacion total sobre el presupuesto anual que administra | Direccion Nacional
la institucién, especificando ingresos, gastos, financiamiento y [ Financiera
resultados operativos
de conformidad con los clasificadores presupuestales, asi
como liquidacion de presupuesto, especificando destinatarios
de la entrega de recursos publicos
h) Los resultados de las auditorias Direccién Nacional de Auditoria Interna
internas y gubernamentales al ejercicio presupuestario
i) Informacion completa y detallada Direccién Nacional de Contratacion
sobre los procesos precontractuales, contractuales, de Publica
adjudicacion y liquidacion, de las contrataciones de obras,
adquisicion de bienes, prestacion de servicios,
arrendamientos mercantiles, etc., celebrados por la institucion
con personas naturales o juridicas, incluidos concesiones,
permisos o autorizaciones
) Un listado de las empresas y personas Direccién Nacional de Contratacion
que han incumplido contratos con Publica
dicha institucion
k) Planes y programas de la instituciéon en ejecucion Direcciéon Nacional de Planificacion e
Inversion




N Detalle de los contratos de crédito externos o internos; se Direccion Nacional Financiera
sefialara la fuente de los fondos con los que se pagaran esos
créditos. Cuando se trate de préstamos o contratos de
financiamiento, se hara constar como lo prevé el Cédigo
Orgénico de Planificacién y Finanzas Publicas, la Ley
Orgénica de la Contraloria General del Estado, las
operaciones o contratos de crédito, los montos, plazos,
costos financieros o tipos de interés.

m) Mecanismos de rendicién de cuentas a la ciudadania, tales | Coordinacion General de Planificacion y
como metas e informes de gestion e indicadores de Gestién Estratégica
desempefio Direccién Nacional de Seguimiento,

Evaluacion y Control de la Gestién
Direccién Nacional de Comunicacion,
Imagen y Prensa

n) Los viaticos, informes de trabajo y justificativos de Direccion Nacional Financiera
movilizacién nacional o internacional de las autoridades,
dignatarios y funcionarios publicos
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ARTICULO 12 DE LA LOTAIP

LITERAL DESCRIPCION UNIDAD POSEEDORA DE LA
INFORMACION
a) Detalle de las solicitudes de acceso a la informacién y el tréamite | Direccion Nacional de Secretaria General

dado a cada una de ellas

b) Informe semestral actualizado sobre el listado indice de Despacho Ministerial, y Coordinacion General de
informacion reservada Asesoria Juridica

Art. 9.- Tiempo de entrega de la informacién por parte de las Unidades Poseedoras de la Informacion (UPI):

Las Unidades Poseedoras de la Informacién (UPI) detalladas en el articulo anterior deberan remitir a la Secretaria del Comité de
Transparencia, en formato PDF, con los enlaces (hipervinculos) y los documentos para descargar la informacién que corresponda,
sin prejuicio de que dicha informacién, adicionalmente, se publique en formato de dato abierto, mediante el correo electrénico
comite.transparencia@msp.gob.ec, hasta los primeros cinco (5) dias de cada mes, o siguiente dia laborable, a fin de que el
Comité de Transparencia apruebe su publicacion.

Art. 10.- Plazo y reuniones.- El Comité de Transparencia del Ministerio de Salud Publica sera de caracter permanente y se reunira
una vez al mes de forma ordinaria; y, de forma extraordinaria cuando las circunstancias lo ameriten. La asistencia a las reuniones
de los miembros del Comité de Transparencia sera obligatoria.

Art. 11.- Convocatorias.- Las convocatorias a las sesiones las realizara el/la Presidente/a a través del/la Secretario/a por medio del
correo institucional creado para la comunicacion e intercambio de informacién de los miembros, con cinco (5) dias de anticipacion
al dia de la sesion para las reuniones ordinarias; y, un (l) dia de anticipacion al dia de la sesion para las reuniones extraordinarias.

Art. 12.- Quérum.- El Comité de Transparencia del Ministerio de Salud Publica se declararé instalado con la asistencia de al
menos tres (3) de sus miembros, con la presencia indispensable de su Presidente. En caso de no reunir el quérum necesario, se
convocara a una nueva sesion dentro de los siguientes cinco (5) dias contados a partir del dia que no se realiz6 la sesién, misma
que se instalara con los miembros presentes. Las ausencias deberan justificarse por escrito ante el/la Presidente/a del Comité.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Las maximas autoridades de las Unidades Desconcentradas Zonales y Distritales de salud, atenderan las solicitudes
de acceso a la informacién publica en sus correspondientes jurisdicciones territoriales.



SEGUNDA.- Las Unidades Desconcentradas de la Zona consolidaran la informacién producida en sus zonas y distritos y la
publicaran mensualmente en la pagina web zonal, coordinando, en lo que corresponda, con la Direccién Nacional de
Comunicacién, Imagen y Prensa.

TERCERA.- Remitase una copia certificada del presente Acuerdo Ministerial a la Defensoria del Pueblo a través del correo:

lotaip@dpe.gob.ec¢.

CUARTA.- En todo lo que no se encuentre contemplado en el presente instrumento, se aplicara lo dispuesto en la Resolucion No.
007-DPE-CGAJ de 15 de enero de 2015 emitida por la Defensoria del Pueblo y publicada en el Suplemento del Registro Oficial
No. 433 de 6 de febrero de 2015.

DISPOSICION DEROGATORIA

PRIMERA.- Deréguense las normas de igual o menor jerarquia que se opongan a las disposiciones del presente Acuerdo
Ministerial, expresamente el Acuerdo Ministerial No. 5262 expedido el 3 de junio de 2015, a través del cual se delegé a la
Directora Nacional de Comunicacién, Imagen y Prensa la responsabilidad de atender la informacién publica en el Ministerio de
Salud Publica.

DISPOSICION FINAL

El presente Acuerdo Ministerial entrara en vigencia a partir de su publicacion en el Registro Oficial y de su ejecucion encarguese a
la Coordinacion General Administrativa Financiera a través de la Direccion Nacional de Secretaria General.

Dado en el Distrito Metropolitano de Quito a, 16 de diciembre de 2019.
f.) Mgs. Catalina Andramufio Zeballos, Ministra de Salud Publica.
Es fiel copia del documento que consta en el Archivo de la Direccién Nacional de Secretaria General, al que me remito en caso

necesario.- Lo certifico en Quito a, 16 de diciembre de 2019.- f.) Director(a) Nacional de Secretaria General, Ministerio de Salud
Publica.



