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EL CONSEJO NACIONAL
DE AVIACION CIVIL

Considerando:

Que, el literal c), del articulo 4 de la Ley de Aviacion Civil establece que el Consejo Nacional de Aviacién Civil es competente para
otorgar, modificar, suspender, revocar o cancelar las concesiones y permisos de operacion;

Que, mediante Acuerdo No. 008/2016 de 31 de marzo de 2016, el Consejo Nacional de Aviacion Civil renové a la compafiia
"UNITED PARCEL SERVICE CQO". el permiso de operacion para la prestacion del servicio de transporte aéreo, publico,
internacional, regular, de carga y correo, en forma combinada, modificado por la Direccién General de Aviacién Civil mediante
Acuerdo 10/2017 de 18 de mayo de 2017, en los términos alli establecidos;

Que, con comunicacion 2019-0456 de No. 22 de enero de 2019, ingresado a la Direccién General de Aviacién Civil con documento



DGAC-AB-2019-0894-E de 29 de enero de 2019, la compafiia UNITED PARCEL SERVICE CO., present6 al Consejo Nacional de
Aviacién Civil, una solicitud encaminada a obtener la renovacién y modificacién de su permiso de operacién descrito en el
considerando anterior;

Que, a través del Extracto de 04 de febrero de 2019, el Secretario del Consejo Nacional de Aviacién Civil, acept6 a tramite la
solicitud presentada por la compafiia UNITED PARCEL SERVICE CO; y, mediante memorando Nro. DGAC-SGC-2019-0029-M de
05 de febrero de 2019, el Prosecretario del CNAC, solicité a la Direccion de Comunicacion Social Institucional, realice la
publicacién del mismo, en la pagina web de la Direccion General de Aviaciéon Civil,

Que, con oficio Nro. DGAC-SGC-2019-0013-0 de 07 de febrero de 2019, el Secretario del Consejo Nacional de Aviacion Civil
requirié a la Apoderada de la compafiia UNITED PARCEL SERVICE CO, proceda con la publicacién del extracto en uno de los
periédico de amplia circulacién nacional, de conformidad al formato establecido por el CNAC, para cuyo efecto se concedié diez
(10) dias;

Que, mediante memorando Nro. DGAC-SGC-2019-0030-M de 07 de febrero de 2019, el Secretario del Consejo Nacional de

Aviacién Civil requirié a las Direcciones de Asesoria Juridica y de Inspeccion y Certificacion Aeronautica de la Direccién General
de Aviacion Civil, que emitan el respectivo informe acerca de la solicitud de la compafia UNITED PARCEL SERVICE CO;

Que, a través de comunicacion No. 2019-0703 ingresada con documento institucional No. DGAC-AB-2019-1326-E de 11 de
febrero de 2019, la compafiia UNITED PARCEL SERVICE CO., remiti6 el ejemplar del extracto publicado el lunes 11 de febrero
de 2019 en el Diario "EI Comercio", dando cumplimiento a lo requerido en Memorando Nro. DGAC-SGC-2019-0013-O de 07 de
febrero de 2019;

Que, mediante memorando Nro. DGAC-AE-2019-0274-M de 20 de febrero de 2019, el Director de Asesoria Juridica, Subrogante,
de la DGAC, present6 el informe legal respecto de la solicitud de la compafiia UNITED PARCEL SERVICE CO;

Que, con memorando Nro. DGAC-0X-2019-0407-M de 25 de febrero de 2019, el Director de Inspeccién y Certificacion
Aeronautica de la DGAC, present6 el informe técnico-econémico, respecto de la solicitud de la compariia UNITED PARCEL
SERVICE CO;

Que, los informes legal y técnico-econémico de las areas de la DGAC sirvieron de base para la elaboracién del informe unificado
No. CNAC-SC-2019-009-1 de 28 de febrero de 2019 de la Secretaria del CNAC, en el que se determina que no existe objecién
para que se atienda favorablemente la solicitud de la compafia UNITED PARCEL SERVICE CO., el cual fue conocido por el Pleno
del Consejo Nacional de Aviacién Civil, en sesion ordinaria No. 2/2019 de viernes 22 de marzo de 2019, como punto No. 4 del
orden del dia; una vez realizado el respectivo estudio y andlisis el Pleno del Consejo Nacional de Aviacién Civil, resolvié: 1) Acoger
el Informe Unificado No. CNAC-SC-2019-009-I de 28 de febrero de 2019. 2) Renovar y modificar el permiso de operacién de la
compaifiia UNITED PARCEL SERVICE CO., para prestar el servicio de transporte aéreo, publico, internacional, regular, de carga y
correo, en forma combinada, renovado por el CNAC, mediante Acuerdo No. 008/2016 de 31 de marzo de 2016, modificado por la
Direccién General de Aviacion Civil mediante Acuerdo 10/2017 de 18 de mayo de 2017; y, 3) Emitir el correspondiente Acuerdo y
notificar a la compafia UNITED PARCEL SERVICE CO., para los fines de ley, sin necesidad de que se apruebe el Acta;

Que, el literal c), del articulo 4 de la Ley de Aviacién Civil, establece que el Consejo Nacional de Aviacion Civil, es competente
para otorgar, modificar, suspender, revocar o cancelar las concesiones y permisos de operacion;

Que, la solicitud de la compafiia "UNITED PARCEL SERVICE CO." fue tramitada de conformidad con expresas disposiciones
legales y reglamentarias de la aeronautica civil, que se encuentran vigentes a la fecha de presentacién de su solicitud; y,

En uso de la atribucién establecida en el literal c) del articulo 4 de la Ley de Aviacion Civil, publicada en el Suplemento del
Registro Oficial No. 435 de 11 de enero del 2007; Decreto Ejecutivo No. 156 de 20 de noviembre de 2013; Accion de Personal No.
00069 de 25 de febrero de 2019; y, el inciso segundo del articulo 22 del Reglamento Interno del Consejo Nacional de Aviacion
Civil.

Acuerda:

ARTICULO 1.- RENOVAR y MODIFICAR a la compafia "UNITED PARCEL SERVICE CO". a la que en adelante se le
denominara Gnicamente "la aerolinea", el permiso de operacion de conformidad con las siguientes clausulas:
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PRIMERA: Clase de Servicio: Servicio de transporte aéreo, publico, internacional, regular, de carga y correo, en forma combinada.

SEGUNDA: Rutas, frecuencias y derechos: "La aerolinea" operara la siguiente ruta, frecuencias y derechos:

MIAMI y/o SAN PETERSBURGO - SANTO DOMINGO y/o SAN SALVADOR y/o BOGOTA y/o CIUDAD DE PANAMA y/o CIUDAD
DE GUATEMALA y/o SAO PAULO y/o BUENOS AIRES y/o SANTIAGO DE CHILE - QUITO y/o GUAYAQUIL - MIAMI y/o SAN
PETERSBURGO, hasta siete (7) frecuencias semanales, con derechos de trafico de tercera, cuarta y quinta libertades del aire.

TERCERA: Aeronaves a utilizar: "La aerolinea" utilizara en su servicio equipo de vuelo consistente en aeronaves: Boeing 757,
Boeing 767 y DC-10.

La operacion de las aeronaves que se autorizan por medio del presente instrumento estara sujeta a las limitaciones técnicas y
operacionales fijadas por la Direcciéon General de Aviacion Civil.



Cualquier cambio, sustitucién o reemplazo del equipo de vuelo, se podra realizar previa autorizacion expresa de la autoridad
aeronautica.

CUARTA: Plazo de Duraci6n: El permiso de operacion tendra un plazo de duracién de TRES (3) ANOS, contado a partir del 26 de
abril de 2019.

QUINTA: Centro principal de operaciones y mantenimiento: El centro principal de operaciones y mantenimiento de "la aerolinea”,
se encuentra ubicado en el Aeropuerto Standiford Louisville, Kentucky, 40209, Estados Unidos de América.

SEXTA: Domicilio principal: El domicilio legal y principal de "la aerolinea" se encuentra ubicado en 1400 N. Hurstbourne PKWY,
Louisville, Kentucky 40223, Estados Unidos de América, obligandose a mantener una sucursal y un representante legal en la
Republica del Ecuador, en las condiciones establecidas en las leyes y reglamentos ecuatorianos.

Cualquier cambio debera notificar oportunamente al Consejo Nacional de Aviacion Civil y a la Direccién General de Aviacién Civil.

SEPTIMA: Tarifas: Las tarifas que anuncie y aplique "la aerolinea" en el servicio de transporte aéreo, publico, internacional,
regular, de carga y correo, en forma combinada, cuya explotacion se faculta, deberan ser registradas en la Direccion General de
Aviacién Civil, de conformidad con lo previsto en la Resolucién DGAC No. 0284/2013, expedida por la Direccién General de
Aviacion Civil.

Las tarifas que registren las aerolineas, se someteran al cumplimiento de la legislaciéon nacional e internacional vigente en materia
de competencia.

OCTAVA: Sequros: "La aerolinea" tiene la obligacion de mantener vigentes, por todo el tiempo que dure el presente permiso de
operacion, los contratos de seguros que garanticen el pago de las indemnizaciones en los montos establecidos en la ley y en los
convenios internacionales aplicables, por dafios que llegare a causar en el ejercicio de su actividad a las tripulaciones, carga,
correo o equipaje y a las personas o bienes de terceros en la superficie.

NOVENA: Garantia: Para garantizar el cumplimiento de las operaciones, asi como de las condiciones técnicas, econémicas y de
servicios que se establecen en el presente permiso de operacion, "la aerolinea" entregara una garantia a favor de la Direccion
General de Aviacion Civil, de conformidad a lo establecido en los articulos 58 y 59 del Reglamento de Permisos de Operacién para
la Prestacion de los Servicios de Transporte Aéreo Comercial; garantia que deber4 mantenerse vigente por el tiempo que dure el
permiso de operacion y que sera ejecutada en caso de incumplimiento por parte de "la aerolinea", de las condiciones técnicas y
econdmicas de los servicios establecidos.

Igualmente ser& obligacion de "la aerolinea" mantener vigentes todos los documentos sefialados en el Reglamento de Permisos de
Operacion para la Prestacion de los Servicios de Transporte Aéreo Comercial, por todo el tiempo que dure el presente permiso de
operacion.

DECIMA: Facilidades: "La aerolinea" prestara toda clase de facilidades a los funcionarios y empleados de la Direccién General de
Aviacion Civil que, en cumplimiento de sus funciones, realicen inspecciones en tierra o en vuelo para verificar que las operaciones
autorizadas, se efectden con seguridad, eficiencia y de conformidad con lo establecido en el presente permiso de operacion.

ARTICULO 2.- "La aerolinea" en el ejercicio de los servicios de transporte aéreo autorizados por el presente instrumento, queda
obligada al estricto cumplimiento de todas y cada una de las leyes y reglamentos de aeronautica civil que rigen en el pais, asi como
de las resoluciones y disposiciones del Consejo Nacional de Aviacion Civil y de la Direccion General de Aviacion Civil,
particularmente lo determinado en el articulo 36 de la Codificacién de la Ley de Aviacion Civil y articulo 99 de la Codificacion del
Caodigo Aeronautico. Asi mismo, la compafiia debera cumplir con lo que estipula la Resolucién No. 032 de 23 de enero del 2015,
emitida por la Direccion General de Aviacion Civil, que atafie a la obligacion en la entrega de informacion estadistica. Esta
informacion estadistica aerocomercial debera ingresar "la aerolinea" en el sistema SEADACWEB.

Su inobservancia se tendra, en lo que corresponda, como violacién al presente permiso de operacién para todos los efectos
legales, lo cual acarreara el levantamiento de las respectivas infracciones aeronauticas, sin perjuicio de ejecutar la garantia a favor
de la Direccion General de Aviacion Civil, referida en la clausula novena del articulo 1 de este Acuerdo.
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Lo dispuesto en este articulo, se aplica sin perjuicio a la atribucion establecida en el Articulo 122 de la Codificacion del Cédigo
Aeronautico mediante el cual el Consejo Nacional de Aviacién Civil, a solicitud de parte interesada o por propia iniciativa, podran
modificar, suspender, revocar o cancelar el presente permiso de operacién, si la necesidad o conveniencia publica asi lo requieren,
cumpliendo la realizacién de la respectiva Audiencia Previa de Interesados.

ARTICULO 3.- Los itinerarios de "la aerolinea" deberan sujetarse a las rutas y frecuencias establecidas en este permiso de
operacion y seran presentados a la Direccion General de Aviacién Civil para su aprobacién, con por lo menos treinta (30) dias de
anticipacion a la fecha en la que entraran en vigencia.

Los itinerarios pueden presentarse con menos de treinta (30) de anticipacion si se trata de modificaciones menores, tales como
cambio en las horas de operacion.

ARTICULO 4.- El presente permiso de operacién se mantendra vigente por el plazo fijado, a menos que la autoridad aeronautica
lo dé por terminado antes de su vencimiento por cualquiera de las siguientes causas:



a) En aplicacién y sujecion a los términos de cualquier tratado o convenio aplicable, o enmienda de ellos, que limiten o alteren
sustancialmente la ruta autorizada;

b) De comprobarse que "la aerolinea" no esta domiciliada legalmente en la Republica del Ecuador;
¢) En caso de sustituirse la designacion a favor de otra aerolinea por parte del gobierno de los Estados Unidos de América;

d) En general, por violacién o incumplimiento a las disposiciones legales y reglamentarias de aerondutica civil ecuatoriana, a las
resoluciones y disposiciones del Consejo Nacional de Aviacion Civil y de la Direccion General de Aviacién Civil, asi como por
las causales constantes en el presente permiso de operacion; y,

e) Silanecesidad o conveniencia publica asi lo requieran.

ARTICULO 5.- De no existir expresa autorizacién de la autoridad aeronautica, el presente permiso de operacién caducara una vez
concluido el plazo sefialado en la clausula cuarta del articulo 1 de este documento, y la Direccién General de Aviacion Civil
procedera a suspender las operaciones aéreas de "la aerolinea" de inmediato. Por lo tanto, la renovacién o modificacion de este
permiso sera materia de expresa autorizacion de la autoridad aeronautica, previo el cumplimiento de las disposiciones legales y
reglamentarias, debiendo presentarse la correspondiente solicitud de renovacién con por lo menos sesenta (60) dias calendario de
anticipacion, de conformidad con lo establecido en el Reglamento de Permisos de Operacién para la Prestacion de los Servicios
de Transporte Aéreo Comercial.

ARTICULO 6.- Al aceptar el presente permiso de operacion "la aerolinea" renuncia a cualquier reclamacion sobre inmunidad de
soberania que pudiera ejercer en juicios, procedimientos o acciones instruidos contra ella en cualquier corte, juzgado o tribunal de
justicia de la Republica del Ecuador, basados en demandas que surjan de la operacion autorizada. Al efecto "la aerolinea"
reconoce plenamente la jurisdiccién ecuatoriana y renuncia a cualquier reclamacién diplomatica, de conformidad a lo dispuesto en
la Constitucién de la Republica del Ecuador.

ARTICULO 7.- "La aerolinea” otorgara a la Direccién General de Aviacién Civil un cupo de carga de hasta 5.000 kilogramos
anuales para ser utilizados en el transporte de efectos directamente vinculados con el desarrollo de la actividad aeronautica del
Ecuador, en el mismo que podra ser acumulado por dos (2) afios.

ARTICULO 8.- "La aerolinea" se obliga a transportar la valija diplomética ecuatoriana sin costo alguno, hacia y desde los puntos
constantes en el cuadro de rutas autorizadas en este permiso de operacion; obligacién que constara a su vez en el documento que
para el efecto suscriba con el Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana; documento del cual remitird una copia al
Consejo Nacional de Aviacién Civil.

La valija diplomaética tendra prioridad de embarque sobre cualquier otro tipo de carga o expreso que transporte "la aerolinea" y no
podra exceder de 70 Kilogramos de peso por frecuencia de vuelo.

ARTICULO 9.- En el caso de que "la aerolinea" no cumpla con lo prescrito en los articulos 5, 7 y 8 de este permiso de operacion,
se entendera que esta incursa en la infraccion determinada en el literal f) del Art. 69 de la Codificacion de la Ley de Aviacion Civil.

ARTICULO 10.- "La aerolinea" debera someterse a lo dispuesto en las Regulaciones Técnicas de Aviacion Civil, Parte 129, que
norma la operacion de las compafias extranjeras y a lo que dispone el articulo 110 de la Codificacion del Codigo Aeronautico.

ARTICULO 11.- "La aerolinea" debe iniciar los tramites para obtener el reconocimiento del Certificado de Explotador de Servicios
Aéreos (AOCR), ante la Direccién General de Aviacion Civil, en un plazo no mayor a 60 dias, contados desde la fecha de
notificacion del presente Acuerdo, segun lo previsto en el Articulo 48 del Reglamento de Permisos de Operacion para la Prestacion
de los Servicios de Transporte Aéreo Comercial. En caso de incumplimiento se procedera conforme lo determina la Ley.

ARTICULO 12.- El presente permiso de operacion sustituye al renovado mediante Acuerdo No. 008/2016 de 31 de marzo de
2016, modificado por la Direccion General de Aviacién Civil mediante Acuerdo 10/2017 de 18 de mayo de 2017, los mismos que
quedaran sin efecto, una vez que entre en vigencia el presente permiso de operacion.

ARTICULO 13.- Del cumplimiento del presente permiso de operacion, encarguese a Direccién General de Aviacion Civil a través

de las respectivas dependencias.
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ARTICULO 14.- "La aerolinea" puede interponer en contra del presente Acuerdo los recursos administrativos o jurisdiccionales
que estime pertinente.

Comuniquese y publiquese.- Dado en Quito, a 01 de abril de 2019.

f.) Ingeniero Pablo Edison Galindo Moreno, Delegado del Ministro de Transporte y Obras Publicas, Presidente del Consejo
Nacional de Aviacién Civil.

f.) Licenciado Patricio Antonio Zavala Karolys, Secretario del Consejo Nacional de Aviacién Civil.
En Quito, a 01 de abril de 2019. NOTIFIQUE el contenido del Acuerdo No. 008/2019 a la compafiia UNITED PARCEL SERVICE

CO., por boleta depositada en el Casillero Judicial No. 857, ubicado en el Edificio Cornejo de la Funcion Judicial, en las calles
Clemente Ponce y Piedrahita de esta ciudad de Quito y a los correos electronicos xrosales@corralrosales.com y



mailto:xrosales@corralrosales.com

volivo@corralrosales.com .- CERTIFICO:

f.) Licenciado Patricio Antonio Zavala Karolys, Secretario del Consejo Nacional de Aviacién Civil.

Es fiel copia del original que reposa en los archivos de la Secretaria del H. Consejo Nacional de Aviacion Civil.-Certifico.- f.)
Secretario(a) CNAC- 04 de junio de 2019.

No. 009/2019

EL CONSEJO NACIONAL
DE AVIACION CIVIL

Considerando:

Que, el literal c), del articulo 4 de la Ley de Aviacion Civil establece que, el Consejo Nacional de Aviacién Civil, es competente
para otorgar, modificar, suspender, revocar o cancelar las concesiones y permisos de operacion;

Que, con oficio s/n de 28 de enero de 2019, ingresado a la Direccién General de Aviacién Civil con registro de documento No.
DGAC-AB-2019-0900-E del 29 de enero de 2019, la compafiia PLUS ULTRA LINEAS AEREAS S.A. present6 una solicitud
encaminada a obtener un permiso de operacién para prestar el servicio de transporte aéreo, publico, internacional, regular, de
pasajeros, carga y correo, en forma combinada, en los siguientes términos:

Ruta y frecuencias: MADRID - QUITO y/o GUAYAQUIL - MADRID, hasta seis (6) frecuencias semanales, con derechos de trafico
de terceras y cuartas libertades.

Equipo de vuelo: Airbus A-340, bajo la modalidad de dry léase.

ue, el Secretario del Consejo Nacional de Aviacién Civil mediante extracto de 19 de febrero de 2019, acepté a tramite la solicitud
presentada por la compafia PLUS ULTRA LINEAS AEREAS S.A.; y, en cumplimiento del procedimiento establecido en el
Reglamento de Permisos de Operacion para la Prestacion de los Servicios de Transporte Aéreo Comercial, mediante memorando
Nro. DGAC-SGC-2019-0038-M de 19 de febrero de 2019, requiri6 a las areas competentes de la Direccion General de Aviacion
Civil que emitan los respectivos informes acerca de la solicitud de la compafia PLUS ULTRA LINEAS AEREAS S.A.; y, con
memorando Nro. DGAC-SGC-2019-0039-M de 20 de febrero de 2019 solicit6 a la Directora de Comunicacion Social Institucional
de la Direccién General de Aviacion Civil la publicacion del extracto en la pagina web de la Direccion General de Aviacion Civil;

Que, el Secretario del Consejo Nacional de Aviacién Civil con oficio Nro. DGAC-SGC-2019-0020-O de 25 de febrero de 2019,
dispuso al Apoderado General de la compafiia PLUS ULTRA LINEAS AEREAS S.A. efectuar la respectiva publicacion en uno de
los periddicos de amplia circulacién nacional, de conformidad al formato establecido por el CNAC;

Que, mediante memorando Nro. DGAC-0OX-2019-0436-M de 27 de febrero de 2019, el Director de Inspeccion y Certificacion
Aeronautica, entrego6 el informe técnico -econémico; y, con memorando Nro. DGAC-AE-2019-0346-M de 06 de marzo de 2019, la
Directora de Asesoria Juridica present6 el informe legal, respecto de la solicitud de la compafiia PLUS ULTRA LINEAS AEREAS
SA,;

Que, con oficio s/n de 08 de marzo de 2019, ingresado a la Direccién General de Aviacion Civil con registro de documento No.
DGAC-AB-2019-2193-E, el Apoderado General de la compafiia PLUS ULTRA LINEAS AEREAS S.A. entreg6 el original de la
publicacion del extracto de la solicitud realizada en la Guia Legal del Diario "El Comercio" el dia 27 de febrero de 2019;

Que, la Secretaria del CNAC verificé que no se presentaron oposiciones a la presente solicitud;

Que, los informes legal y técnico-econémico de las areas de la DGAC sirvieron de base para la elaboracién del informe unificado
de la Secretaria del Consejo Nacional de Aviacion Civil No. CNAC-SC-2019-010-1 de 12 de marzo de 2019, en el cual, luego del
analisis pertinente, se recomienda atender favorablemente la solicitud presentada por la compafiia PLUS ULTRA LINEAS
AEREAS S.A. teniendo presente las consideraciones alli enunciadas;

Que, el informe unificado mencionado en el considerando anterior, fue conocido por el Consejo Nacional de Aviacién Civil como
punto 5 del Orden del Dia de la Sesién Ordinaria No. 02/2019 realizada el viernes 22 de marzo de 2019, y luego del analisis
respectivo, el Organismo resolvid; 1) Acoger el informe unificado No. CNAC-SC-2019-010-1 de 12 de marzo de 2019 de la
Secretaria del CNAC; 2) Otorgar el permiso de operacion para la prestacion del servicio de transporte aéreo, publico, internacional,
regular, de pasajeros, carga y correo, en forma combinada a la
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compafiia PLUS ULTRA LINEAS AEREAS S.A. en los términos solicitados; y, 3) Emitir el Acuerdo respectivo en el sentido
indicado y notificarlo a la compafiia sin necesidad de que se apruebe el acta de esta sesion;

Que, la compafiia PLUS ULTRA LINEAS AEREAS S.A. es una aerolinea designada por el Gobierno del Reino de Espafia;

Que, la solicitud de la compafiia PLUS ULTRA LINEAS AEREAS S.A. fue tramitada de conformidad con expresas disposiciones
legales y reglamentarias de la aeronautica civil, que se encuentran vigentes a la fecha de presentacién de su solicitud; y,

En uso de la atribucién establecida en el literal c) del articulo 4 de la Ley de Aviacion Civil, publicada en el Suplemento del
Registro Oficial No. 435 de 11 de enero del 2007; Decreto Ejecutivo No. 156 de 20 de noviembre de 2013; la Accién de Personal
No. 00069 de 25 de febrero de 2019 del Ministerio de Transporte y Obras Publicas; y, el inciso segundo del articulo 22 del
Reglamento Interno del Consejo Nacional de Aviacién Civil.

Acuerda:

ARTICULO 1.- OTORGAR a la compafiia PLUS ULTRA LINEAS AEREAS S.A. a la que en adelante se le denominara
Unicamente "la aerolinea" el permiso de operacion, de conformidad con las siguientes clausulas:

PRIMERA: Clase de Servicio: Servicio de transporte aéreo, publico, internacional, regular, de pasajeros, carga y correo, en forma
combinada.

SEGUNDA: Ruta, frecuencias y derechos: "La aerolinea" operara la siguiente ruta, frecuencias y derechos:

* MADRID - QUITO y/o GUAYAQUIL - MADRID, hasta seis (6) frecuencias semanales, con derechos de trafico de terceras y
cuartas libertades.

TERCERA: Aeronaves a utilizar: "La aerolinea" utilizara en su servicio equipo de vuelo consistente en aeronaves: Airbus A340,
bajo la modalidad de dry léase.

La operacién de las aeronaves que se autorizan por medio del presente instrumento estara sujeta a las limitaciones técnicas y
operacionales fijadas por la Direcciéon General de Aviacién Civil.

Cualquier cambio, sustitucion o reemplazo del equipo de vuelo, se podra realizar previa autorizacién expresa de la autoridad
aeronautica.

CUARTA: Plazo de Duraci6n: El permiso de operacion tendra un plazo de duracion de TRES (3) ANOS, contado a partir de la
fecha de notificacion del presente Acuerdo.

QUINTA: Centro principal de operaciones y mantenimiento: El centro principal de operaciones y mantenimiento de "la aerolinea”,
se encuentra ubicado en el Aeropuerto Internacional de Barajas, de la ciudad de Madrid - Espafia.

SEXTA: Domicilio principal: El domicilio legal y principal de "la aerolinea" se encuentra ubicado en Capitan Haya 16, 10° B, 8.020
de Madrid, obligaAndose a mantener una sucursal y un representante legal en la Republica del Ecuador, en las condiciones
establecidas en las leyes y reglamentos ecuatorianos.

Cualquier cambio debera notificar oportunamente al Consejo Nacional de Aviacion Civil y a la Direccién General de Aviacién Civil.

SEPTIMA: Tarifas: Las tarifas que anuncie y aplique "la aerolinea" en el servicio de transporte aéreo, publico, internacional,
regular, de pasajeros, carga y correo, en forma combinada, cuya explotacion se faculta, deberan ser registradas en la Direccion
General de Aviacion Civil, de conformidad con lo previsto en las Resoluciones No. 224/2013 y 284/2013, expedidas por la
Direccion General de Aviacion Civil.

Las tarifas que registren las aerolineas, se someteran al cumplimiento de la legislacion nacional e internacional vigente en materia
de competencia.

"La aerolinea" debera dar estricto cumplimiento a lo dispuesto en la Resolucion No. 081/2007 de 03 de diciembre del 2007 y
Acuerdo No. 005/2008, de 09 de abril 2008, emitidos por el Consejo Nacional de Aviacién Civil dispone a todas las compafiias
nacionales e internacionales, que al publicar sus tarifas deben incluir todos los impuestos y otros recargos especiales, con la
finalidad de que el usuario conozca el valor final del ticket y asi evitar confusiones, haciendo constar adicionalmente que, el valor
final debe estar claramente visible, tomando en cuenta el tamafio y color de la fuente, para que el publico pueda observar y a la
vez elegir lo que él crea conveniente.

De igual manera, en cumplimiento a lo dispuesto en el Acuerdo No. 006/2008 de 09 de abril de 2008, el descuento del cincuenta
por ciento para las personas de la tercera edad y los discapacitados, se aplicara para todas las tarifas, sin excepcién, que la linea
aérea tenga a disposicion en el mercado de modo que el pasajero pueda optar libremente por cualquiera de ellas.

OCTAVA: Seqguros: "La aerolinea" tiene la obligacion de mantener vigentes, por todo el tiempo que dure el presente permiso de
operacion, los contratos de seguros que garanticen el pago de las indemnizaciones en los montos establecidos en la ley y en los
convenios internacionales aplicables, por dafios que llegare a causar en el ejercicio de su actividad a las tripulaciones, carga,



correo o equipaje y a las personas o bienes de terceros en la superficie.

NOVENA: Garantia: Para garantizar el cumplimiento de las operaciones, asi como de las condiciones técnicas, econémicas y de
servicios que se establecen en el presente permiso de operacion, "la aerolinea" entregara una garantia a favor de la Direccion
General de Aviacion Civil, de conformidad a lo establecido en los articulos 58 y 59 del Reglamento de Permisos de Operacion para
la Prestacion de los Servicios de Transporte Aéreo Comercial; garantia que deberéd antenerse vigente por el timpo
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que dure el permiso de operacion y que sera ejecutada en caso de incumplimiento por parte de "la aerolinea", de las condiciones
técnicas y econémicas de los servicios establecidos.

Igualmente ser& obligacion de "la aerolinea" mantener vigentes todos los documentos sefialados en el Reglamento de Permisos de
Operacion para la Prestacion de los Servicios de Transporte Aéreo, por todo el tiempo que dure el presente permiso de operacién.

DECIMA: Facilidades: "La aerolinea" prestara toda clase de facilidades a los funcionarios y empleados de la Direccién General de
Aviacién Civil que, en cumplimiento de sus funciones, realicen inspecciones en tierra o en vuelo para verificar que las operaciones
autorizadas, se efectiien con seguridad, eficiencia y de conformidad con lo establecido en el presente permiso de operacion.

ARTICULO 2.- "La aerolinea" en el ejercicio de los servicios de transporte aéreo autorizados por el presente instrumento, queda
obligada al estricto cumplimiento de todas y cada una de las leyes y reglamentos de aerondutica civil que rigen en el pais, asi como
de las resoluciones y disposiciones del Consejo Nacional de Aviaciéon Civil y de la Direccion General de Aviacion Civil,
particularmente lo determinado en el articulo 36 de la Ley de Aviacién Civil y articulo 99 del Cédigo Aeronautico. Asi mismo, la
compaiiia debera cumplir con lo que estipula la Resolucién No. 032 de 23 de enero del 2015, emitida por la Direccién General de
Aviacién Civil, que atafie a la obligacion en la entrega de informacion estadistica. Esta informacién estadistica aerocomercial
deberé ingresar "la aerolinea" en el sistema SEADACWEB.

"La aerolinea", debera cumplir con la obligacién de entregar los valores recaudados cuando actle como Agente de Retenciéon de
los Derechos de uso de la Terminal Doméstica y Seguridad Aeroportuaria. Su inobservancia se tendra, en lo que corresponda,
como violacién al presente permiso de operacién para todos los efectos legales, lo cual acarreara el levantamiento de las
respectivas infracciones aeronduticas, sin perjuicio de ejecutar la garantia a favor de la Direccién General de Aviacion Civil,
referida en la clausula novena del articulo 1 de este Acuerdo.

Lo dispuesto en este articulo, se aplica sin perjuicio a la atribucién establecida en el Articulo 122 del Cédigo Aeronautico mediante
el cual el Consejo Nacional de Aviacion Civil, a solicitud de parte interesada o por propia iniciativa, podran modificar, suspender,
revocar o cancelar el presente permiso de operacion, si la necesidad o conveniencia publica asi lo requieren, cumpliendo la
realizacion de la respectiva Audiencia Previa de Interesados.

ARTICULO 3.- Los itinerarios de "la aerolinea" deberan sujetarse a las rutas y frecuencias establecidas en este permiso de
operacion y seran presentados a la Direccién General de Aviacion Civil para su aprobacién, con por lo menos treinta (30) dias de
anticipacion a la fecha en la que entraran en vigencia.

Los itinerarios pueden presentarse con menos de treinta (30) dias de anticipacion si se trata de modificaciones menores, tales
como cambio en las horas de operacion.

ARTICULO 4.- El presente permiso de operaciéon se mantendra vigente por el plazo fijado, a menos que la autoridad aeronautica
la dé por terminado antes de su vencimiento por cualquiera de las siguientes causas:

a) En aplicacion y sujecion a los términos de cualquier tratado o convenio aplicable, o enmienda de ellos, que limiten o alteren
sustancialmente la ruta autorizada;

b) De comprobarse que "la aerolinea" no esta domiciliada legalmente en la Republica del Ecuador;
¢) En caso de sustituirse la designacion a favor de otra aerolinea por parte del Gobierno del Reino de Espafia;

d) En general, por violacion o incumplimiento a las disposiciones legales y reglamentarias de aerondutica civil ecuatoriana, a las
resoluciones y disposiciones del Consejo Nacional de Aviacion Civil y de la Direccion General de Aviacién Civil, asi como por
las causales constantes en el presente permiso de operacion; y,

e) Sila necesidad o conveniencia publica asi lo requieran.

ARTICULO 5.- De no existir expresa autorizacion de la autoridad aeronautica, el presente permiso de operacion caducara una vez
concluido el plazo sefialado en la clausula cuarta del articulo 1 de este documento, y la Direccion General de Aviacion Civil
procedera a suspender las operaciones aéreas de "la aerolinea" de inmediato. Por lo tanto, la renovacién o modificacion de este
permiso sera materia de expresa autorizacion de la autoridad aerondautica, previo el cumplimiento de las disposiciones legales y
reglamentarias, debiendo presentarse la correspondiente solicitud de renovacién con por lo menos sesenta (60) dias calendario de
anticipacion, de conformidad con lo establecido en el Reglamento de Permisos de Operacion para la Prestacion de los Servicios
de Transporte Aéreo Comercial.

ARTICULO 6.- Al aceptar el presente permiso de operacion "la aerolinea" renuncia a cualquier reclamacion sobre inmunidad de
soberania que pudiera ejercer en juicios, procedimientos o acciones instruidos contra ella en cualquier corte, juzgado o tribunal de



justicia de la Republica del Ecuador, basados en demandas que surjan de la operacién autorizada. Al efecto "la aerolinea”
reconoce plenamente la jurisdiccion Ecuatoriana y renuncia a cualquier reclamacion diploméatica, de conformidad a lo dispuesto en
la Constitucién de la Republica del Ecuador.

ARTICULO 7.- "La aerolinea" entregara a la Secretaria General de la Presidencia de la Republica del Ecuador, DOCE (12)
pasajes RT anuales en primera clase, dentro los primeros diez (10) dias de cada afio, pudiendo acumularse y usarse los mismos
hasta por dos afios, para ser utilizados en las rutas especificadas en el presente permiso de operacion. "La aerolinea" comunicara
cada afio a la Secretaria
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General de la Presidencia de la Republica del Ecuador, la disponibilidad de los pasajes anteriormente sefialados, lo cual dara a
conocer al Consejo Nacional de Aviacion Civil, hasta el 15 de enero de cada afio.

ARTICULO 8.- "La aerolinea" se obliga a transportar la valija diplomética ecuatoriana sin costo alguno, hacia y desde los puntos
constantes en el cuadro de rutas autorizadas en este permiso de operacion, obligacién que constara a su vez en el documento que
para el efecto suscriba con el Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana; documento del cual remitirda una copia al
Consejo Nacional de Aviacién Civil.

La valija diplomaética tendra prioridad de embarque sobre cualquier otro tipo de carga o expreso que transporte "la aerolinea" y no
podré exceder de 70 kilogramos de peso por frecuencia de vuelo.

ARTICULO 9.- "La aerolinea tiene la obligacion de publicitar al Ecuador, para lo cual debera coordinar con el Ministerio de
Turismo la entrega del correspondiente material publicitario.

Igualmente "la aerolinea" implementara los sistemas mas apropiados para difundir entre sus pasajeros la "Guia para el Usuario del
Transporte Aéreo", de conformidad con lo previsto en la Resolucion 024/2013, publicada en el Registro Oficial No. 65 de 23 de
agosto de 2013.

ARTICULO 10.- En el caso de que "la aerolinea" no cumpla con lo prescrito en los articulos 5, 7, 8 y 9 de este permiso de
operacion, se entendera que esta incursa en la infraccion determinada en el literal f) del Art. 69 de la Ley de Aviacion Civil.

ARTICULO 11.- "La aerolinea" debera someterse a lo dispuesto en las Regulaciones Técnicas de Aviacion Civil, Parte 129, que
norma la operacién de las compaiiias extranjeras y a lo que dispone el articulo 110 del Cédigo Aeronautico.

ARTICULO 12.- "La aerolinea" debe iniciar los tramites para obtener el reconocimiento del Certificado de Explotador de Servicios
Aéreos (AOCR), ante la Direccién General de Aviacion Civil, en un plazo no mayor a 60 dias, contados desde la fecha de
notificacion del presente Acuerdo, segun lo previsto en el Articulo 48 del Reglamento de Permisos de Operacion para la Prestacion
de los Servicios de Transporte Aéreo Comercial. En caso de incumplimiento se procedera conforme lo determina la Ley.

ARTICULO 13.- En contra del presente Acuerdo, "la aerolinea” puede interponer los recursos administrativos o jurisdiccionales
gue estime pertinente en defensa de sus intereses.

ARTICULO 14.- Del cumplimiento del presente permiso de operacion, encarguese a la Direccion General de Aviacion Civil a
través de las respectivas dependencias.

Comuniquese y publiquese.- Dado en Quito, a 01 de abril de 2019.

f.) Ingeniero Pablo Edison Galindo Moreno, Delegado del Ministro de Transporte y Obras Publicas, Presidente del Consejo
Nacional de Aviacion Civil.

f.) Licenciado Patricio Antonio Zavala Karolys, Secretario del Consejo Nacional de Aviacién Civil.

En Quito, a 01 de abril de 2019. NOTIFIQUE el contenido del Acuerdo No. 009/2019 a la compafiia PLUS ULTRA LINEAS
AEREAS SA. por boleta depositada en el Casillero Judicial No. 2380, ubicado en el Edificio Cornejo de la Funcién Judicial, en las
calles Clemente Ponce y Piedrahita de la ciudad de Quito y al correo electrénico msubia@nmslaw.com.ec- CERTIFICO:

f.) Licenciado Patricio Antonio Zavala Karolys, Secretario del Consejo Nacional de Aviacién Civil.

Es fiel copia del original que reposa en los archivos de la Secretaria del H. Consejo Nacional de Aviacion Civil.-Certifico.- f.)
Secretario(a) CNAC- 04 de junio de 2019.

No. 010/2019



EL CONSEJO NACIONAL
DE AVIACION CIVIL

Considerando:

Que, la compafiia FAST COLOMBIA SA.S (VIVA AIR), por medio de su Apoderado General presentd los oficios No. FC-0016-18 de
28 de noviembre de 2018 y FC-0017-18 de 03 de diciembre de 2018, encaminado a obtener el permiso de operacion para la
prestacion del servicio de transporte aéreo, publico, internacional, regular, de pasajeros, carga y correo, en forma combinada, en
la ruta Bogoté - Guayaquil y/o Latacunga y/o Quito-Bogota, hasta siete (7) frecuencias semanales, con derechos de tréfico de
tercera y cuartas libertades, con la aeronave AIRBUS A320 tipo JET bajo la modalidad Dry Léase;

Que, a través del extracto de 18 de diciembre de 2018, el Secretario del Consejo Nacional de Aviacién Civil, acept6 a tramite la
solicitud de la comparfiia FAST COLOMBIA S.A.S (VIVA AIR), posteriormente con memorando Nro. DGAC-SGC-2018-0269-M de
19 de diciembre de 2018, el Prosecretario del Consejo Nacional de Aviacién Civil requirié a la Direccién de Comunicacién
Institucional de la DGAC que publique el extracto de dicha solicitud en la pagina web de esa entidad, ademas con oficio Nro.
DGAC-SGC-2018-0157-0O de 20 de diciembre de 2018, el Secretario del Consejo Nacional de Aviacion Civil, remitio el extracto a
la compafiia para que realice la publicacion en un diario de amplia circulacion nacional;
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y, con memorando Nro. DGAC-SGC-2018-0270-M de 20 de diciembre 2018, requiri6 a las Direcciones de Asesoria Juridica y de
Inspeccién y Certificacion Aerondautica de la Direccion General de Aviacion Civil, que emitan los respectivos informes acerca de la
solicitud de la compafiia FAST COLOMBIA SA.S (VIVA AIR);

Que, la comparfiia FAST COLOMBIA S.A.S (VIVA AIR), a través del oficio No. VA-001-19 de 03 de enero de 2019, ingresado a la
Direccién General de Aviacién Civil con documento No. DGAC-AB-2019-0035-E del mismo dia, remitié el ejemplar de la
publicacién del extracto realizado en el Diario El Telégrafo del dia miércoles 02 de enero de 2019;

Que, mediante oficio Nro. DGAC-0OX-2019-0095-0 de 08 de enero de 2019, el Director de Inspeccion y Certificacién Aeronautica
de la Direccion General de Aviacién Civil, remitié el informe técnico-econémico respecto de la solicitud de la compafiia FAST
COLOMBIA S.A.S (VIVA AIR), en cuyas recomendaciones se determina que desde el punto de vista econémico no existe
inconveniente para que se le otorgue el permiso de operacién y desde el punto de vista técnico, la compafiia previo al inicio de sus
operaciones hacia el Ecuador debe contar con el correspondiente AOCR vy el Listado de Aeronaves Autorizadas;

Que, a través del memorando Nro. DGAC-AE-2019-0046-M de 10 de enero de 2019, el Director de Asesoria Juridica present6 el
informe legal respecto de la solicitud encaminada al otorgamiento del permiso de operacién de la compafiia FAST COLOMBIA
S.A.S (VIVA AIR) y en lo principal recomend6 que la compafiia debe dar cumplimiento a lo observado en la conclusién No. 4.3 del
memorando de 10 de enero de 2019, que atafie a la verificacion de la copia simple de la designacion de la compafia FAST
COLOMBIA S.A.S (VIVA AIR) con el documento original, cumpliendo las formalidades de ley;

Que, segun oficio Nro. DGAC-0X-2019-0165-O de 11 de enero de 2019, el Director de Inspeccion y Certificacién Aeronautica,
presentd un alcance al informe técnico-econémico de 10 de enero de 2019, manifestando que en el Articulo 2 de la Resolucion
No. 018/2018 mediante la cual autoriza la cancelacion del permiso de operacion a la compafiia FAST COLOMBIA S.A.S. (Viva
Air), la compafiia debera observar lo establecido en el Art. 54 del Reglamento de Permisos de Operacion para la Prestacion de los
Servicios de Transporte Aéreo Comercial, "En este caso, la aerolinea no podra iniciar el trdmite de una nueva solicitud en
cualquier modalidad, si no han transcurrido por lo menos seis meses de la fecha de la ejecutoria de la resolucién correspondiente
0 que demuestre que solvento las razones de la cancelacion o revocatoria del permiso. ", en cuanto al aspecto técnico aeronautico
relacionado con la falta de equipo de vuelo, y que la compafiia extranjera FAST COLOMBIA S.A.S. (Viva Air) present6 un
cronograma de entrega de aviones, en el cual se identifica que a partir del 01 de enero del 2019, contaria con més aeronaves,
suficientes para realizar la operacion propuesta hacia y desde el Ecuador;

Que, los mencionados informes sirvieron de base para la elaboracion del informe unificado No. CNAC-SC-2019-003-1 de 17 de
enero de 2019, el mismo que fue conocido por el Pleno del Consejo Nacional de Aviacion Civil, en la Sesién Ordinaria Permanente
realizada el 22 de enero de 2019, como punto No. 6 del Orden del Dia y luego del estudio y andlisis el Organismo resolvio: 1)
Acoger el informe unificado No. CNAC-SC-2019-003-1 de 17 de enero de 2019 de la Secretaria del CNAC, y por consiguiente
otorgar a la compafia FAST COLOMBIA S.A.S (VIVA AIR), el permiso de operacion para la prestacion del servicio de transporte
aéreo, publico, internacional, regular, de pasajeros, carga y correo, en forma combinada, en la ruta Bogota - Guayaquil-Bogota,
con hasta siete (7) frecuencias semanales, con derechos de trafico de tercera y cuarta libertades del aire, en apego de la
designacion No. 1063.483.1 - 2018045081 de 09 de octubre de 2018 emitida por la autoridad aeronautica colombiana; 2) El
Acuerdo que se emita para el efecto, queda supeditado a la notificacion del mismo, hasta que la copia simple remitida dentro de la
solicitud presentada ante el Consejo Nacional de Aviacion Civil, sea verificada por parte de la autoridad aeronautica ecuatoriana,
de esta manera se acreditaria como valida y a su vez se solventaria la conclusion 4.3 del informe de la Direccion de Asesoria
Juridica;

Que, mediante oficio Nro. DGAC-SGC-2019-0004-O de 17 de enero de 2019, el Secretario del Consejo Nacional de Aviacion Civil
de ese entonces, requiri6 al Subsecretario de Transporte Aéreo encargado del Ministerio de Transporte y Obras Publicas, que se
pronuncie si en dicho despacho han recibido la designacion original de la compafila FAST COLOMBIA SA.S (VIVA AIR) para el
servicio requerido y solicitado ante el Consejo Nacional de Aviacién Civil;

Que, mediante oficio Nro. DGAC-SGC-2019-001 I-O de 04 de febrero de 2019, el Secretario del Consejo Nacional de Aviacion
Civil inform6 a la compafiia FAST COLOMBIA S.A.S (VIVA AIR) lo resuelto por el Pleno del Organismo y que dicho permiso de



operacion esté supeditado hasta que se verifique la copia simple de la designacion con el original, particular que fue elevado en
consulta al Subsecretario de Transporte Aéreo, encargado, del Ministerio de Transporte y Obras Publicas para su verificacion;

Que, la compafiia FAST COLOMBIA S.A.S (VIVA AIR), con oficio No. VC-002-19 de 07 de febrero de 2019, dio contestacion al
oficio mencionado en el considerando anterior, manifestando que, debido a politicas y procedimientos internos de la Autoridad
Aeronautica colombiana, la designacion fue remitida directamente mediante correo electronico a la Direccion General de Aviacion
Civil del Ecuador, sin que Viva Air tenga acceso al mismo, ademas que el funcionario suscribiente del documento ya no se
encuentra registrado a efectos de obtener la apostilla, por lo que serd necesario que se gestione una nueva carta de designacion
en Colombia, y no siendo posible determinar un tiempo aproximado para ello, solicité que el plazo concedido se extienda por un
término de 60 dias;

Que, dicho oficio fue conocido en sesion extraordinaria No. 002/2019 de 08 de febrero de 2019, como punto
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No. 3 del orden del dia y al respecto los Miembros del Consejo Nacional de Aviacién Civil, resolvieron conceder la extensién del
término de sesenta (60) dias, contados a partir de la notificacion del mismo oficio, a fin de que en ese tiempo la autoridad
aeronautica ecuatoriana verifique que la autoridad aeronautica colombiana haya remitido la designacién No. 1063.483.1-
2018045081 de 09 de octubre de 2018, con la correspondiente apostilla, de conformidad a los tratados internacionales suscritos
por el Ecuador, sobre la base de la formalidad exigida en el articulo 7, literal h) parrafo tercero del Reglamento de Permisos de
Operacion para la Prestacion de los Servicios de Transporte Aéreo Comercial. Ademas aclaré que, el Consejo Nacional de
Aviacion Civil, no le ha requerido que se gestione una nueva carta de designacion, sino que solo se esta a la verificacion del
original cumpliendo las formalidades de ley, puesto que la misma sirvié de base para el otorgamiento del permiso de operacién
ante el CNAC; decision que fue notificada a la compafifa FAST COLOMBIA S.A.S (VIVA AIR) mediante oficio Nro. DGAC-SGC-
2019-0019-0O de 25 de febrero de 2019;

Que, la compariia FAST COLOMBIA S.A.S (VIVA AIR), con oficio No. VC-003-19 de 08 de marzo de 2019, dio contestacién al
oficio mencionado en el considerando anterior, manifestando que, la compafiia ha agotado todos los recursos existentes y ante la
imposibilidad de legalizar la carta de designacién No. 1063.483.1 de 09 de octubre de 2018 conforme lo determina la ley y
solicitado por el Consejo Nacional de Aviacién Civil, la Autoridad Aeronautica colombiana emitié una nueva carta de designacion
en los mismos términos de la del 09 de octubre de 2018, para el efecto adjunté la designacion No. 1063.483. 1-2019005200 de 13
de febrero de 2019, suscrito por el Jefe de la Oficina de Transporte Aéreo de la Republica de Colombia, facultandole para el
servicio de transporte aéreo internacional regular de pasajeros correo y carga en la ruta: Bogota - Guayaquil - Bogota con 7
frecuencias semanales, con derechos de trafico de hasta cuarta libertades del aire, con equipo de vuelo autorizado en las
especificaciones operaciones de la empresa, de esta manera se daria por solventado la observacién emitida por la Direccién de
Asesoria Juridica;

Que, el procedimiento adoptado en el presente caso por el Consejo Nacional de Aviacion Civil, cumple expresas disposiciones
constitucionales en las que se ha privilegiado el derecho a la legitima defensa, debido proceso y seguridad juridica, asi como
respetando normas legales y reglamentarias que rigen la aeronautica civil y a la administracion publica central;

Que el articulo 4, literal c) de la Ley de Aviacion Civil establece que, el Consejo Nacional de Aviacién Civil es competente para
otorgar, modificar, suspender o cancelar las concesiones y permisos de operacion;

Que, de conformidad con lo previsto en el inciso segundo del articulo 22 del Reglamento Interno del Consejo Nacional de Aviacion
Civil, los Acuerdos son autorizados Unicamente con las firmas del Presidente y Secretario del

CNAC; Yy,

En uso de las atribuciones establecidas en el literal ¢) del articulo 4 de la Ley de Aviacién Civil, publicada en el Suplemento del
Registro Oficial No. 435 de 11 de enero de 2007; en los Arts. 44, y siguientes del Reglamento de Permisos de Operacion para la
Prestacion de los Servicios de Transporte Aéreo Comercial; el Decreto Ejecutivo 156 de 20 de noviembre de 2013; el Acuerdo
Ministerial No. 043/2017 de 06 de Julio de 2017, consecuentemente la Accion de Personal No. 00069 de 25 de febrero de 2019, del
Ministerio de Transporte y Obras Publicas; y, en el inciso segundo del articulo 22 del Reglamento Interno del Consejo Nacional de
Aviacion Civil,

Acuerda:

ARTICULO 1.- OTORGAR el permiso de operacion a la compafiia FAST COLOMBIA S.A.S (VIVA AIR), a la que en adelante se le
denominara Gnicamente "la aerolinea", de conformidad con las siguientes clausulas:

PRIMERA: Clase del Servicio: Servicio de transporte aéreo, publico, internacional, regular, de pasajeros, carga y correo, en forma
combinada.

SEGUNDA: Ruta y derechos: La "aerolinea" operara la siguiente ruta y derechos:
r* Bogota - Guayaquil - Bogota, con hasta siete (7) frecuencias semanales.

La operacion se desarrollara con derechos de trafico de terceras y cuartas libertades del aire.

TERCERA: Aeronaves a utilizar: "La aerolinea" utilizara en el servicio que se autoriza, equipo de vuelo consistente con las
aeronaves: Airbus A320.




El equipo sera arrendado por la compafiia FAST COLOMBIA S.A.S (VIVA AIR), bajo una modalidad de dry Iéase.

La operacion con las aeronaves que se autorizan por medio del presente instrumento estara sujeta a las limitaciones legales,
técnicas y operacionales fijadas por la Direccion General de Aviacién Civil.

Cualquier cambio, sustitucion o reemplazo del equipo de vuelo, se podréa realizar previa autorizacion expresa de la autoridad
aeronautica.

CUARTA: Plazo de Duracién: El presente permiso de operacion tendréa un plazo de duracién de TRES (3) ANOS, contados a
partir de la notificacion del presente acuerdo.

QUINTA: Centro principal de operaciones y mantenimiento: La base principal de operaciones y mantenimiento de la compaiiia se
encuentra ubicado en la ciudad de Rio Negro-Antioquia Colombia.

SEXTA: Domicilio principal: El domicilio legal y principal de "la aerolinea" es la ciudad de Medellin, Republica de Colombia,

obligandose a mantener una sucursal y un Representante Legal en la Republica del
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Ecuador en el Distrito Metropolitano de Quito en las condiciones establecidas en las Leyes y Reglamentos Ecuatorianos.
Cualquier cambio debera notificar oportunamente al Consejo Nacional de Aviacion Civil y a la Direccién General de Aviacién Civil.

SEPTIMA: Tarifas: Las tarifas que anuncie y aplique "la aerolinea" en el servicio de transporte aéreo publico internacional regular
de pasajeros carga y correo en forma combinada cuya explotacion se faculta, deberan ser registradas en la Direccién General de
Aviacion Civil, de conformidad con lo previsto en las Resoluciones Nos. 224/2013 y 284/2013, de 30 de julio y 04 de septiembre de
2013 respectivamente expedidas por la Direccion General de Aviacion Civil.

Las tarifas que registre "la aerolinea" se someteran al cumplimiento de la legislacién nacional e internacional vigente en materia de
competencia.

"La aerolinea" debera dar estricto cumplimiento a lo dispuesto en la Resolucién No. 081/2007 de 3 de diciembre de 2007, y
Acuerdo No. 005/2008 de 9 de abril del 2008, mediante el cual el Consejo Nacional de Aviacion Civil, dispone a todas las
compafiias nacionales e internacionales que al publicitar sus tarifas debe incluir todos los impuestos y otros recargos especiales
con la finalidad de que el usuario conozca el valor final del ticket y asi evitar confusiones, haciendo constar adicionalmente que, el
valor final debe estar claramente visible, tomando en cuenta el tamafio y color de la fuente, para que el publico pueda observar y a
la vez poder elegir lo que él crea conveniente.

De igual manera, en cumplimiento a lo dispuesto en el Acuerdo No. 006/2008 de 9 de abril del 2008, el descuento del cincuenta
por ciento para las personas de la tercera edad y los discapacitados, se aplicara por parte de "la aerolinea”, para todas las tarifas
ofrecidas en el mercado, sean estas regulares y/o promaocionales, sin excepcién, de modo que el pasajero pueda optar libremente
por cualquiera de ellas.

OCTAVA: Sequros: "La aerolinea" tiene la obligacion de mantener vigentes, por todo el tiempo que dure el presente permiso de
operacion, los contratos de seguros que garanticen el pago de las indemnizaciones, en los montos establecidos en la ley y en los
convenios internacionales aplicables, por dafios que llegare a causar en el ejercicio de su actividad a las tripulaciones, pasajeros,
carga, correo y/o equipajes y a las personas o bienes de terceros en la superficie.

NOVENA: Garantia: Para garantizar el cumplimiento de las operaciones, asi como de las condiciones técnicas, econémicas y de
servicios que se establecen en el presente permiso de operacion, "la aerolinea" entregara una caucion a favor de la Direccion
General de Aviacion Civil, por el monto establecido en el Reglamento de Concesiones y Permisos de Operacion; caucién que
deberd mantenerse vigente por todo el tiempo que dure el permiso de operacién y que sera ejecutada en caso de incumplimiento
por parte de "la aerolinea”, de las condiciones técnicas y econémicas de los servicios establecidos.

Igualmente sera obligacion de “la aerolinea" mantener vigentes todos los documentos sefialados en el Reglamento de
Concesiones y Permisos de Operacion, por todo el tiempo que dure el presente permiso de operacion.

DECIMA: Facilidades: "La aerolinea" prestara toda clase de facilidades a los funcionarios y empleados de la Direccion General de
Aviacion Civil que, en cumplimiento de sus funciones, realicen inspecciones en tierra o en vuelo para verificar que las operaciones
autorizadas, se efectien con seguridad, eficiencia y de conformidad con lo establecido en el presente permiso de operacién.

ARTICULO 2.- "La aerolinea”, en el ejercicio de los servicios de transporte aéreo autorizados por el presente instrumento, queda
obligada al estricto cumplimiento de todas y cada una de las leyes y reglamentos de aerondutica civil que rigen en el pais, asi como
de las resoluciones y disposiciones del Consejo Nacional de Aviacion Civil y de la Direccién General de Aviacion Civil,
particularmente lo determinado en el articulo 36 de la Ley de Aviacién Civil y articulo 99 del Cédigo Aeronautico. Asi mismo, la
compafiia debera cumplir con lo que estipula la Resolucién No. 032 de 23 de enero del 2015, emitida por la Direccion General de
Aviacion Civil, que atafie a la obligacion en la entrega de informacién estadistica. Esta informacion estadistica aerocomercial
debera ingresar "la aerolinea" en el sistema SEADACWEB.

"La aerolinea”, debera cumplir con la obligacion de entregar los valores recaudados cuando actie como Agente de Retencién de
los Derechos de uso de la terminal Doméstica y Seguridad Aeroportuaria. Su inobservancia se tendrd, en lo que corresponda,
como violacién al presente permiso de operacién para todos los efectos legales, lo cual acarreara el levantamiento de las
respectivas infracciones aeronauticas, sin perjuicio de ejecutar la garantia a favor de la Direccion General de Aviacién Civil,



referida en la Clausula Novena del Articulo 1 de este Acuerdo.

Lo dispuesto en este articulo, se aplica sin perjuicio a la atribucion establecida en el articulo 122 del Cédigo Aeronautico mediante
el cual el Consejo Nacional de Aviacién Civil, a solicitud de parte interesada o por propia iniciativa, podran modificar, suspender,
revocar o cancelar el presente permiso de operacion, si la necesidad o conveniencia publica asi lo requieren, cumpliendo la
realizacién de la respectiva Audiencia Previa de Interesados.

ARTICULO 3.- Los itinerarios de "la aerolinea" deberan sujetarse a las rutas y frecuencias establecidas en este permiso de
operacion y seran presentados a la Direccién General de Aviacién Civil para su aprobacién, con por lo menos treinta (30) dias de
anticipacion a la fecha en la que entraran en vigencia.

Los itinerarios pueden presentarse con menos de treinta dias (30) dias de anticipacion si se trata de modificaciones menores, tales
como cambio de horas de operacion.
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ARTICULO 4.- El presente permiso de operacién se mantendra vigente por el plazo fijado, a menos que la autoridad aeronautica
la dé por terminada antes de su vencimiento por cualquiera de las siguientes causas:

a) En aplicacién y sujecion a los términos de cualquier tratado o convenio aplicable o enmienda de ellos, que limiten o alteren
sustancialmente las rutas autorizadas;

b) De comprobarse que "la aerolinea" no se encuentra legalmente domiciliada en la Republica del Ecuador;
¢) En caso de sustituirse la designacion a favor de otra aerolinea por parte del gobierno de la Republica de Colombia;

d) En general, por violacion o incumplimiento a las disposiciones legales y reglamentaria de aeronautica civil ecuatoriana, a las
resoluciones y disposiciones del Consejo Nacional de Aviacion Civil y de la Direccion General de Aviacién Civil, asi como de
las clausulas constantes en el presente permiso de operacion.

e) Silanecesidad o conveniencia publica asi lo requieran.

ARTICULO 5.- El presente permiso de operacion caducara una vez concluido el plazo sefialado en la Clausula Cuarta del Articulo
1 de este documento y la Direccion General de Aviacion Civil procedera a suspender las operaciones aéreas de "la aerolinea" de
inmediato. Por lo tanto, la renovacion o modificacion de este permiso de operacion ser4 materia de expresa autorizacion de la
autoridad aeronautica, previo el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias, debiendo presentarse la
correspondiente solicitud de renovacién con por lo menos (60) dias calendario de anticipacién, de conformidad con lo establecido
en el Reglamento de Permisos de Operacion para la Prestacion de los Servicios de Transporte Aéreo.

ARTICULO 6.- Al aceptar el presente permiso de operacion "la aerolinea" renuncia a cualquier reclamacion sobre inmunidad de
soberania que pudiera ejercer en juicios, procedimientos o acciones instruidos contra ella en cualquier corte, juzgado o tribunal de
justicia de la Republica del Ecuador, basados en demandas que surjan de la operacién autorizada. Al efecto "la aerolinea"
reconoce plenamente la jurisdiccion ecuatoriana y renuncia a cualquier reclamacion diplomatica, de conformidad a lo dispuesto en
la Constitucién de la Republica del Ecuador.

ARTICULO 7.- "La aerolinea” entregara a la Secretaria General de la Presidencia de la Republica del Ecuador, DOCE (12)
pasajes RT anuales en primera clase, dentro de los primeros (10) dias de cada afio, pudiendo acumularse y usarse los mismos
hasta por dos afos, para ser utilizados en las rutas especificadas en el presente permiso de operacion. "La aerolinea" comunicara
cada afio a la Secretaria General de la Presidencia de la Republica del Ecuador, la disponibilidad de los pasajes anteriormente
sefalados, lo cual dara a conocer al Consejo Nacional de Aviacion Civil, hasta el 15 de enero de cada afio.

ARTICULO 8.- "La aerolinea” se sujetara a la aplicabilidad de la normativa ecuatoriana para usuarios bajo leyes especiales y
normativa comunitaria en lo que corresponde a los derechos del usuario.

ARTICULO 9.- "La aerolinea” se obliga a transportar la valija diplomatica ecuatoriana sin costo alguno, hacia y desde los puntos
constantes en el cuadro de rutas autorizadas en este permiso de operacion, obligacién que constara a su vez en el documento que
para el efecto suscriba con el Ministerio de Relaciones Exteriores y Movilidad Humana; documento del cual remitira una copia al
Consejo Nacional de Aviacion Civil.

La valija diplomatica tendra prioridad de embarque sobre cualquier otro tipo de carga o expreso que transporte "la aerolinea" y no
podra exceder de 70 kilogramos de peso por frecuencia de vuelo.

ARTICULO 10.- "La aerolinea" tiene la obligacién de publicitar al Ecuador, para lo cual debera coordinar con el Ministerio de
Turismo la entrega del correspondiente material publicitario.

Igualmente "“la aerolinea "implementara los sistemas mas apropiados para difundir entre sus pasajeros la "Guia para el Usuario del
Transporte Aéreo ", de conformidad con lo previsto en la Resolucion 024/2013 publicada en el Registro Oficial Nro. 65 de 23 de

agosto del 2013.

ARTICULO 11.- En el caso de que "la aerolinea" no cumpla con lo prescrito en los articulos 5, 7, 8 y 9 de este permiso de



operacion, se entendera que esta incursa en la infraccion determinada en el literal f) del Art. 69 de la Ley de Aviacion Civil.

ARTICULO 12.- "La aerolinea" debera someterse a lo dispuesto en las Regulaciones Técnicas de Aviacion Civil, Parte 129, que
norma la operacién de las compafiias extranjeras y a lo que dispone el Articulo 110 del Cédigo Aeronautico.

ARTICULO 13.- "La aerolinea" debe iniciar los tramites para obtener el reconocimiento del Certificado de Explotador de Servicios
Aéreos (AOCR), ante la Direccién General de Aviacion Civil, en un plazo no mayor a 60 dias, contados desde la fecha de
notificacion del presente Acuerdo, segun lo previsto en el Articulo 48 del Reglamento de Permisos de Operacién para la Prestacion
de los Servicios de Transporte Aéreo Comercial. En caso de incumplimiento se procedera conforme lo determina la Ley.

ARTICULO 14.- En contra del presente Acuerdo, "la aerolinea” puede interponer los recursos administrativos o jurisdiccionales
que estime pertinente en defensa de sus intereses.

ARTICULO 15.- Del cumplimiento del presente permiso de operacion, encarguese a la Secretaria del Consejo Nacional de

Aviacién Civil.
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Comuniquese y publiquese.- Dado en Quito, a 01 de abril de 2019.

f.) Ingeniero Pablo Edison Galindo Moreno, Delegado del Ministro de Transporte y Obras Publicas, Presidente del Consejo
Nacional de Aviacion Civil.

f.) Licenciado Patricio Antonio Zavala Karolys, Secretario del Consejo Nacional de Aviacién Civil.
En Quito, D.M., a 01 de abril de 2019. NOTIFIQUE el contenido del Acuerdo No. 010/2019 a la compafiia FAST COLOMBIA S.A.S

(VIVA AIR), por boleta depositada en el casillero judicial No. 2297, del Palacio de Justicia de esta ciudad y a los correos
electronicos jecperez@pazhorowitz. com y gsantelices@pazhorowitz.com.- CERTIFICO:

f.) Licenciado Patricio Antonio Zavala Karolys, Secretario Consejo Nacional de Aviacién Civil.

Es fiel copia del original que reposa en los archivos de la Secretaria del H. Consejo Nacional de Aviacion Civil.-Certifico.- f.)
Secretario(a) CNAC- 04 de junio de 2019.

MINISTERIO DEL AMBIENTE
N° 0000007

LA DIRECCION DEL PARQUE NACIONAL GALAPAGOS
Considerando:

Que, el segundo inciso del articulo 242 de la Constitucién de la Republica del Ecuador instituye a la provincia de Galapagos como
Régimen Especial; en tanto que el articulo 258 ibidem determina que su planificacion y desarrollo se organizara en funcién de un
estricto apego a los principios de conservacion del patrimonio natural del Estado y del buen vivir, de conformidad con lo que la Ley
determine, por lo que para su proteccion se limitaran los derechos de migracion interna, trabajo o cualquier otra actividad publica o
privada que pueda afectar a al ambiente, en cuyo caso las personas residentes permanentes afectadas por la limitacion de los
derechos tendran acceso preferente a los recursos naturales y a las actividades ambientalmente sustentables;

Que, actualmente el Régimen Especial de la provincia de Galadpagos se halla regulado por la Ley Organica de Régimen Especial
para la Conservacién y Desarrollo Sustentable de la provincia de Galapagos (LOREG) publicada en el Registro Oficial No. 278 del
18 de marzo de 1998, su Reglamento General y demas normas conexas;

Que, el Art. 2 de la Ley Organica de Régimen Especial para la Conservacion y Desarrollo Sustentable de la Provincia de
Galapagos (LOREG), establece principios legales como


file:///C:/Users/judicial/Downloads/gsantelices@pazhorowitz.com.-

1) el mantenimiento de los sistemas ecoldgicos y de la biodiversidad de la provincia, especialmente la nativa y edémica; 2) el
desarrollo sustentable y controlado en el marco de la capacidad de soporte de los ecosistemas de la provincia de Galapagos; y 7)
el principio precautelatorio en la ejecucién de obras y actividades que pudieren atentar contra el medio ambiente o los ecosistemas
islefios;

Que, acorde a lo dispuesto por el articulo 11 de la LOREG, el Parque Nacional Galadpagos y la Reserva Marina de Galapagos
forman parte del Patrimonio Nacional de Areas Protegidas, por tanto el régimen juridico administrativo de estas areas es especial y
se someten a las disposiciones de esta Ley, su Reglamento y la Ley Forestal y Conservacion de Areas Naturales y Vida Silvestre y
su Reglamento;

Que, La Direccion del Parque Nacional, DPNG, es una entidad de derecho publico, administrativamente desconcentrada del
Ministerio del Ambiente, encargada de la administracion y manejo del Parque Nacional Galapagos y la Reserva Marina de
Galapagos;

Que, de conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la LOREG, en concordancia con el articulo 43 de su Reglamento
General de Aplicacion, a la Direccion del Parque Nacional Galapagos le corresponde administrar y manejar la Reserva Marina de
Galapagos, en cuya zona ejerce jurisdiccion y competencia sobre los recursos naturales;

Que, el Art. 46 de la LOREG establece que el Ministerio del Ambiente, a través de la Direccion del Parque Nacional Galapagos
(DPNG), programara, autorizara, controlara y supervisara el uso turistico de las Areas Protegidas de Galapagos, conforme a sus
respectivos planes de manejo;

Que, el Art. 13 de la Ley Orgénica de del Régimen Especial para la Conservacion y Desarrollo Sustentable de la Provincia de
Galapagos (LOREG), crea la Autoridad Interinstitucional de Manejo (AIM), a cuyo cuerpo colegiado le compete la definicion de
politicas relativas a la Reserva Marina de Galapagos;

Que, el articulo 46 del Reglamento General de Aplicacion de la LOREG define a la Junta de Manejo Participativo como el érgano a
través del cual se canaliza la participacion responsable de los grupos de usuarios legalmente organizados de la Reserva Marina
de Galapagos en los temas relacionados con la administracion y manejo de la Reserva Marina de Galapagos;

Que, por su parte el Plan de Manejo de la Reserva Marina de Galapagos define a la Junta de Manejo Participativo como la instancia
de participacion de los usuarios de la Reserva Marina de Galapagos, que en alianza con la Direccion del Parque Nacional
Galapagos (Secretaria Técnica de la Reserva Marina) tiene por finalidad hacer efectiva la participacion y responsabilidad de los
usuarios en el manejo del area;

Que, en sesién del 20 de diciembre 2005, la Autoridad Interinstitucional de Manejo analiz6 la recomendacion
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emitida por la Junta de Manejo Participativo y mediante Resoluciéon No. AIM 006-2005 resolvi6 incorporar en el Plan de Manejo de
Conservacion y Uso Sustentable para la Reserva Marina de Galapagos el concepto de Pesca Artesanal Vivencial como una
actividad de pesca artesanal;

Que, el Art. 6 del Reglamento Especial para la actividad pesquera en la Reserva Marina de Galapagos, establece que "En la
Reserva Marina de Galapagos estan permitidas las clases de pesca que se hallan expresamente definidas en el presente
reglamento.

Que, mediante Acuerdo Ministerial No. 170 de fecha 09 de noviembre de 2012 se expiden reformas al Reglamento Especial para
la actividad pesquera en la reserva marina de Galapagos, mediante el cual se eliminan todas las disposiciones que hacia
referencia a la Pesca Artesanal Vivencial;

Que, el Plan de Manejo del Parque Nacional Galdpagos establece el procedimiento de manejo y administracion de las zonas
destinadas a las actividades permitidas en los sitios que conforman la Red de Sitios de Uso Publico Ecoturistico;

Que, los técnicos de la DPNG y los armadores de Pesca Vivencial se reunieron en varias fechas, efectuaron salidas de campo
para el reconocimiento de sitios de descaso, realizacion de actividades turisticas accesorias como insumos para ajustar la
normativa relacionada a la pesca vivencial; y,

Que, la Junta de Manejo Participativo de la Reserva Marina de Galapagos, en reunion celebrada el 4 de octubre de 2012, acordé
por unanimidad aprobar la reformulacion de la Pesca Artesanal Vivencial como actividad turistica especial de actividad local con la
denominacién de Pesca Vivencial.

Que, mediante Memorando No. MAE-DPNG/DUP-2013-0026 de fecha 14 de enero de 2013, la Directora de Uso Publico remite a
la Direccion General, el Informe Técnico asi como el Proyecto de Resolucion que contiene el Reglamento para la Actividad de
Pesca Vivencial;

Que, mediante Memorando No. MAE-DPNG/DAJ-2013-0029 de fecha 18 enero de 2013, el Director de Asesoria Juridica, indica
que la Resolucién cumple y se adecuUa a la normativa vigente aplicable y por tanto se recomienda su suscripcion;



En uso de sus atribuciones Legales, Reglamentarias y Estatutarias, el Director del Parque Nacional Galapagos.
Resuelve:

EXPEDIR EL REGLAMENTO PARA LA
ACTIVIDAD DE PESCA VIVENCIAL EN LA
RESERVA MARINA DE GALAPAGOS
Capitulo |

DEFINICION Y AMBITO
DE LA PESCA VIVENCIAL

Articulo 1.- Definicion.- La Pesca Vivencial es una actividad turistica que consiste en un viaje a zonas autorizadas de pesca en la
Reserva Marina de Galapagos para la practica y demostracion de la actividad pesquera artesanal de los pescadores de
Galapagos, con la participacion de los turistas, utilizando las artes de pesca y embarcaciones autorizadas para esta actividad,
poniendo en evidencia a través de la interpretacion del propio pescador y un Guia Naturalista la cultura y modo de vida de los
pescadores.

La actividad de Pesca Vivencial podra ser complementada con la visita a un sitio de descanso determinado y autorizado por la
DPNG, en zonas de playa o snorkel, donde se podra realizar observacién subacuéatica o natacién y panga ride.

La Pesca Vivencial podra ofrecer a sus turistas, la preparacién de la pesca capturada en el dia.

Articulo 2.- Ambito de la Actividad.- Estéa circunscrito a la zonificacién de la RMG, establecida en el Plan de Manejo
correspondiente; y, el puerto de registro de la embarcacion. Las embarcaciones de Pesca Vivencial se podran trasladar a otros
puertos de la provincia, para realizar la actividad de pesca. El uso de los sitios de descanso estara restringido a las embarcaciones
registradas en el puerto correspondiente o en su defecto el manejo de los turistas se realizara a través de las operaciones
autorizadas para cada isla.

El enfoque interpretativo en esta actividad debe estar relacionada con la actividad de Pesca Artesanal; artes de pesca, sitios de
pesca y descanso tradicionales, recursos pesqueros y especies de fauna y flora que se observe en los recorridos de pesca; por lo
que, bajo ninglin concepto se permitira un sendero interpretativo.

Capitulo Il

DE LAS CONDICIONES GENERALES
DE ACTIVIDAD DE LA PESCA VIVENCIAL

Articulo 3.- Podran ejercer esta actividad los pescadores artesanales de Galdpagos, que cuenten con Licencia PARMA vigente;
gue cumplan con los requisitos y procedimientos establecidos en la presente Resolucién; y, que cuenten con la autorizacién para el
efecto por parte de la DPNG, lo cual no extingue el derecho del pescador artesanal a ejercer la actividad pesquera artesanal
tradicional.

El permiso de pesca de la embarcacion autorizada para la Pesca Vivencial se eliminara del Registro Pesquero de la DPNG; una
vez cumplido el periodo de transicién. Por lo tanto no podra ejercer la actividad de pesca artesanal tradicional con dicha
embarcacion, mientras esté vigente el permiso de Pesca Vivencial.

La tripulacién minima con la que debe contar la embarcacién de Pesca Vivencial sera de un Capitan y un Marinero, quienes deben
contar con su respectiva Licencia PARMA vigente.
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Articulo 4- Guia Naturalista.- Ademas del capitan y marinero, la actividad de Pesca Vivencial se desarrollara con el
acompafnamiento de un Guia Naturalista, autorizado por la Direccién del Parque Nacional Galapagos ( DPNG) para el efecto,
quien tiene la funcion de conducir al grupo en las actividades, apoyar mediante la interpretacion de la actividad de pesca artesanal
en la RMG, velar por el cumplimiento de las normas y reglas de la actividad; asi como asegurar la realizacion de la actividad
turistica en condiciones 6ptimas de seguridad y calidad.

El Guia Naturalista que participe de la Pesca Vivencial, debera dar una charla introductoria a los visitantes sobre temas referentes
a seguridad en el mar, desarrollo de la actividad de pesca, area de descanso, arte de pesca, especies y volumen de captura
permitida; y, normas de conducta en las areas protegidas de Galapagos.

Articulo 5.- Actividad de pesca.- La actividad de pesca demostrativa y participativa define la autenticidad y diferenciacién de la
actividad turistica de Pesca Vivencial respecto de otras actividades, operaciones y modalidades turisticas, siendo esta su
condicién principal.

La actividad de pesca se realizard de manera demostrativa y participativa con los turistas, permitiéndoles participar, luego de
habérsele explicado el manejo adecuado del arte de pesca correspondiente.



Se podra capturar para consumo un estimado de hasta 50 libras de pesca por viaje, debiendo aplicarse criterios de conservaciéon
de las especies, y en caso de exceder el peso anteriormente descrito debera liberarse viva el remanente de pesca capturada. La
pesca extraida no podra ser comercializada u obsequiada a prestadores de servicios de alimentacion, ni a particulares,
Unicamente podréa ser consumida como parte de la actividad de Pesca Vivencial, entre sus participantes.

La pesca capturada podra servirse en la embarcacion o al finalizar la jornada en casa de los pescadores o en sitios establecidos
para tal fin y previamente autorizados por la autoridad.

Se permite la captura y liberacién para fines demostrativos de esta actividad, de las especies de picudo y pez espada. Se prohibe
la extraccion para fines comerciales y consumo de dichas especies, la DPNG realizara un codigo de manejo especial para estas
especies.

La actividad de Pesca Vivencial debera cumplir con las tallas minimas establecidas en el Plan de Manejo de las areas protegidas
de Galapagos. Adicionalmente, la DPNG podra establecer tallas minimas de captura para otras especies basado en estudios
técnicos o cientificos.

Art. 6.- Artes de Pesca.- Los artes de pesca tradicio-nalmente utilizados en Galapagos, por los pescadores artesanales,
constituyen el eje central para la interpretacion y desarrollo de la Pesca Vivencial. Los pescadores artesanales de la RMG realizan
una pesca demostrativa con el uso de las artes de pesca permitidas e invitan al turista a participar de la misma, mostrando el
manejo del arte y de la pesca.

Se permitird el uso de las siguientes artes de pesca tradicionales en la RMG, de acuerdo al siguiente detalle:

a) Lineade arrastre con sefiuelo o carnada (troleo):
El tamafio de los anzuelos dependera de las especies objetivo, los que en ningln caso podran exceder de 70 mm, medidos
desde la cabeza hasta la base de la curvatura; y, las lineas madres reinales, que conectan a los anzuelos con la linea madre
podréa ser de piola o nylon.

b) Empate o linea de mano: Este arte se conformara por un carrete en el cual va alojado un cordel donde se encuentran uno o
varios reinales cortos y un peso al extremo del cordel. La longitud de los anzuelos en ningin caso excedera de los 70 mm,
medidos desde la cabeza hasta la base de la curvatura.

c) Cafa: Es una vara o cafia en cuyo extremo superior esta sujeto un cordel formado de piola y alambre que lleva en su extremo
un anzuelo y sefiuelos sin barba. Los anzuelos de este arte, en ningin caso deben exceder de los 70 mm, medidos desde la
cabeza hasta la base de la curvatura. El tipo de anzuelo dependera de las especies objetivo.

d) Cafa con carrete, con linea para arrastre de sefiuelo:
Es una vara en cuyo extremo superior esta sujeto a un cordel y alambre que lleva en su extremo un sefiuelo.

Art. 7.- Captura incidental.- Se considerara incidental, la captura toda especie que no corresponda a las especies pesqueras que
tienen valor comercial en Galapagos.

Estas especies capturadas deberan ser devueltas a su medio natural inmediatamente, tratando en lo posible de asegurar que
dichas especies sobrevivan.

Todo pescador debera notificar a la DPNG, respecto de todas las especies capturadas incidentalmente, sea que sobrevivan o no.
El capitan de la embarcacion debera anotarlo en su bitacora de navegacion y en los formatos de monitoreo que la DPNG
establezca para el efecto.

Articulo 8.- Tamafio de grupo. El nimero méximo permitido para la actividad de la Pesca Vivencial, es de 10 pasajeros por
embarcacion.

Articulo 9.- Horario de la Actividad. La actividad de Pesca Vivencial, se desarrollara diariamente en horario continuo desde las
06h00 o hasta las 18h00. Se permitira un viaje diario para cada embarcacién autorizada para el efecto.
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Articulo 10.- Manejo de Residuos.- Los residuos deberan ser clasificados de acuerdo a los protocolos de separacion de residuos
del municipio correspondiente, donde seran depositados adecuadamente, luego de cada viaje. Se prohibe la utilizacién de
materiales desechables como: platos de espumaflex, tarrinas, cubiertos plasticos, etc.

El servicio de refrigerio y alimentacion se realizara a bordo de la embarcacion, nunca en tierra.
Articulo 11.- Normas Cuarentenarias.- Para evitar que el desarrollo de esta actividad pueda contribuir a la dispersion de
especies introducidas e invasoras, se debera cumplir con las normas de desinfeccién y prevencion establecidas mediante el

procedimiento de estandares ambientales definido por la DPNG.

Articulo 12.- Cédigo de Conducta.- La DPNG en conjunto con el sector pesquero y con el asesoramiento cientifico y técnico
correspondiente realizara un cddigo de conducta y buenas practicas para la actividad de Pesca Vivencia, que Incluya acciones y



recomendaciones sobre el intercambio de experiencias entre el pescador y el visitante, asi como para el buen manejo de las
especies de pesca y las artes utilizadas.
Capitulo 1l

SITIOS DE DESCANSO

Articulo 13.- Actividad de descanso.- Se define la actividad de descanso como la permanencia de la embarcacién y sus pasajeros
en una zona de bahia autorizada por la DPNG y el desembarco en el area de playa o zona de snorkel definida para tal fin.

Articulo 14.- Sitios de descanso.- Son playas o areas marinas, designadas para la realizacion de actividades de descanso,
natacion o snorkel, asociados a las zonas 2.3 de la zonificacion de la RMG donde se desarrolle la actividad principal de pesca.

Estas zonas 2.3 no seran de exclusividad para el sector de Pesca Vivencial, sino que se compartird con el sector de pesca
artesanal tradicional.

a) Los sitios de descanso para las operaciones de Pesca Vivencial en la isla Santa Cruz son los siguientes:

Isla Nombre del sitio Zona RMG Posicién Geografica

Santa Cruz La Fé 2.3 0°45'57.69"S y 90°24'43.51"0

Santa Cruz Las Palmitas 2.3 0°40'47.00"S y 90°32'26.54"0

Punto 1: 0°49'0.71"S y 90°5'22.54"0 Punto 2: 0°47'55.75"S y

Santa Fe La Botella 23 90°5'19.19"0 Punto 3: 0°47'59.55"S y 90°4'11.11"0

Santa Cruz Bahia Borrero 2.3 0°30'46.42"S y 90°21'49.84"0

Santa Cruz Piedra ahogada 2.3 0°28'17.15"S y 90°17'46.02"0

Pinzén Bahia Pingtino 2.3 0°35'56.89"S y 90°39'15.72"0

En el sitio de Bahia Borrero, se realizar4 un monitoreo exhaustivo de la actividad de anidacién de tortugas, en base al cual se
determinaran medidas de manejo temporales para precautelar el éxito reproductivo de las tortugas marinas y el uso de dicho sitio.

La playa de Bahia Borrero podra utilizarse Gnicamente fuera del area de anidacién de tortugas marinas sin perturbar la anidacion
de éstas.

El Panga Ride en Bahia Pingiiino se realizara alrededor del pequefio islote, es decir la parte exterior del mismo, para no alterar los
fondos arenosos del interior de la bahia y evitar perturbar la fauna y turistas haciendo snorkel.

b) Los sitios de descanso para las operaciones de Pesca Vivencial en la isla Isabela seran los siguientes:

Isla Nombre del sitio Zona RMG Posicion Geografica
Isabela Bahia Cartago Grande 2.3 0°37'56.98"S y 90°52'40.50"0
Isabela Los taneles 24 1°3'1,87"S y 91°10'4.41"O
Isabela El Finado 24 1°2'10,17"S y 91°9'45.55"0
Isabela Islote Cuatro Hermanos 2.2 0°51'59.66"S y 90°46'41.56"0O
Isabela Islote Tortuga 2.2 1°0'30,30"S y 90°52'37.18"O
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c) Los sitios de descanso para las operaciones de Pesca Vivencial en la isla San Cristébal seran los siguientes:

Isla Nombre del sitio Zona RMG |Posicién Geogréfica
San Cristébal Bahia Sardina 2.3 0°41'46.27"S y 89°21'45.03"0
San Cristobal |Playa de Muerto 2.3 0°50'42.65"S y 89°32'31.50"0
San Cristobal Bahia Rosa Blanca 2.3 0°49'17.80"Sy89°21'9.07"0O
Santa Fe La Botella 2.3 Punto 1: 0°49'0.71"S y 90°5'22.54"0 Punto 2: 0°47'55.75"S y
90°5'19.19"0OPunto3:0°47'59.55"Sy90°4'll.II"O
San Cristobal Punta Pucuna 2.3 0°44'7.26"S y 89°25'59.14"0




Articulo 15.- Zonificacién.- Todos los sitios de descanso, salvo excepciones de manejo, estaran localizados, dentro déla zona 2.3
de la Zonificacién de la RMG. Estos sitios también podran localizarse en zonas 2.4 de acuerdo con el proceso de microzonificacién
gue corresponda. Los sitios de visita de la Red de Sitios de Visita de Uso Publico Ecoturistico y los sitios de visita marinos, no
seran asignados para el uso de la Pesca Vivencial.

Articulo 16.- Ordenamiento.- Unicamente se permite el acceso a un sitio de descanso por dia, debiéndose asociar siempre a un
area de pesca proxima, donde se realiz6 la actividad de pesca previamente. El arribo a los sitios de descanso se asignara por
turnos u horarios de acuerdo con una éptima distribucion de las embarcaciones y grupos, a fin de lograr la menor interferencia
entre ellas y la mejor calidad turistica posible, esta medida se aplicara a partir del seguimiento y evaluacion de la actividad.

Articulo 17.- Normas de uso de los Sitios de Descanso.-
Los sitios de descanso de la actividad de Pesca Vivencial, formaran parte de la Red de Sitios de Uso Publico Ecoturistico,
debiéndose acoger a las normas de usos establecidos en el Plan de Manejo para los sitios de visita como:

a) Proteccion y conservacion de ecosistemas y su biodiversidad.
b) No se permitird campamentos.

¢) No se permite comer, fumar o tomar alcohol.

d) No se permite realizar fogatas.

e) La Carga Aceptable de Visitantes se determinara en funcién del monitoreo y de las caracteristicas que cada sitio,
considerando parametros como: accesibilidad, longitud de la playa, fragilidad y vulnerabilidad de los ecosistemas insulares y
marinos.

Articulo 18.- Reporte.- Los armadores autorizados a realizar la actividad de Pesca Vivencial y que hagan uso de los sitios de
descanso deberan, de forma obligatoria, reportar mensualmente a la DPNG, el sitio y el nimero de veces que lo visitaron, asi
como el nimero de pasajeros por viaje y actividades realizadas, ademas de cualquier novedad suscitada. Para ello la DPNG
proveera un formulario donde se recopilara la informacién antes mencionada.

Articulo 19.- El uso de embarcaciones auxiliares estara permitido para el desembarco de pasajeros y para realizar panga ride
Gnicamente en los Sitios de Descanso autorizados.

Articulo 20.- Los usos permitidos y no permitidos de los Sitios de Descanso son:

Usos Permitidos: a.- Descanso en el area de playa;
b.- Natacién, snorkel y panga ride.
Usos No Permitidos: a.- Caminar por el area de dunas y de anidacién de tortugas o Iguanas marinas;

b.- Actividades: Buceo, Kayak o surf, senderismo

Articulo 21.- La DPNG evaluara el desarrollo de esta actividad en todos los Sitios de Descanso sefialados en la presente
resolucién. Producto de lo cual entre otras estrategias de manejo, podra prohibir o suspender temporal o definitivamente el uso de
estos sitios si el resultado de monitoreo lo establece necesario.

Capitulo IV

AUTORIZACION PARA
LAS EMBARCACIONES QUE REALIZARAN
PESCA VIVENCIAL

Articulo 22.- Embarcaciones.- Para ser consideradas "aptas para la pesca vivencial", las embarcaciones pesqueras artesanales
que tendran una eslora maxima de 12,5 m., las que ademas deberan cumplir con las regulaciones técnicas y equipos de seguridad
y de navegacion exigidos por la Autoridad Maritima y lo que establece esta Resolucién.

Articulo 23.- Las embarcaciones destinadas a la Pesca Vivencial, podran ser construidas de fibra de vidrio u otro material excepto
madera, tener cabina ubicada en proa (con puente de mando opcional) y espacio libre de cubierta a popa desde donde se
realizara la actividad de pesca.

Articulo 24.- Para su propulsion se permitira hasta dos motores de cuatro tiempos fuera de borda, los mismos que no excederan
de 300 HP (caballos de fuerza) cada uno o su equivalente. Se fomentara el uso de mecanismos alternativos de propulsién de las
embarcaciones y el uso de tecnologias limpias, en coherencia con el modelo
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de ecoturismo para Galapagos. En el caso de motores estacionarios se establecera la potencia dependiendo de las caracteristicas
técnicas de la embarcacion.

Articulo 25.- Para la emision y renovacion de la autorizacién de Pesca Vivencial, el armador de la embarcacién debera cumplir los
siguientes requisitos:

a Solicitud de autorizacion, dirigida al Director de Uso Publico de la DPNG, firmada por el titular de la embarcacién de Pesca
Vivencial, en la que sefialaran ademéas nimero telefénico, nimero de fax; y, direccion electronica y del domicilio en las cuales

recibiran notificaciones;

b. Copia del permiso del Pesca Artesanal Vivencial emitido por la DPNG con anterioridad a la expedicion de la presente
Resolucion.

c. Documentos personales: copia de la cédula de ciudadania y certificado de votacion del interesado; copia autenticada del
Carné de Residente Permanente de la Provincia de Galapagos, conferido por el Consejo de Gobierno de Galapagos.

d. Copia del Certificado de la inspeccion técnica ambiental de la embarcacion, de acuerdo con la normativa vigente, referente al
check list ambiental para el cumplimiento de los estandares ambientales minimos para las actividades turisticas en las areas

protegidas del Archipiélago de Galapagos.

e. Copia del certificado anual, emitido por la Direccién de Uso Publico, en base a los reporte mensuales remitidos a la DPNG,
con el que se demuestre haber operado.

f.  Matricula de la embarcacién que se utilizara en la actividad de pesca vivencial.
g. Permiso de trafico, emitido por la entidad Gubernamental correspondiente.
h. Certificado Unico de Arqueo, Avalud y Clasificacion otorgado por la entidad Gubernamental correspondiente.

i. Copia certificada del contrato con una agencia operada local registrada con la autoridad competente, o en su caso documento
que acredite al beneficiario de la autorizacion como representante legal a socio de una agencia operadora legalmente
registrada.

j.  Licencia Unica de funcionamiento de la agencia operada legalmente registrada, emitida por el municipio correspondiente.
k. Declaracion del pago al municipio del cantén correspondiente del 1,5 por mil sobre los activos totales.
|.  Pdlizas de seguros vigentes, que cubran: contaminacion ambiental accidental, responsabilidad civil, salvataje,
remolque y remocion de escombros, conforme a lo establecido en la resolucién No. 0053 del 6 de noviebre de 2006 de la
DPNG.
m. Copia del Registro Unico de Contribuyente (RUC); cuya actividad econémica esté relacionada con la actividad turistica.

n. Fotografia de la embarcacion de Pesca Vivencial.

El requisito al que hace mencion el literal b, se presentara Unicamente para la emision de la autorizacion de Pesca Vivencial por
primera vez.

Para la emision de la autorizacién de Pesca Vivencial por primera vez, se excluird como requisito los documentos indicados en la
literal h, i y j del este articulo; los cuales en todo caso, una vez obtenida la autorizacién se tramitara su obtencion y posteriormente
se remitirdn a la Direccion de Uso Publico de la DPNG.

Articulo 26.- Costo de la autorizacién.- Para la emision de la autorizacion de actividad de Pesca Vivencial, el armador debera
pagar la tasa establecida para el efecto.

Articulo 27.- Vigencia.- La autorizacion de la embarcacion de Pesca Vivencial tendra una vigencia de un afio, contados a partir
del dia 1 de Mayo de cada afio.

Capitulo V

DE LA COORDINACION

Y MANEJO DE LAS ACTIVIDADES

DE PESCA VIVENCIAL

Articulo 28.- El manejo de la actividad de Pesca Vivencial se realizara a través de las herramientas técnicas de manejo eco
turistico y de uso publico establecidos por la DPNG, asegurando la conservacion del patrimonio natural y cultural involucrado en la

actividad, asi como una experiencia de calidad con criterios de ecoturismo.

Articulo 29.- Control.- La actividad de Pesca Vivencial sera sujeta a registro, control, monitoreo y distribucion adecuada para



evitar situaciones de conflicto durante la actividad y especificamente en los sitios de descanso y zonas de pesca donde se
desarrolle.

Articulo 30.- Monitoreo.- La DPNG establecera un monitoreo participativo de la Pesca Vivencial; mantendra el seguimiento de la
actividad en sus aspectos econémico, social, biolégico y de calidad de servicio, que permia el manejo adecuado de esta actividad.

Capitulo VI
INFRACCIONES Y SANCIONES

Articulo 31.- las infracciones administrativas y/o el incumplimiento de la presente Resolucion, seran sancionados de conformidad
a las disposiciones legales vigentes.
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Capitulo VII
DISPOSICION GENERAL

PRIMERA.- La aplicacién de estas regulaciones, se sometera a os principios contenidos en la Constitucién de la Republica del
Ecuador, la LOREG, el Plan de Manejo, Reglamento Especial de Turismo en Areas Naturales Protegidas, y, de ser el caso en el
Reglamento Especial para la Actividad Pesquera en la RMG, con el objetivo de procurar el desarrollo sustentable de la provincia
de Galapagos, el uso racional y responsable de los recursos pesqueros de Galapagos y la conservacién de su biodiversidad.

SEGUNDA.- Se establece un lapso de 36 meses de transicion, contados a partir de la fecha de la emisién del permiso de Pesca
Vivencial, entre la autorizacion de la embarcacién de Pesca Artesanal Vivencial y Pesca Vivencial, para asegurar la rentabilidad
del cambio de actividad de pesca a turismo. Para ello se suspendera la autorizacion de pesca de la embarcacion mientras dure el
periodo de transicion, después del cual sera anulado definitivamente si el armador de la embarcacion decidiere mantenerse en la
actividad turistica de Pesca Vivencial.

Al finalizar este periodo de tiempo o en el transcurso del mismo, el armador de la embarcacion debera notificar de manera expresa
su renuncia definitiva al Permiso de Pesca de la misma o viceversa.

TERCERA.- Las regulaciones establecidas en la presente Resolucion seran evaluadas periédicamente en base a un estudio
técnico que se basara en los aspectos ambientales, sociales y econédmicos, con el propésito de mejorar el desarrollo de las
operaciones de Pesca Vivencial en la RMG.

CUARTA .- Las zonas portuarias consideradas para los zarpes y arribos de las embarcaciones de Pesca Vivencial son: Puerto
Baquerizo Moreno, Puerto Ayora, Puerto Villamil, Puerto Velasco Ibarra, Puerto Seymour y Canal de Itabaca.

QUINTA.- Se permitira la realizacién de torneos de Pesca Vivencial, segun consideraciones técnicas que establezca para el efecto
la DPNG, con la finalidad de promocionar la actividad en los mercados locales, nacionales e internacionales.

SEXTA.- Deréguese la Resolucion No. 68-2012 de fecha 11 de diciembre 2012.
DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.- A partir de la presente fecha y durante tres (3) afios se iniciara un proceso de evaluacion de las autorizaciones
realizan Pesca Vivencial con un enfoque socio econémico y ambiental que permita determinar la sostenibilidad de la actividad,
tiempo durante el cual la DPNG no emitira nuevas autorizaciones de Pesca Vivencial.

SEGUNDA.- Los permisos de Pesca Artesanal Vivencial otorgados hasta la fecha sin menos cabo de la emision y aplicacién de la
presente resolucion, tendran vigencia hasta el 30 de abril de 2013, sin perjuicio de su fecha de caducidad vigente.

DISPOSICION FINAL
Disponer, al componente de Documentacion y Archivo de la DPNG, notificar con el contenido de la presente Resolucién a las
instancias internas pertinentes de la Institucién, asi como también sera la encargada de solicitar su publicacién en el Registro

Oficial para su difusion.

La presente Resolucién entrara en vigencia a partir de su emision, sin perjuicio de su publicacion en el Registro Oficial, de su
ejecucion encarguese a la Direccion de Uso Publico.

Comuniquese y cimplase.
Puerto Ayora, Santa Cruz, 18 de enero de 2013.

f.) Blgo. Edwin Naula Gémez, Director del Parque Nacional Galapagos



Certifico que la presente Resolucién fue emitida por el Director del Parque Nacional Galapagos.
Puerto Ayora, Santa Cruz, 18 de enero de 2013.

f) Sra. Betina Vargas, Responsable Componente de Documentacion y Archivo, Direccion del Parque Nacional Galapagos.

MINISTERIO DEL AMBIENTE
No. 0000117

LA DIRECCION DEL PARQUE NACIONAL GALAPAGOS
Considerando:

Que, el segundo inciso del articulo 242 de la Constitucién de la Republica del Ecuador instituye a la provincia de Galapagos como
régimen especial; en tanto que el articulo 258 ibidem determina que su planificacién y desarrollo se organizara en funcién de un
estricto apego a los principios de conservacion del patrimonio natural del Estado y del buen vivir, de conformidad con lo que la ley
determine.

Que, el articulo 2 de la Ley Organica de Régimen Especial de la provincia de Galapagos (LOREG), publicado mediante Registro
Oficial Suplemento No. 520 de 11 de junio de 2015, establece entre las finalidades para alcanzar20 - Lunes 24 de junio de
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| Buen Vivir, las siguientes: La conservacion de los sistemas ecolégicos y la biodiversidad de la provincia de Galapagos,
especialmente la nativa y la endémica; el desarrollo sostenible de la provincia de Galapagos, de acuerdo a sus limites ambientales
y la resiliencia de los ecosistemas;

Que, el articulo 3: ibidem, sefiala que las politicas, planes, normativas y acciones publicas y privadas en la provincia de
Galapagos y sus areas naturales protegidas, buscan la sostenibilidad y el equilibrio entre el Estado, la sociedad y la economia,
gue involucran tres elementos consustanciales de manejo de desarrollo social, conservacion de la naturaleza y desarrollo
econdmico y se regirdn por varios principios, entre estos el precautelatorio.

Que, el articulo 16; ibidem, manifiesta que el Parque Nacional Galapagos y la Reserva Marina de Galapagos forman parte del
Sistema Nacional de Areas Protegidas (SNAP), por tanto el régimen juridico administrativo de estas areas es especial y se
sujetara a lo previsto en la Constitucion, la presente Ley y normas vigentes sobre la materia;

Que, el articulo 20; ibidem, expresa que la Autoridad Ambiental Nacional contara con una unidad administrativa desconcentrada a
cargo de las areas naturales protegidas de la provincia de Galapagos, en cuyas zonas ejercera jurisdiccion y competencia sobre el
uso, manejo y aprovechamiento de los recursos naturales y las actividades que en dichas areas se realicen de conformidad con el
Sistema Nacional de Areas Protegidas;

Que, el articulo 21; ibidem, establece las atribuciones con las que cuenta la unidad administrativa desconcentrada a cargo de las
areas naturales protegidas de Galapagos;

Que, el articulo 33 numeral 7 del Reglamento Especial de Turismo en Areas Naturales Protegidas (RETANP), publicado en el
Registro Oficial Suplemento No. 672 de 19 de enero de 2016, determina entre las modalidades de operacion turistica autorizadas
en el Parque Nacional Galapagos y en la Reserva Marina de la Provincia de Galapagos al Tour de Pesca Vivencial, como un
servicio turistico complementario que consiste en un recorrido a las zonas de pesca de la Reserva Marina de Galapagos, sin
pernoctacién a bordo, para la practica y demostracion a los turistas de la actividad pesquera artesanal de los pescadores de
Galapagos, utilizando las artes de pesca y sus propias embarcaciones autorizadas por la Direccion del Parque Nacional
Galapagos. La actividad de pesca vivencial puede ser complementada con la visita a un sitio de descanso para el turista, que
consista en una playa, natacién, recorrido en panga y descanso en la zona de playa;

Que, el articulo 17; ibidem, indica que el Permiso Ambiental de Servicios Turisticos Complementarios, es la autorizacion que
otorga el Estado ecuatoriano



a través de la Autoridad Ambiental Nacional, a las personas naturales o juridicas que residan dentro de las areas protegidas y en
las zonas de amortiguamiento del Patrimonio de Areas Naturales del Estado PANE, para prestar servicios turisticos
complementarios dentro de ellas. Estos servicios turisticos complementarios estaran previstos en el Plan de Manejo
correspondiente a cada area protegida;

Que, la Disposicion General del Reglamento Especial para la Actividad Pesquera en la Reserva Marina de Galapagos, modificada
mediante Acuerdo Ministerial No. 170 publicado en el Registro Oficial No. 874 del 18 de enero del 2013, sefiala que la Direccién
del Parque Nacional Galapagos, mediante resolucién administrativa regulara y autorizara el desarrollo de la actividad turistica de
Pesca Vivencial en la Reserva Marina de Galapagos, la cual sera ejercida Gnicamente por los pescadores artesanales de
Galapagos.

Que, el Plan de Manejo de las Areas Protegidas de Galapagos para el Buen Vivir emitido mediante Acuerdo Ministerial No. 162
publicado en el Registro Oficial Suplemento No. 153 del 22 de Julio de 2014 determina las gestiones de manejo de las areas
protegidas del Archipiélago, asi como las directrices que se aplica para la buena gestién y desarrollo de la Provincia de
Galapagos;

Que, el Plan de Manejo del Parque Nacional Galapagos establece el procedimiento de manejo y administracion de las zonas
destinadas a las actividades permitidas en los sitios que conforman la Red de Sitios de Uso Publico Ecoturistico;

Que, en sesién del 20 de diciembre de 2005, la Autoridad Interinstitucional de Manejo analiz6 la recomendacién emitida por la
Junta de Manejo Patrticipativo y mediante Resolucion No. AIM 006-2005 resolvié incorporar en el Plan de Manejo de Conservacion
y Uso Sustentable para la Reserva Marina de Galapagos el concepto de Pesca Artesanal Vivencial como una actividad de pesca
artesanal;

Que, la Direccion de Uso Publico, mediante Memorando No. MAE-DPNG/DUP-2015-0094 del 13 de marzo 2015, presento un
Informe Técnico a través del cual se indican los argumentos para reformar de la Resolucién 007-2013 de Pesca Vivencial;

Que, mediante Memorando No. MAE-DPNG/DUP-2016-0291 del 14 de junio de 2016, la Direccién de Uso Publico remitié el
Informe Técnico denominado "“Informe de la Operacién Turistica de Pesca Vivencial en la Reserva Marina de Galapagos", en el
cual se determina el nimero total de autorizaciones que se deben emitir para esta modalidad.

El Director del Parque Nacional Galapagos en uso de sus atribuciones Legales, Reglamentarias y Estatutarias;
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Resuelve:

EXPEDIR LAS NORMAS DE MANEJO

Y REGULACION PARA LA ACTIVIDAD
DE TOUR DE PESCA VIVENCIAL EN LA
RESERVA MARINA DE GALAPAGOS

CAPITULO |
GENERALIDADES

Art. 1. - Definicién. - Entiéndase por Tour de Pesca Vivencial a la operacion turistica que realiza un viaje por dia a zonas
autorizadas en las Areas Protegidas de Galapagos para la practica y demostracion de la actividad pesquera artesanal, utilizando
una embarcacién y artes de pesca autorizadas para esta actividad.

Como parte de la operacion turistica se puede realizar visita a sitios de descanso determinados y autorizados por la Direccion del
Parque Nacional Galapagos; desarrollando actividades como buceo de superficie (snorkel), recorrido en panga, descanso en el
area de playa y senderismo, en los sitios autorizados para el efecto.

Art. 2.- Del ejercicio del Tour de Pesca Vivencial.- Podran ejercer esta actividad todas aquellas personas que cuenten con la
autorizacion de Tour de Pesca Vivencial vigente y no realicen la actividad de pesca artesanal tradicional en la Reserva Marina de
Galapagos.

Art. 3.- Autorizacién de Tour de Pesca Vivencial.- Para el desarrollo de esta actividad se obtendra la autorizacion
correspondiente, previo el cumplimiento de los requisitos que para el efecto establece la presente Resolucién.

Las embarcaciones que realicen Tour de Pesca Vivencial no podran operar desde otros puertos de la provincia, sino solo desde
aquel donde se encuentren autorizados y registrados para realizar la operacion turistica.

Una vez autorizada las Autorizaciones de Tour de Pesca Vivencial éstas no podran ser sujetas de cambio en lo que respecta a su
puerto de operacion.

Art. 4.- De la Tripulacién y Guia.- Ademas del capitdn y marinero, la actividad de Tour de Pesca Vivencial se desarrollara con el
acompafnamiento de un Guia autorizado por la Direccion del Parque Nacional Galapagos con licencia vigente, quien debera
cumplir con las obligaciones tipificadas en el Reglamento de Guianza Turistica para el Régimen Especial de la Provincia de



Galapagos y demas normas aplicables a su funcién. El capitan o marinero debera contar con licencia PARMA vigente.

Art. 5.- De la Capacidad del Grupo.- El Tour de Pesca Vivencial se efectuara con un grupo méaximo de diez pasajeros a bordo,
mas el Guia y la tripulacién de la embarcacion segun lo determine la Autoridad competente.

Sl el documento que emite la Autoridad Maritima, indica que la capacidad de la embarcacién es menor a
diez pasajeros, la autorizacion de Tour de Pesca Vivencial no podra ser mayor a la misma. Si la embarcacion tiene una capacidad
superior a diez pasajeros, la Autorizacion tendra como limite diez pasajeros.

Art. 6.- Horario de la Actividad.- La actividad de Tour de Pesca Vivencial se desarrollara diariamente en horario de 06h00 a
18h00. Se permitird un viaje por dia a cada embarcacion autorizada.

CAPITULO Il
DE LA PESCA VIVENCIAL

Art. 7.- Actividad de Pesca.- Mientras se realiza la actividad de Tour de Pesca Vivencial, se podréa capturar un maximo 50 libras
de pesca por viaje diario o en su defecto la pieza o piezas que pudieran pesar individual 0 en su conjunto el peso maximo
indicado, aplicando criterios de conservacién de las especies. En caso de que se exceda el peso autorizado debera liberarse vivo el
remanente de pesca capturada.

La pesca extraida no podra ser comercializada y Unicamente podra ser consumida como parte de la actividad de Tour de Pesca
Vivencial entre sus participantes. El servicio de refrigerio y alimentacién se realizara a bordo de la embarcacion, nunca en tierra.

Se permite la captura y liberacién para fines demostrativos de esta actividad, las especies de picudo y pez espada. Se prohibe la
extraccion para fines comerciales y consumo de dichas especies.

Art. 8.- Tallas minimas de captura.- La actividad de Tour de Pesca Vivencial debera cumplir con las tallas minimas establecidas
en el Plan de Manejo de las Areas Protegidas de Galapagos para el Buen Vivir y las resoluciones que para el efecto establezca
ésta Autoridad.

Art. 9.- Artes de Pesca.- Los artes de pesca permitidos para el desarrollo de la actividad de Tour de Pesca Vivencial en la Reserva
Marina de Galapagos (RMG) son las siguientes:

a) Linea de arrastre con sefiuelo o carnada (troleo): El tamafio de los anzuelos dependera de las especies objetivo, los que en
ningun caso podras exceder de 70 mm, medidos desde la cabeza hasta la base de la curvatura; y, las lineas madres reinales,
que conectan a los anzuelos con la linea madre podréa ser de piola o nylon.

b) Empate o linea de mano: Este arte se conformara por un carrete en el cual va alojado un cordel donde se encuentran uno o
varios reinales cortos y un peso al extremo del cordel. La longitud de los anzuelos en ninglin caso excedera de los 70 mm,
medidos desde la cabeza hasta la base de la curvatura.

c) Cafa: Es una vara o cafia en cuyo extremo superior esta sujeto un cordel formado de piola y alambre que lleva en su extremo
un anzuelo y sefiuelos sin barba.
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Los anzuelos de este arte, en ningln caso excedera de los 70 mm, medidos desde la cabeza hasta la base de la curvatura. El
tipo de anzuelo dependeréa de las especies objetivo.

d) Cafia con carrete, con linea para arrastre de sefiuelo: Es una vara en cuyo extremo superior esta sujeto a un cordel y alambre
que lleva en su extremo un sefiuelo.

Art. 10.- Captura incidental.- Se considerara incidental la captura de toda especie que no corresponda a las especies pesqueras
que tienen valor comercial en Galapagos. Estas especies capturadas deberan ser devueltas a su medio natural inmediatamente,
tratando en lo posible de asegurar que dichas especies sobrevivan.

Todo operador turistico debera notificar a la Direccion del Parque Nacional Galapagos respecto de todas las especies capturadas
incidentalmente sea que sobrevivan o no. El capitan de la embarcacion debera anotarlo en su bitadcora de navegacion y en los
formatos de monitoreo que la Direccion del Parque Nacional Galapagos establezca para el efecto, de conformidad a lo establecido
en el articulo 17 de la presente Resolucidn, en cualquiera de las oficinas de la Direccion del Parque Nacional Galapagos.

Art. 11.-Manejo de Residuos y Normas Cuarentenarias.-

Los residuos seran clasificados de acuerdo a los protocolos de separacion de residuos del Gobierno Autonomo Descentralizado
Municipal correspondiente y deberan ser depositados adecuadamente luego de cada viaje. Se prohibe la utilizacion de materiales
desechables como: platos de espuma flex, tarrinas, cubiertos plasticos, entre otros. Asi mismo, para evitar que el desarrollo de
esta actividad pueda contribuir a la dispersion de especies introducidas e invasoras, se cumplira con las normas de desinfeccion y
prevencion establecidas mediante el procedimiento determinado por la Agencia de Regulacion y Control de la Bioseguridad y
Cuarentena para Galapagos (ABG).

CAPITULO IH



SITIOS DE DESCANSO

Art. 12.- De los Sitios de Descanso.- Los sitios de descanso forman parte de la Red de Sitios de Uso Publico de las areas
protegidas de Galapagos, son playas o zonas marinas para la realizacién de actividades accesorias permitidas que complementan
la operacién de Tour de Pesca Vivencial. En estos sitios queda prohibido realizar pesca artesanal.

Art. 13.- Actividad de Descanso.- La actividad de descanso comprende la permanencia de la embarcacion y sus pasajeros en
sitios autorizados por la Direccion del Parque Nacional Galapagos para realizar las siguientes actividades seguin corresponda:

a.- Uso del area de playa en sitios y temporadas expresamente autorizadas,
b.- Natacion, buceo de superficie (snorkel), paseo enzodiac (panga ride),
¢- Senderismo en sitios expresamente determinados.

En los sitios de descanso es responsabilidad del Guia y del titular de la autorizacién del Tour de Pesca Vivencial, controlar y evitar
gue los pasajeros y tripulantes caminen por areas de dunas y anidacion de especies; realicen actividades de buceo, kayak o surf;
y, efecttien actividades de pesca de especies no permitidas para ésta actividad, limpien pescado en los sitios de fondeo o atarse
de zonas rocosas 0 manglar.

Para acceder a los sitios de descanso, también se debera identificar el &rea de pesca préxima para realizar la actividad de pesca

artesanal.

Se asignara un maximo de tres sitios de descanso por dia, los mismos que constaran en la autorizaciéon emitida por la DPNG.

Art. 14.- Del Ordenamiento.- Los sitios de descanso se someteran al Sistema de Manejo de Sitios de Visita y Visitantes
(SIMAVIS) entre los que se puede incluir como medida de manejo la implementacion de itinerarios para el uso de los mismos.

a) Los sitios de descanso para Tour de Pesca Vivencial en la isla Santa Cruz son:

Sitios Autorizados Zonificacion Ubicacion Geografica Usos Permitidos
APG - -
Latitud Longitud
Bahia Pingiino ZC 0°35'56.89"S 90°39'15.72"0 Snorkel, paseo en panga
La Fe ZAS 0°45'57.69"S 90°24'43.51"0 Snorkel, Paseo en panga, senderismo
La Botella ZC 0°47'55.75"S 90°5'19.19"0 Snorkel, paseo en panga
Las Palmitas ZAS 0°40'47.00"S 90°32'26.54"0 Snorkel, Paseo en panga, caminata en playa
Piedra Ahogada zZC 0°25'23.42"S 90°21'31.57"0 Snorkel
Playa Escondida ZAS 0°42'32.39"S 90°13'37.94"0 Snorkel, caminata en playa
erro Gallina ZAS 0°42'58.72"S 90°29'3.15"0 Snorkel
Bahia Borrero ZC 0°30'46.30"S 90°23'26.10"0 Snorkel, caminata en playa
Daphne Mayor ZC 0°25'20.12"S 90°22'18.72"0 Circunnavegacion
Santa Fe zZC 0°48'15.82"S 90°02'12.62"0 Snorkel

NOMENCLATURA: ZC: Zona de Conservacion. ZAS: Zona de Aprovechamiento Sustentable.
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En el sitio de Bahia Borrero se realizar4 un monitoreo exhaustivo de la actividad de anidacién de tortugas en base al cual se
determinaran medidas de manejo temporales para precautelar el éxito reproductivo de las tortugas marinas y el uso de dicho

sitio.

La playa de Bahia Borrero podra utilizarse tnicamente fuera del area de anidacién de tortugas marinas sin perturbar la
anidacion de éstas. La Direccién del Parque Nacional Galapagos marcara las areas de playa restringidas a los visitantes.

El sitio de visita Santa Fe se autoriza para la actividad de Tour de Pesca Vivencial Gnicamente el area de snorkel de acuerdo a
la zonificacion y no esta permitido el acceso terrestre. La visita se sujetara estrictamente a un ordenamiento de itinerarios para
las embarcaciones de esta modalidad en torno a la carga aceptable de visitantes, sujeto al mecanismo de distribucién de
"turnos” por cada momento. El itinerario fijo estara reflejado en la autorizacién de Tour de Pesca Vivencial que emita la
Direccion de Uso Publico.

El sitio de visita Daphne Mayor se autoriza para esta actividad Unica y exclusivamente para realizar circunnavegacion
alrededor del islote, de acuerdo a la zonificacién no esta permitido el acceso terrestre ni actividades de snorkel.

El paseo en panga ride en el sitio Bahia Pingiiino se realizara Gnicamente alrededor del pequefio islote, ubicado al noreste de
la bahia, para no alterar los fondos arenosos del interior de la bahia y evitar perturbar a la fauna y turistas haciendo snorkel.

b) Los sitios de descanso para Tour de Pesca Vivencial en la isla Isabela son:

Sitios Autorizados Zonificacion Ubicacion Geogréfica Usos Permitidos
APG Latitud Longitud
Bahia Cartago ZC 0°37'56.98"S 90°52'40.50"0  [Snorkel, Paseo en panga, caminata en playa
El Finado ZAS 1°2'10.17"S 91°9'45.55"0 Snorkel
Isla Tortuga ZAS 1°0'30.30"S 90°52'37.18"0O  [Snorkel, paseo en panga
Islote Cuatro Hermanos ZAS 0°51'59.66"S 90°46'41.56"0O  [Snorkel, paseo en panga
Los Tuneles ZAS 1°3'1.87"S 91°10'4.41"O Snorkel, Paseo en panga, senderismo

NOMENCLATURA: ZAS: Zona de Aprovechamiento Sustentable. c)

Los sitios de descanso para Tour de Pesca Vivencial en la San Cristébal son:

Sitios Autorizados Zonificacion Ubicacion Geografica Usos Permitidos
APG Latitud Longitud
Bahia Sardina ZC 0°41'46.27"S 89°21'45.03"0 Snorkel, caminata en playa
Playa del Muerto ZAS 0°50'42.65"S 89°32'31.50"0 Snorkel, caminata en playa
Bahia Rosa Blanca ZAS 0°49'17.80"S 89°21'8.07"O Snorkel, senderismo
Punta Pucuna ZAS 0°44'7.26"S 89°25'59.14"0 Snorkel, senderismo
Leon Dormido ZC 0°46'40.61"S 89°31'8.26"0 Snorkel, paseo en panga
Playa Norte/ Cerro Brujo ZAS 0°45'24.07"S 89°27'19.38"0 Snorkel, caminata en playa

NOMENCLATURA: ZC: Zona de Conservacion. ZAS: Zona de Aprovechamiento Sustentable.




En el sitio de descanso Rosa Blanca, se permitira la actividad de snorkel Unicamente en la poza grande del area definida y
delimitada para el efecto segin la zonificacion de este sitio.

El sitio Ledn Dormido estara sujeto a un estricto ordenamiento de itinerario fijo. La carga aceptable de visitantes estara
implementada bajo el mecanismo de distribucién de "turnos" por cada momento. El Gnico horario permitido para esta actividad
turistica sera en horas de la mafiana de 08h00 a 09h00, y en horas de la tarde de 15h00 a 16h00. No se permitira el acceso de
ninguna embarcacién de Tour de Pesca Vivencial en horarios diferentes a los aqui sefialados.

Cuando por mal temporal, aguaje u oleaje, circunstancia que sera reportada por la Autoridad Oceanogréafica competente, no se
pueda desembarcar en el sitio Playa del Muerto, se podra utilizar como sitio alternativo de la actividad turistica el sitio de visita
Puerto Grande; siempre y cuando sea informado a la Autoridad Ambiental. El titular de la autorizacién de Tour de Pesca Vivencial
no puede ofertar o comercializar este sitio de visita Puerto Grande.

Art. 15.- Zonificacién.- Todos los sitios de descanso estaran localizados dentro de las zonas que se establezcan para actividades
no extractivas, es decir, zonas donde se permite el uso publico o turismo de acuerdo a la zonificacién vigente de las areas protegida
de Galapagos. Sin embargo, existira un gradiente de manejo para cada sitio de descanso o visita segln corresponda su categoria
de uso publico.
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rt. 16.- Normas de Uso de los Sitios de Descanso- Los sitios de descanso se regiran por las normas de usos de los sitios de
visita establecidos en el Plan de Manejo, la normativa vigente y en particular en relacién a:

a) Proteccion y conservacion de ecosistemas y su biodiversidad.
b) No se permitira campamentos.

¢) No se permite comer, fumar o tomar alcohol.

d) No se permite realizar fogatas.

e) SIMA VIS sitios de visita (Zonas de Uso Publico, Carga Aceptable de Visitantes, Ordenamiento de itinerarios, Herramientas de
comunicacion e interpretacién ambiental, Seguimiento y Control Turistico y Acciones de Reduccién de Impactos).

Art. 17.- Reporte.- El titular de la autorizaciéon de Tour de Pesca Vivencial, remitira obligatoriamente a la Direccién del Parque
Nacional Galapagos un reporte mensual, indicando el sitio de descanso o de pesca y el nimero de veces que lo visitaron, asi
como el nimero de pasajeros, nacionalidad, actividades realizadas, las especies y peso de pesca capturada por viaje; ademas de
cualquier novedad suscitada durante cada operacién. Para ello la DPNG proveera un formulario donde se recopilara la informacion
mencionada.

Adicionalmente de forma semestral debera remitir un reporte con informacién econémica relacionada con la operacion de Tour de
Pesca Vivencial, para lo cual se proporcionara el formato correspondiente.

La entrega oportuna de ambos reportes sera requisito para la renovacion de la autorizacion o en su defecto de las acciones
legales a las que hubiere lugar.

Art. 18.- Embarcacion de dotacion auxiliar.- El uso de embarcaciones de dotacion auxiliares debera contar con la seguridad
correspondiente y estara permitido para el desembarco de pasajeros y para realizar panga ride Gnicamente en los Sitios de
Descanso autorizados.

Art. 19.- Evaluacién.- La Direccién de Uso Publico con el apoyo de las demas Direcciones de la DPNG evaluara el desarrollo de
la actividad de Tour de Pesca Vivencial en los sitios de descanso, producto del cual entre otras estrategias de manejo, podra
limitar o suspender temporal o definitivamente el uso de estos sitios si el resultado de monitoreo lo establece necesario.

CAPITULO IV
DE LAS EMBARCACIONES DE TOUR
DE PESCA VIVENCIAL

Art. 20.- Embarcaciones.- Para ser consideradas aptas para la actividad de Tour de Pesca Vivencial, las embarcaciones tendran
una eslora maxima de quince metros, las que ademas



deberan cumplir con las regulaciones técnicas y equipos de seguridad y de navegacion exigidos por la Autoridad Maritima 'y
conforme lo que establece esta Resolucion. Ademas se fomentara el uso de mecanismos alternativos de propulsion de las
embarcaciones y el uso de tecnologias limpias en coherencia con el modelo de ecoturismo para Galadpagos.

Toda embarcacion debe contar al menos un servicio higiénico (bafio), el mismo que debe cumplir con los pardmetros ambientales
establecidos por la Autoridad Ambiental.

Art. 21- Material de las embarcaciones.- Las embarcaciones destinadas a la actividad de Tour de Pesca Vivencial podran ser
construidas de fibra de vidrio u otro material, excepto de madera. La embarcacién debe contar con espacios habilitados para
realizar la actividad de pesca. Para su propulsion se permitira motores de cuatro tiempos, estacionarios o amigables con el
ambiente.

Art. 22.- De los requisitos para la Autorizacién de Tour de Pesca Vivencial.- Para la emisién o renovacién de la autorizacion
de Tour de Pesca Vivencial, el armador de la embarcacién debera cumplir los siguientes requisitos:

a. Solicitud dirigida a la Direccion del Parque Nacional Galapagos, firmada por el titular de la autorizacién de Tour de Pesca
Vivencial, indicando el nimero telefénico, correo electrénico y direccién del domicilio en el cual recibiran notificaciones;

b. Formulario de solicitud de emisién o renovacion de la autorizacion de Tour de Pesca Vivencial. (Anexo 1);
¢. Matricula de la embarcacion, emitido por la Autoridad Maritima Nacional competente;

d. Permiso de trafico de la embarcacién, emitido por la Autoridad Maritima Nacional competente;

e. Registro de Turismo, emitido por el Ministerio de Turismo; y,

f. Pdlizas de seguros vigentes que cubran los eventos de contaminacién ambiental accidental, responsabilidad civil, salvataje,
remolque y remocién de escombros.

El monto de la péliza seréa el equivalente de al menos el 100% del valor casco de la embarcacion y/o del avallo registrado en su
matricula; debera tener una vigencia de por lo menos el periodo de operacién a ser autorizado, conforme lo determina la vigencia
de la autorizacion.

Previo a la emision de la autorizacion, la Direccion de Uso Publico verificara que la embarcacion turistica cuente con el Permiso
Ambiental respectivo, ademas de:

1. Registro Unico de Contribuyentes a nombre del titular de la Autorizacion de Tour de Pesca Vivencial, en el que conste la
actividad turistica autorizada conforme el ClIU de la Autoridad Tributaria;
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2. icencia Unica Anual de Funcionamiento de la agencia operadora legalmente registrada, emitido por el GADM correspondiente;

3. Declaracion del pago al GADM del cantén correspondiente del 1.5 por mil sobre los activos totales de la agencia operadora
legalmente registrada;

4. Certificado de cumplimiento de entrega oportuna de los reportes mensuales de operacion turistica;

5. Pago de los valores correspondientes al derecho de operacién de Pesca Vivencial.

Para la obtencion de la autorizacion de Tour de Pesca Vivencial por primera vez no sera necesaria la presentacion del Registro
Unico de Contribuyentes, Licencia Unica Anual de Funcionamiento y Registro de Turismo; sin embargo, posterior a la obtencion de
su autorizacién deberd en un término méximo de treinta dias presentar estos documentos a la Direccion del Parque Nacional

Galapagos.

Art. 23- Vigencia de la Autorizacioén.- La autorizacion de Tour de Pesca Vivencial tendré una vigencia de un afio, contados a
partir del 1 de abril al 31 de marzo de cada afio.

DISPOSICIONES GENERALES
PRIMERA. .- Los pescadores artesanales de Galapagos que opten por una autorizacioén de Tour de Pesca Vivencial deberan
renunciar a través de una declaracion juramentada al permiso de pesca de la embarcacion artesanal que opera en la Reserva

Marina de Galapagos.

SEGUNDA.- El incumplimiento de esta Resolucion, daréa lugar a las sanciones administrativas, civiles y/o penales que prevé el
ordenamiento juridico vigente.

TERCERA .- Las zonas portuarias consideradas para los zarpes y arribos de las embarcaciones de Tour de Pesca Vivencial son:
Puerto Baquerizo Moreno, Puerto Ayora, Puerto Villamil y Puerto Seymour (Canal de Itabaca).



CUARTA: Conforme los estudios técnicos realizados y en el evento de existir cupos disponibles para otorgar nuevas
autorizaciones de Tour de Pesca Vivencial, de conformidad con la Zonificacién de las Areas Protegidas de Galapagos vigente, la
Direccion del Parque Nacional Galdpagos receptara solicitudes de pescadores artesanales con sus documentos vigentes para ser
considerados iddneos a ser beneficiarios de una autorizacion de Tour de Pesca Vivencial, hasta que dichos cupos se agoten.

QUINTA.- Los permisos de Pesca Artesanal Vivencial otorgados hasta el 21 de diciembre de 2011 y que hayan sido renovados
hasta el 30 de abril de 2016, podran ser renovados anualmente previo el cumplimiento de los requisitos determinados en la
presente Resolucion.

SEXTA.- Los titulares de autorizaciones de Tour de Pesca Vivencial, deberan obtener el permiso ambiental conforme a la Ley de
Gestion Ambiental y normas conexas para poder renovar su autorizacién en el siguiente periodo.

SEPTIMA.- El uso del sitio de visita Le6n Dormido se enmarca en la ejecucion del "Proyecto Piloto entre el sector Pesca Vivencial
de San Cristébal y la DPNG", el mismo que tiene duracién de un (1) afio que sera contado a partir de la suscripcién de la presente
Resolucién. Concluido este tiempo la Direccion del Parque Nacional Galapagos evaluara y definira su continuidad o finalizacién del
mismo. Sin perijuicio de ello, la Direccién del Parque Nacional Galdpagos de manera motivada podra dar por terminado el uso del
sitio de visita Leén Dormido previo al cumplimiento del periodo sefialado.

DISPOSICION TRANSITORIA

PRIMERA.- Con la finalidad de mantener el equilibrio con las diferentes modalidades que operan dentro de las areas protegidas
de Galapagos e ir acorde a la herramienta de manejo, se suspende la apertura de nuevos sitios de descanso por un periodo
comprendido de 3 afios, tiempo en el cual se evaluara a la operacién de Tour de Pesca Vivencial, el uso de sitios y desarrollo de
actividades.

DISPOSICION DEROGATORIA
Deréguese la Resolucién No. 07-2013 emitida el 18 de enero de 2013.
DISPOSICION FINAL

De la ejecucion de la presente Resolucién encarguese las actividades de renovacién, monitoreo y ordenamiento a la Direccién de
Uso Publico, Direccién de Ecosistemas, Direccién de Gestién Ambiental, y Unidades Técnicas de San Cristébal e Isabela de la
Direccién del Parque Nacional Galapagos.

La presente Resolucion Administrativa entrara en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su publicacién en el Registro
Oficial.

Comuniquese y publiquese.

Dado y firmado en la ciudad de Puerto Ayora, Santa Cruz, provincia de Galapagos, a los 07 de septiembre de 2016.

f.) Mgs. Walter Bustos Navarrete, Director, Parque Nacional Galapagos.

Certifico que la presente Resolucion fue emitida por el Director de la Direccion del Parque Nacional Galapagos.

f.) Sra. Karina Coronel Ramirez, Responsable del Componente de Documentacién y Archivo, Direccién del Parque Nacional
Galapagos.
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No. 0000026

Jorge Enrique Carrién Tacuri

DIRECTOR DE LA DIRECCION DEL PARQUE
NACIONAL GALAPAGOS

MINISTERIO DEL AMBIENTE

Considerando:

Que, La Constitucion de la Republica del Ecuador, publicado mediante Registro Oficial No. 449 del 20 de octubre de 2008, en su
articulo 14, reconoce el derecho de la poblacion a vivir en un ambiente sano y ecolégicamente equilibrado, que garantice la
sostenibilidad y el buen vivir, sumak kawsay, y declara de interés publico la preservacién del ambiente, la conservacion de los
ecosistemas, la prevencion del dafio ambiental y la recuperacion de los espacios naturales degradados;

Que, el numeral 27 del articulo 66, de la Constituciéon de la Republica del Ecuador, reconoce y garantiza a las personas el derecho
a vivir un ambiente sano, ecolégicamente equilibrado y libre de contaminacién y armonia con la naturaleza;

Que, el articulo 258 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, reconoce que la provincia de Galapagos tendra un gobierno
de régimen especial. Su planificacion y desarrollo se organizara en funcién de un estricto apego a los principios de conservaciéon



del patrimonio natural del Estado y del buen vivir, de conformidad con lo que la ley determine;

Que, el numeral 7 del articulo 5 del Codigo Orgéanico del Ambiente, publicado mediante Registro Oficial No. 983 del 12 de abril de
2017, establece que el derecho de la poblacion a vivir en un ambiente sano y ecoldégicamente equilibrado comprende la obligacion
de toda obra, proyecto o actividad, en todas sus fases, de sujetarse al procedimiento de evaluacion de impacto ambiental;

Que, el numeral 5 del articulo 8 del Codigo Orgéanico del Ambiente sefiala que es responsabilidad del Estado promover y
garantizar que cada uno de los actores de los procesos de produccion, distribuciéon, comercializacién, y uso de bienes o servicios,
asuma la responsabilidad ambiental directa de prevenir, evitar y reparar integralmente los impactos o dafio ambientales causados
0 que pudiera causar, asi como mantener un sistema de control ambiental permanente;

Que, el articulo 11 del Cédigo Organico del Ambiente sefiala que los operadores de las obras, proyectos o actividades deberan
mantener un sistema de control ambiental permanente e implementara todas las medidas necesarias para prevenir y evitar dafios
ambientales, especialmente en las actividades que generan mayor riesgo de causarlos;

Que, el articulo 19 del Cédigo Organico del Ambiente sefiala que "e/ Sistema Unico Informacién Ambiental

es el instrumento de caracter publico y obligatorio que contendrd y articulara la informacién sobre el estado y conversacion del
ambiente, asi como de los proyectos, obras y actividades que generan riesgos o impacto ambiental, (...) El Sistema Unico de
Informacién Ambiental sera la herramienta informatica obligatoria para la regularizacion de las actividades a nivel nacional, (...) ";

Que, el articulo 53 del Cédigo Organico del Ambiente establece que la Autoridad Ambiental Nacional autorizara obras, proyectos o
actividades dentro del Sistema Nacional de Areas Protegidas de manera excepcional, siempre que se cumplan las condiciones de
no afectar la funcionalidad del area protegida, estar de acuerdo al plan de manejo y zonificacién de area protegida y no contrariar
las prohibiciones y restricciones previstas en la Constitucién y en este Cadigo;

Que, el numeral 2 del articulo 166 del Cédigo Organico del Ambiente sefiala que la Autoridad Ambiental Nacional tendra
competencia exclusiva para emitir las autorizaciones administrativas de proyectos o actividades ubicados dentro del Sistema
Nacional de Areas Protegidas, zonas intangibles y dentro del Patrimonio Forestal Nacional, con excepcion de las areas de
plantaciones forestales y sistemas agroforestales de produccion;

Que, el articulo 177 de Cdédigo Organico del Ambiente establece que la regularizaciéon ambiental tiene como objeto la autorizacion
de la ejecucion de los proyectos, obras y actividades publicas, privadas y mixtas, en funcién de las caracteristicas particulares de
estos y de la magnitud de sus impactos ambientales o riesgos ambientales. Para dichos efectos, el impacto ambiental se
clasificara como no significativo, bajo, mediano o alto. El Sistema Unico de Informacion Ambiental determinara automéaticamente el
tipo de permiso ambiental a otorgarse;

Que, el articulo 173 del Cédigo Orgéanico del Ambiente sefiala que el operador de un proyecto obra y actividad, publica, privada o
mixta, tendra la obligacion de prevenir, evitar, reducir y en los casos que sea posible, eliminar los impactos y riesgos ambientales
que pueda generar su actividad. Cuando se produzca algun tipo de afectacién al ambiente, el operador establecera todos los
mecanismos necesarios para su restauracion;

Que, el articulo 185 del Cédigo Orgéanico del Ambiente prescribe "(...) la autoridad ambiental competente notificara al operador de
los proyectos, obras o actividades con la emisién de la autorizaciéon administrativa correspondiente, en la que se detallaran las
condiciones a las que se sometera el proyecto, obra o actividad, durante todas las fases del mismo, asi como las facultades legales
y reglamentarias para la operacién. La Autoridad Ambiental Nacional y las Autoridades Ambientales Competente llevaran un

registro actualizado de las autorizaciones administrativas
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otorgadas a través del Sistema Unico de Informacién Ambiental. Este registro sera pablico y cualquier persona podra acceder a
esta informacién y a los estudios que se utilizaron para la emisién de las autorizaciones. *;

Que, actualmente el régimen especial de la provincia de Galadpagos, se encuentra regulado por la Ley Organica de Régimen
Especial de la Provincia de Galapagos-LOREG, publicada en el Registro Oficial nimero 520 del 11 de Junio de 2015, su
Reglamento General de Aplicacién y normas conexas;

Que, de conformidad a la Ley Organica de Régimen Especial para la Provincia de Galapagos, publicada mediante Registro Oficial
Suplemento No. 520 del 11 de junio de 2015, el articulo 16 de la Ley Organica de Régimen Especial de la Provincia de Galapagos
sefiala que "(...) El Parque Nacional Galapagos y la Reserva Marina de Galapagos forman parte del Sistema Nacional de Areas
Protegidas (SNAP) (...) ";

Que, el articulo 21 de la Ley Orgénica de Régimen Especial de la Provincia de Galapagos establece las atribuciones de la unidad
administrativa desconcentrada a cargo de las Areas Naturales Protegidas de Galapagos y entre otras estan las siguientes: "1)
Cumplir y hacer cumplir en la provincia de Galapagos, dentro del &mbito de su competencia, la presente Ley, su Reglamento, las
ordenanzas provinciales y resoluciones del Consejo de Gobierno y demas normas conexas; 2) Administrar y controlar el Parque
Nacional Galapagos y la Reserva Marina de Galapagos, dentro del &mbito de su competencia; (...) 14) Las demas atribuciones
establecidas en la presente Ley, su Reglamento y demas legislacion vigente, asi como aquellas que le sean encomendadas por la
Autoridad Ambiental Nacional";

Que, el articulo 19 del Reglamento General de Aplicacion de la Ley Organica de Régimen Especial de la Provincia de Galapagos
establece que: " La Direccion del Parque Nacional Galapagos con sede en el cantén Santa Cruz, es la unidad administrativa
desconcentrada de la Autoridad Ambiental Nacional, a cuyo cargo estara la administracion de las areas naturales protegidas de la
provincia de Galapagos, en cuyas zonas ejercera jurisdiccion y competencia sobre el uso, manejo y aprovechamiento de los
recursos naturales y las actividades que en dichas areas se realicen, con arreglo a lo dispuesto en la Ley Organica de Régimen
Especial de la Provincia de Galapagos y demas legislacién vigente. "

Que, al amparo del articulo 20 del Reglamento General de aplicacién a la Ley Organica de Régimen Especial de la Provincia de
Galapagos le corresponde al titular de la Direccién del Parque Nacional Galapagos, entre otras, las siguientes funciones: a)
Representar legal, judicial, y extrajudicialimente a la Direccién del Parque Nacional Galadpagos; "b) Organizar, dirigir, programar,
controlar

y evaluar la ejecucién de las actividades encomendadas a la Direccién del Parque Nacional Galapagos conforme a los respectivos
instrumentos y procedimientos institucionales ";

Que, de conformidad al Acuerdo Ministerial No. 268, publicado mediante Registro Oficial Suplemento No. 359 del 22 de octubre
de 2014, la Ministra del Ambiente delega al Director del Parque Nacional Galapagos, la promulgacion de Licencias Ambientales,
ademas del control y seguimiento para proyectos, obras o actividades, con excepcién de los considerados estratégicos o de
prioridad nacional.

Que, el articulo 14 del Acuerdo Ministerial No. 061 de 07 de abril de 2015, publicado en la edicion especial del Registro Oficial No.
316, mediante el cual se reforma el Libro VI del Texto Unificado de Legislacion Secundaria del Ministerio del Ambiente, establece
que los proyectos, obras o actividades, constantes en el catadlogo expedido por la Autoridad Ambiental Nacional deberan
regularizarse a través del SUIA, el que determinard automaticamente el tipo de permiso ambiental pudiendo ser: Registro
Ambiental o Licencia Ambiental;

Que, el articulo 20 del Acuerdo Ministerial No. 061 de 07 de abril de 2015.- Del cambio de titular del permiso ambiental.- "Las
obligaciones de caracter ambiental recaera sobre quien realice la actividad que pueda estar generando un riesgo ambiental, en el
caso que se requiera cambiar el titular del permiso ambiental se debera presentar los documentos habilitantes y peticion formal
por parte del nuevo titular ante la Autoridad Ambiental Competente.”.

Que, el articulo 25 Acuerdo Ministerial No. 061 de 04 de mayo de 2015, establece que la Licencia Ambiental es el permiso
ambiental otorgado por la Autoridad Ambiental Competente a través del SUIA, siendo de caracter obligatorio para aquellos
proyectos, obras o actividades considerados de medio o alto impacto y riesgo ambiental. El Sujeto de control debera cumplir con
las obligaciones que se desprendan del permiso ambiental otorgado;

Que, el proyecto denominado "OPERACION DE LA EMBARCACION TIP TOP IIl PARA CRUCERO NAVEGABLE" mediante
Resolucién No. MAE-DNPCA-2018-01823 del 12 de noviembre del 2018 emitida por la Plataforma SUIA y Resolucion 0000077 del
03 de octubre del 2018 otorgada por la Direccion del Parque Nacional Galapagos del Ministerio del Ambiente de manera fisica a
favor de la Empresa ROLF WITTMER TURISMO GALAPAGOS CIA. LTDA., para que en sujecién al Estudio de Impacto Ambiental
y del Plan de Manejo Ambiental aprobados, proceda a la ejecucion del mismo.

Que, mediante Oficio sin numeracion recibido el 12 de febrero de 2019, el Representante Legal de ROLF
28 - Lunes 24 de junio de 2019 Registro Oficial N° 515



WITTMER TURISMO GALAPAGOS CIA. LTDA. Margarita Wittmer Garcia y Representante Legal de GALAMAREX CIA. LTDA.
Enrique Wittmer G. solicita a la Direccion del Parque Nacional Galapagos se realice el cambio de titular del proyecto denominado
"OPERACION DE LA EMBARCACION TIP TOP Il PARA CRUCERO NAVEGABLE", para lo cual adjunta como respaldo
documentacion del nuevo represente legal.

Que, mediante Memorando Nro. MAE-DPNG/DGA/CA/ CC-2019-0205-M con fecha 22 de marzo de 2019, el Ing. Jason Urquizo
Ojeda Técnico de Calidad Ambiental de la Director de Gestion Ambiental aprueba el Informe Técnico Nro. 211-2019-DGA/DPNG-
CA-CC del 22 de marzo del 2019, de la revision documental realizada para el cambio de Titular del Proyecto denominado
"OPERACION DE LA EMBARCACION TIP TOP Ill PARA CRUCERO NAVEGABLE", que "concluye que el proyecto no registra
pendientes a sus obligaciones establecidas en su Permiso Ambiental y Plan de Manejo Ambiental aprobados".

Que, mediante Memorando No. MAE-DPNG/DGA-2019-0034-M con fecha 26 de marzo de 2019, el Director de Gestién Ambiental
remite a la Direccién de Asesoria Juridica el Informe Técnico Nro. 211-2019-DGA/DPNG-CA-CC del 22 de febrero de 2019 y el
borrador de resolucién para el cambio de titular de licencia ambiental del proyecto "OPERACION DE LA EMBARCACION TIP
TOP HIPARA CRUCERO NAVEGABLE",;

Que, mediante Memorando Nro. MAE-DPNG/DAJ-2019-0222 con fecha 25 de abril de 2019 el Director de Asesoria Juridica emite
pronunciamiento juridico favorable recomendando la promulgacién de la presente resolucion para el cambio de titular de licencia
ambiental del proyecto "OPERACION DE LA EMBARCACION TIP TOP Il PARA CRUCERO NAVEGABLE" y remite al Director
General de la Direccion del Parque Nacional Galapagos el correspondiente borrador de resolucién para su suscripcion;

En uso de las atribuciones establecidas en el Acuerdo Ministerial No. 268 del Ministerio del Ambiente, publicado en el Registro
Oficial No. 359 del 22 de octubre del 2014;

Resuelve:

Art. 1. Cambiar el nombre del Titular de la Licencia Ambiental otorgado a la empresa ROLF WITTMER TURISMO GALAPAGOS
CIA. LTDA. para la ejecucion del proyecto denominado "OPERACION DE LA EMBARCACION TIP TOP Ill PARA CRUCERO
NAVEGABLE" mediante Resolucion No. MAE-DNPCA-2018-01823 del 12 de noviembre del 2018 emitida por la Plataforma SUIA
y Resolucion 0000077 del 03 de octubre del 2018 otorgada por la Direccion del Parque Nacional Galapagos del Ministerio del
Ambiente de manera fisica a favor de la Compafiia GALAMAREX CIA. LTDA.

Art. 2. GALAMAREX CIA. LTDA. asume todos los compromisos y obligaciones constantes en la Resoluciéon No. MAE-DNPCA-
2018-01823 del 12 de noviembre del 2018 emitida por la Plataforma SUIA y Resolucién 0000077 del 03 de octubre del 2018
otorgada por la

Direccién del Parque Nacional Galapagos del Ministerio del Ambiente de manera fisica, para la ejecucion del proyecto
"OPERACIONDE LA EMBARCACION TIP TOP HIPARA CRUCERO NAVEGABLE", en base al Estudio de Impacto Ambiental y
Plan de Manejo aprobados.

Art. 3. GALAMAREX CIA. LTDA. cumplira estrictamente con el Estudio de Impacto Ambiental y Plan de Manejo Ambiental
aprobados y demas obligaciones constantes en la Resolucion No. MAE-DNPCA-2018-01823 del 12 de noviembre del 2018
emitida por la Plataforma SUIA y Resolucién 0000077 del 03 de octubre del 2018 otorgada por la Direccién del Parque Nacional
Galapagos del Ministerio del Ambiente de manera fisica, por el cual se otorgé la Licencia Ambiental para la ejecucion del proyecto
"OPERACIONDE LA EMBARCACION TIP TOP HIPARA CRUCERO NAVEGABLE", ubicado en la Reserva Marina de Galapagos.

Notifiquese con la presente Resolucion al Sr. ENRIQUE WITTMER GARCIA y la Compafiia GALAMAREX CIA. LTDA., como
representante legal del Proyecto "OPERACIONDE LA EMBARCACION TIP TOP HIPARA CRUCERO NAVEGABLE", y
publiquese en el Registro Oficial por ser de interés general.

De la aplicacion de esta Resolucion se encarga la Direccion de Gestion Ambiental de la Direccion del Parque Nacional Galapagos
del Ministerio del Ambiente.

Comuniquese y publiquese.

Dado en Santa Cruz, a los 30 de abril de 2019.

f.) Dr. Jorge Enriqgue Camon Tacuri, Director de la Direccion del Parque Nacional Galapagos, Ministerio del Ambiente.
Certifico que la presente Resolucion fue emitida por el Director del Parque Nacional Galapagos.

f.) Sra. Mariuxi Zurita Moneada, Responsable Componente de Documentacion y Archivo, Direccion del Parque Nacional
Galapagos.

No. IEPS-CGCSDI -2019-004

EL COMITE DE GESTION DE LA CALIDAD DE
SERVICIO Y EL DESARROLLO

INSTITUCIONAL DEL INSTITUTO NACIONAL DE
ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA



Considerando:

Que, el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, sefiala: "Las instituciones del Estado, sus organismos,
dependencias, las servidoras o servidores publicos y las personas que actlen en virtud de una potestad estatal ejerceran
solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en la Constitucién y la ley. Tendran
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| deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos
en la Constitucion”.

Que, el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, dispone que la administracion publica constituye un servicio a
la colectividad, que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracién, descentralizacion,
coordinacion, participacion, planificacién, transparencia y evaluacion;

Que, el articulo 229 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, determina que: "Seran servidoras o servidores publicos todas
las personas que en cualquier forma o a cualquier titulo trabajen, presten servicios o ejerzan un cargo, funcion o dignidad dentro
del sector publico. Los derechos de las servidoras y servidores publicos son irrenunciables. La ley definira el organismo rector en
materia de recursos humanos y remuneraciones para todo el sector publico y regulara el ingreso, ascenso, promocion, incentivos,
régimen disciplinario, estabilidad, sistema de remuneracién y cesacion de funciones de sus servidores. Las obreras y obreros del
sector publico estaran sujetos al Cédigo de Trabajo. La remuneracién de las servidoras y servidores publicos serd justa y
equitativa, con relacion a sus funciones, y valorara la profesionalizacion, capacitacion, responsabilidad y experiencia”.

Que, el articulo 233 de la Carta Magna establece: "Ninguna servidora ni servidor publico estara exento de responsabilidades por
los actos realizados en el ejercicio de sus funciones o por omisiones, y seran responsable administrativa, civil y penalmente por el
manejo y administracion de fondos, bienes o recursos publicos. Las servidoras o servidores publicos y los delegados o
representantes a los cuerpos colegiados a las instituciones del Estado, estaran sujetos a las sanciones establecidas por delitos de
peculado, cohecho, concusién y enriquecimiento ilicito. La accion para perseguirlos y las penas correspondientes seran
imprescriptibles y en estos casos, los juicios se iniciaran y continuaran incluso en ausencia de las personas acusadas. Estas
normas también se aplicaran a quienes participen en estos delitos, aun cuando no tengan las calidades antes sefialadas (...) "

Que, el articulo 130 del Cédigo Orgéanico Administrativo, sefiala: "Las maximas autoridades administrativas tienen competencia
normativa de caracter administrativo Gnicamente para regular asuntos internos del 6rgano a su cargo (...)"

Que, el articulo 41 de la Ley Orgéanica del Servicio Publico, establece: "Responsabilidad administrativa.-La servidora o servidor
publico que incumpliere sus obligaciones o contraviniere las disposiciones de esta Ley, sus reglamentos, asi como las leyes y
normativa conexa, incurrird en responsabilidad administrativa que sera sancionada disciplinariamente, sin perjuicio de la accién
civil o penal que pudiere originar el mismo hecho. La sancién administrativa se aplicara conforme a las garantias basicas del
derecho a la defensa y el debido proceso”.

Que, los articulos 42 y siguientes de la Ley Organica del Servicio Publico, sefiala las faltas disciplinarias y las clasifica en leves y
graves y establece las sanciones disciplinarias segun el orden de gravedad.

Que, el articulo 153 de la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria, sefiala: "El Instituto es una entidad de derecho publico,
adscrita al ministerio de Estado a cargo de la inclusién econémica y social, con jurisdicciéon nacional, dotado de personalidad
juridica, patrimonio propioy autonomia técnica, administrativa y financiera que ejecuta la politica publica, coordina, organiza 'y
aplica de manera desconcentrada, los planes, programas y proyectos relacionados con los objetivos de esta Ley".

Que, el articulo 156 de la Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria, determina que el Instituto estara representado
legalmente por su Director General;

Que, el articulo 79 del Reglamento General de la Ley Orgéanica del Servicio Publico, refiriéndose al Reglamento Interno de
Administracion del Talento Humano, sefiala: "Las UATH elaboraran obligatoriamente, en consideracién de la naturaleza de la
gestién institucional los reglamentos internos de administracion del talento humano, en los que se estableceran las
particularidades de la gestion institucional que seran objeto de sanciones derivadas de las faltas leves y graves establecidas en la
Ley".

Que, mediante Resolucion No.029-IEPS-2013 de 1 de abril de 2013, publicada en el Registro Oficial No. 932 de 12 de abril de
2013, se expide la Reforma Integral al Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos del Instituto Nacional de
Economia Popular y Solidaria, cuya Mision, Vision, Politicas Institucionales, Objetivos Estratégicos y Estructura Organizacional
por Procesos constan claramente definidos en los articulos 1,2, 3, 4 y 5;

Que, conforme lo determinado en el articulo 8 de la Reforma Integral al Estatuto Organico de Gestion Organizacional del Instituto
Nacional de Economia Popular y Solidaria, el IEPS mantiene un Comité de Gestién de la Calidad de Servicio y el Desarrollo
Institucional que esta integrado por: el Director/a General o su delegado quien lo presidira, el Coordinador/a General Técnico/a y
los Directores de Area;

Que, las Responsabilidades del Comité de Gestion de la Calidad de Servicio y el Desarrollo Institucional, constan claramente
definidas en el articulo 9 de la Reforma Integral al Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos del Instituto
Nacional de Economia Popular y Solidaria, entre ellas: "1. Controlar y evaluar la aplicacién de las politicas, normas y prioridades
relativas al mejoramiento de la eficiencia institucional del Instituto Nacional de Economia Popular y Solidarian;

Que, mediante memorando No. IEPS-DPL-2019-0159-M de 29 de abril de 2019, la Mgs. Lourdes Ivonne Cerda Nieto, Directora de
Planificacion remitié al Director General, (E), el documento denominado "Procedimiento para Régimen Disciplinario del IEPS" VI,



para su aprobacién.
Que, mediante sumilla inserta en memorando No. IEPS-DPL-2019-0159-M de 29 de abril de 2019, el Director General del IEPS,
(e), dispuso: "DAJ. F. En funcién de la Ley y normativa vigente, emitir Resolucion (...)".
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En ejercicio de las responsabilidades determinadas en el articulo 9 de la Reforma Integral al Estatuto Organico de Gestién
Organizacional por Procesos del Instituto Nacional de Economia Popular y Solidaria,

Resuelve:

Articulo 1.- Expedir el "Procedimiento para Régimen Disciplinario del Instituto Nacional de Economia Popular y Solidaria”,
elaborado por la Ing. Ximena Capa, Ing. Geovanna Vilca, Analistas del IEPS, revisado por el Ing. Miguel Vivanco, analista IEPS,
Ing. Lourdes Cerda, Directora de Planificacién, Dra. Doris Sangufia, Directora de Talento Humano, Dr. Fernando Bautista, Director
de Asesoria Juridica y aprobado por Ing. Diego Castafieda, Director General del IEPS, mismo que se anexa y forma parte

integrante de esta Resolucion.

Articulo 2.- Disponer a la Direccion de Talento Humano, la difusion e implementacion del "Procedimiento para Régimen
Disciplinario del Instituto Nacional de Economia Popular y Solidaria".

Articulo 3.- La presente Resolucién entrara en vigencia a partir de la fecha de suscripcién, sin perjuicio de su publicacion en el
Registro Oficial.

Dado y firmado en la ciudad de Quito, Distrito Metropolitano, a los trece dias del mes de mayo del dos mil diez y nueve.

f) Mgs. Diego Fernando Castafieda Egiiez, Director General del Instituto Nacional de Economia Popular y Solidaria, (E).
f) Econ. Ximena Grijalva Haro, Coordinadora General Técnica, Directores de Areas.

DIRECTORES DE AREAS

f) Mgs. Martha Fabiola Aguirre Maldonado, Directora Administrativa Financiera.

f) Dr. Fernando Bautista Sotomayor, Director de Asesoria Juridica.

f) Ing. Lourdes Ivonne Cerda Nieto, Directora de Planificacion.

f.) Ing. Juan Narvaez Garzon, Director de Fomento Productivo, (E).

f.) Ing. Patricia Monserrath Ortiz Zabala, Directora de Intercambio y Mercados.

f.) Dra. Doris Jacqueline Sangufia Sagal, Directora de Talento Humano.

f.) Dr. Radl Fernando Buendia Gomez De la Torre, Director de Fortalecimiento de Actores.
f.) Lic. Marcela Elizabeth Rosales Crespo, Directora de Comunicacion Social.

f.) Ing. Pablo David Hidalgo Romero, Director de Estudios e Investigacion, (E).
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1. OBJETIVO

Establecer los lineamientos para vigilar el cumplimiento de los deberes y obligaciones de
los servidores publicos determinados en la Ley Organica del Servicio Publico - LOSEP y
bajo el Cédigo de Trabajo, para la aplicacion de las respectivas sanciones.

2. ALCANCE

Este procedimiento es de aplicacion obligatoria a todos los servidores publicos bajo
LOSEP y Cddigo de Trabajo, asi como las personas que habiendo dejado de pertenecer
a la Institucion, fueren procesadas por un acto u omisién cometido en el ejercicio de sus
funciones.

Desde: La recepcion de la denuncia, peticion o requerimiento de régimen disciplinario por

parte del area requirente. Hasta: Archivo del expediente

3. MARCO LEGAL

» Constituciéon de la Republica del Ecuador

Art. 226.- "Las instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las
servidoras o servidores publicos y las personas que actien en virtud de una
potestad estatal ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean
atribuidas en la Constitucién y la ley.

Tendréan el deber de coordinar acciones para el cumplimiento de sus fines y hacer
efectivo el goce y ejercicio de los derechos reconocidos en la Constitucion”.

Art. 233.- "Ninguna servidora ni servidor publico estara exento de
responsabilidades por los actos realizados en el ejercicio de sus funciones o por
omisiones, y seran responsable administrativa, civil y penalmente por el manejo y
administracién de fondos, bienes o recursos publicos (...)"
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* Ley Organica del Servicio Publico

Art. 41.- "Responsabilidad administrativa.- La servidora o servidor publico que
incumpliere sus obligaciones o contraviniere las disposiciones de esta Ley, sus
reglamentos, asi como las leyes y normativa conexa, incurrira en responsabilidad
administrativa que serd sancionada disciplinariamente, sin perjuicio de la accién
civil o penal que pudiere originar el mismo hecho".

Art. 42.- "De las faltas disciplinarias.- Se considera faltas disciplinarias aquellas
acciones u omisiones de las servidoras o servidores publicos que contravengan
las disposiciones del ordenamiento juridico vigente en la Republica y esta ley, en
lo atinente a derechos y prohibiciones constitucionales o legales. Seran
sancionadas por la autoridad nominadora o su delegado.

Para efectos de la aplicacion de esta ley, las faltas se clasifican en leves y graves.

a.- Faltas leves.- Son aquellas acciones u omisiones realizadas por descuidos o
desconocimientos leves, siempre que no alteren o perjudiguen gravemente el
normal desarrollo y desenvolvimiento del servicio publico.

Se consideraran faltas leves, salvo que estuvieren sancionadas de otra manera,
las acciones u omisiones que afecten o se contrapongan a las disposiciones
administrativas establecidas por una institucion para velar por el orden interno,
tales como incumplimiento de horarios de trabajo durante una jornada laboral,
desarrollo inadecuado de actividades dentro de la jornada laboral; salidas cortas
no autorizadas de la institucion; uso indebido o no uso de uniformes;
desobediencia a instrucciones legitimas verbales o escritas; atencion indebida al
publico y a sus compafieras o compafieros de trabajo, uso inadecuado de
bienes, equipos o0 materiales; uso indebido de medios de comunicacién y las
demas de similar naturaleza.

Las faltas leves daran lugar a la imposicion de sanciones de amonestacion
verbal, amonestacion escrita 0 sancion pecuniaria administrativa o multa.

b.- Faltas graves.- Son aquellas acciones u omisiones que contrarien de manera
grave el ordenamiento juridico o alteraren gravemente el orden institucional. La
sancion de estas faltas estd encaminada a preservarla probidad, competencia,
lealtad, honestidad y moralidad de los actos realizados por las servidoras y
servidores publicos y se encuentran previstas en el articulo 48 de esta ley.

La reincidencia del cometimiento de faltas leves se considerara falta grave.
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Las faltas graves daran lugar a la imposicion de sanciones de suspension o destitucion,
previo el correspondiente sumario administrativo.

En todos los casos, se dejara constancia por escrito de la sancién impuesta en el
expediente personal de la servidora o servidor."

Art. 43.- "Sanciones disciplinarias.- Las sanciones disciplinarias por orden de gravedad
son las siguientes:

a) Amonestacion verbal;

b) Amonestacién escrita;

c) Sancidn pecuniaria administrativa;

d) Suspensién temporal sin goce de remuneracion; y,
e) Destitucion.

La amonestacién escrita se impondra cuando la servidora o servidor haya recibido,
durante un mismo mes calendario, dos 0 mas amonestaciones verbales.

La sancion pecuniaria administrativa o multa no excedera el monto del diez por ciento
de la remuneracion, y se impondra por reincidencia en faltas leves en el cumplimiento
de sus deberes. En caso de reincidencia, la servidora o servidor sera destituido con
sujecion a la ley.

Las sanciones se impondran de acuerdo a la gravedad de las faltas."

* Reglamento General a la Ley Orgéanica del Servicio Publico

Art. 78.- "Responsabilidad administrativa disciplinaria.- En el ejercicio de la potestad
administrativa disciplinaria y sin perjuicio de las responsabilidades administrativas,
civiles, o indicios de responsabilidad penal en las que pudiere incurrir la o el servidor
publico que incumpliere sus obligaciones o contraviniere las disposiciones previstas en
la LOSEP, este Reglamento General, normas conexas y los reglamentos internos de
cada institucion que regulan sus actuaciones, la o el servidor sera sancionado
disciplinariamente conforme a las disposiciones establecidas en el Capitulo 4 del Titulo
Il de la LOSEP y en el presente Reglamento General".

Art. 79.- "Del reglamento interno de administracion del talento humano.- Las UATH
elaboraran obligatoriamente, en consideracion de la naturaleza de la gestiéon
institucional
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los reglamentos internos de administracion del talento humano, en los que se
estableceran las particularidades de la gestion institucional que seran objeto de
sanciones derivadas de las faltas leves y graves establecidas en la Ley."

Art. 80.- "Sanciones Disciplinarias.- Todas las sanciones disciplinarias
determinadas en el articulo 43 de la LOSEP, seran impuestas porta autoridad
nominadora o su delegado, y ejecutadas por la UATH, previo el cumplimiento del
procedimiento establecido en este Reglamento General.

Todas sanciones administrativas que se impongan a las o los servidores seran
incorporadas a su expediente personal y se registraran en el sistema informatico
integrado del talento humano y remuneraciones, administrado por el Ministerio de
Relaciones Laborales. Si la o el servidor en el ejercicio de sus funciones cometiere
dos o0 mas faltas simultaneas, se aplicara la sancion que corresponda a la mas
grave."

Art. 81- De faltas leves.- Son aquellas acciones u omisiones realizadas por error,
descuido o desconocimiento menor sin intencion de causar dafio y que no
perjudiquen gravemente el normal desarrollo y desenvolvimiento del servicio
publico.

Las faltas leves son las determinadas en el articulo 42 de la LOSEP y en los
reglamentos internos, por afectar o contraponerse al orden interno de la
institucién, considerando la especificidad de su mision y de las actividades que
desarrolla.

Los reglamentos internos en cumplimento con lo dispuesto en el inciso anterior,
conforme a /a valoracion que hagan de cada una de las faltas leves, determinaran
la sancion que corresponda, pudiendo ser amonestacion verbal, amonestacion
escrita y sancion pecuniaria administrativa.

Art. 82.- De la amonestacién verbal.- Las amonestaciones verbales se impondran
a la o el servidor, cuando desacate sus deberes, obligaciones y/o las
disposiciones de las autoridades institucionales.

Art. 83.- De la amonestacién escrita.- Sin perjuicio de que las faltas leves segun su
valoracion sean sancionadas con amonestacion escrita, la o el servidor que en el
periodo de un afo calendario haya sido sancionado por dos ocasiones con
amonestacion verbal, sera sancionado por escrito por el cometimiento de faltas
leves.

Art. 84.- "De la sancion pecuniaria administrativa.- Sin perjuicio de que las faltas
leves segun su valoracion sean sancionadas directamente con sancion pecuniaria
administrativa, a la o el servidor que reincida en el cometimiento de faltas que
hayan,
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provocado amonestacion escrita por dos ocasiones, dentro de un afio calendario, se
impondra la sancién pecuniaria administrativa, la que no excedera del diez (10%) por
ciento de la remuneracion mensual unificada."

Art. 85.- "De la reincidencia en faltas leves.- La reincidencia en el cometimiento de
faltas leves que hayan recibido sancién pecuniaria administrativa dentro del periodo de
un afo calendario, serd considerada falta grave y constituiran causal para sancion de
suspension temporal sin goce de remuneracion o destitucién, previa la instauracion del
sumario administrativo correspondiente.”

Art. 86.- "De las faltas graves.- Son aquellas acciones u omisiones que contrarian
gravemente el orden juridico o que alteran gravemente el orden institucional, su
cometimiento serd sancionado con suspension temporal sin goce de remuneracion o
destitucion y se impondra previa la realizacién de un sumario administrativo."

Art. 87.- "De la suspensién temporal sin goce de remuneracién.- A mas de las causales
sefialadas en los dos articulos precedentes de este Reglamento General, la o el
servidor podra ser sancionado con suspension temporal sin goce de remuneracién, que
no exceda de treinta dias, cuando incumpliere con los deberes determinados en el
articulo 22 o incurriere en las prohibiciones sefaladas en el articulo 24 de la LOSEP;
siempre y cuando el incumplimiento de tales deberes o prohibiciones no sea causal de
destitucion. En caso de reincidir en una falta que haya merecido sancion de suspensién
temporal sin goce de remuneracion, dentro del periodo de un afio consecutivo, esta
falta sera sancionada con la destitucion, previa la realizacion del sumario administrativo
correspondiente.”

* Norma Técnica para la Sustanciacion de Sumarios Administrativos

Art. 1.- "Objeto.- La presente norma técnica regula el proceso administrativo, oral y
motivado para la sustanciacion del sumario administrativo previsto en la Ley Orgéanica
del Servicio Publico".

Art. 5.- "Potestad disciplinaria.- El Ministerio del Trabajo de conformidad a la
competencia establecida en el articulo 44 de la Ley Organica del Servicio Publico,
conocerd y sancionard, a peticion de las instituciones publicas sefialadas en el articulo
2 de la presente norma técnica, toda accién u omisién que se encuentre determinada
como falta disciplinaria grave.

El Ministerio del Trabajo, de oficio, podré iniciar un proceso de sumario administrativo,
cuando en base a sus facultades y competencias, determine acciones u omisiones que
se encuentren determinadas como faltas disciplinarias graves, de los servidores
publicos
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gue pertenezcan a las instituciones publicas sefialadas en el articulo 2 de la
presente norma técnica.

Cuando se inicie de oficio la solicitud de inicio de sumario administrativo, por parte
del Ministerio del Trabajo, se seguira el proceso adjetivo regulado en la presente
norma técnica”,

Reglamento Interno de Administracién del Talento Humano paralas y los
servidores publicos del Instituto Nacional de Economia Popular y Solidaria.

Art. 97.- "De la responsabilidad administrativa de los servidores del Instituto
Nacional de Economia Popular y Solidaria.- El personal del Instituto Nacional de
Economia Popular y Solidaria que incumpla con sus derechos o contravenga sus
obligaciones o contrarie las disposiciones de la Constitucion, la Ley Organica del
Servicio Publico, su Reglamento General, la presente normativa interna o demas
normas que expida el Ministerio de Trabajo, sera sancionado conforme al régimen
disciplinario, establecido en la Constitucion, la Ley Organica del Servicio Publico,
su Reglamento General y el presente instrumento normativo".

Cdédigo de Trabajo.

Art. 45.- "Obligaciones del trabajador.- Son obligaciones del trabajador:

a)Ejecutar el trabajo en los términos del contrato, con la intensidad, cuidado y esmero
apropiados, en la forma, tiempo y lugar convenidos;

b)Restituir al empleador los materiales no usados y conservar en buen estado los
instrumentos y utiles de trabajo, no siendo responsable por el deterioro que origine el
uso normal de esos objetos, ni del ocasionado por caso fortuito o fuerza mayor, ni del
proveniente de mala calidad o defectuosa construccion;

c)Trabajar, en casos de peligro o siniestro inminentes, por un tiempo mayor que el
sefialado para la jornada maxima y aun en los dias de descanso, cuando peligren los
intereses de sus comparieros o del empleador. En estos casos tendra derecho al
aumento de remuneracion de acuerdo con la ley;

d)Observar buena conducta durante el trabajo;

e)Cumplir las disposiciones del reglamento interno expedido en forma legal;

f) Dar aviso al empleador cuando por causa justa faltare al trabajo;

g)Comunicar al empleador o a su representante los peligros de dafios materiales que
amenacen la vida o los intereses de empleadores o trabajadores;

h) Guardar escrupulosamente los secretos técnicos, comerciales o de fabricacion de
los productos a cuya elaboracion concurra, directa o indirectamente, o de los que él
tenga conocimiento por razén del trabajo que ejecuta;

i) Sujetarse a las medidas preventivas e higiénicas que impongan las autoridades; vy,
j) Las demas establecidas en este Codigo".
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Art. 46.- "Prohibiciones al trabajador.- Es prohibido al trabajador:

a)Poner en peligro su propia seguridad, la de sus compafieros de trabajo o la de
otras personas, asi como de la de los establecimientos, talleres y lugares de trabajo;
b)Tomar de la fabrica, taller, empresa o establecimiento, sin permiso del

empleador, utiles de trabajo, materia prima o articulos elaborados;

c)Presentarse al trabajo en estado de embriaguez o bajo la accion de
estupefacientes;

d)Portar armas durante las horas de trabajo, a no ser con permiso de la autoridad
respectiva;

e)Hacer colectas en el lugar de trabajo durante las horas de labor, salvo

permiso del empleador;
f) Usar los utiles y herramientas suministrados por el empleador en objetos distintos
del trabajo a que estan destinados;

g)Hacer competencia al empleador en la elaboracién o fabricacion de los articulos de
la empresa;

h) Suspender el trabajo, salvo el caso de huelga; e,

i) Abandonar el trabajo sin causa legal.

J) El cometimiento de actos de acoso laboral hacia un compafiero o compafiera,
hacia el empleador, hacia un superior jerarquico o hacia una persona subordinada en
la empresa.

Nota: Literal j) agregado por articulo 7 efe Ley No. 0, publicada en Registro
Oficial Suplemento 116 de 9 de Noviembre del 2017,

Art. 172.- "Causas por las que el empleador puede dar por terminado el
contrato.- El empleador podra dar por terminado el contrato de trabajo, previo
visto bueno, en los siguientes casos:

1. Por faltas repetidas e injustificadas de puntualidad o de asistencia al trabajo o por
abandono de éste por un tiempo mayor de tres dias consecutivos, sin causa justa 'y
siempre que dichas causales se hayan producido dentro de un periodo mensual de

labor;

2. Por indisciplina o desobediencia graves a los reglamentos internos legalmente
aprobados;

3. Por falta de probidad o por conducta inmoral del trabajador;

4. Por injurias graves irrogadas al empleador, su conyuge o conviviente en

unidn de hecho, ascendientes o descendientes, 0 a su representante;

5. Por ineptitud manifiesta del trabajador, respecto de la ocupacion o labor para la
cual se comprometio;

6. Por denuncia injustificada contra el empleador respecto de sus

obligaciones en el Seguro Social.

Mas, si fuere justificada la denuncia, quedara asegurada la estabilidad del
trabajador, por dos afos, en trabajos permanentes;
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1. Pomo acatarias medidas de seguridad, prevencion e higiene exigidas por la ley,

por sus reglamentos o por la autoridad competente; o por contrariar, sin debida
justificacion, las prescripciones y dictdimenes médicos; vy,

8. Por el cometimiento de acoso laboral, ya sea de manera individual o coordinada con
otros individuos, hacia un comparnero o compafiera de trabajo, hacia el empleador o
empleadora o hacia un subordinado o subordinada en la empresa.

Previa a la peticion del visto bueno procedera la apertura de una conciliacion que
presidira la autoridad laboral competente, en la que seran oidos, ademas del interesado,
los representantes de los trabajadores y el empleador o quien le represente.

Nota: Numeral 8 agregado por articulo 8 de Ley No. 0, publicada en Registro Oficial
Suplemento 116 de 9 de Noviembre del 2017."

* Reglamento Interno de Trabajo de las y los trabajadores del Instituto Nacional de
Economia Popular y Solidaria Regulados bajo en Cédigo de Trabajo.

Art. 50.- "De la Responsabilidad Administrativa.- Las y los trabajadores del Instituto
Nacional de Economia Popular y Solidaria que contravenga sus obligaciones o
contrarie las disposiciones de la Constitucion, el Caodigo de Trabajo, la presente
normativa interna o demas normas que expida el Ministerio de Trabajo, sera
sancionado disciplinariamente conforme a las disposiciones del presente instrumento
normativo.

Las sanciones se impondran de conformidad con la gravedad de la falta y sin
perjuicio de las responsabilidades administrativas, civiles, o indicios de
responsabilidad penal en las que pudiere incurrir la o el trabajador".

* Reglamento Interno de Higiene y Seguridad.

Art. 25. Incumplimientos. Tocio incumplimiento de las normas establecidas en el
presente Reglamento, en el Cadigo del Trabajo, normas establecidas en la legislacion
referente a Seguridad y Salud Ocupacional del Cédigo del Trabajo y demas normas
pertinentes, seran sancionadas de acuerdo a la falta cometida y en concordancia al
Reglamento Interno de Talento Humano del instituto Nacional de Economia Popular y
Solidaria".

m Cddigo de ética

Art. 1.- Objeto y Ambito.- "Los principios, valores, deberes y prohibiciones que se
establecen en el presente Codigo de Etica del Instituto Nacional de Economia
Popular y Solidaria -IEPS-, son guias para fortalecer el comportamiento personal,
laboral y publico
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de los servidores que laboran en esta Cartera de Estado, orientados al
cumplimiento y en concordancia con lo establecido en la Constitucion de la
Republica del Ecuador, Leyes, Reglamentos, disposiciones internas y demas
normas legales que correspondan”.

+ Estatuto Orgénico de Gestién Organizacional por Procesos del Instituto
Nacional de Economia Popular y Solidaria.
competencias y atribuciones de la Direccion de Talento Humano, establecidas
dentro de Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos del Instituto
Nacional de Economia Popular y Solidaria en su numeral 3.2.2, literal ¢) Producto,
Talento Humano y Remuneraciones, nimero 7) "Informes de aplicacion de
Régimen Disciplinario”.

4. POLITICAS

P1l. Es de aplicacion obligatoria para todos los servidores y trabajadores del IEPS, en
tanto guarden conformidad con las disposiciones constitucionales, legales,
reglamentarias y resoluciones vigentes al momento de su ejecucion.

P2. El servidor o trabajador que incumpliere sus obligaciones o contraviniere las
disposiciones de este procedimiento, asi como las leyes y normativa conexa,
incurrird en responsabilidad administrativa que serd sancionada
disciplinariamente, sin perjuicio de la accion civil o penal que pudiere originar el
mismo hecho.

P3. La Direccion de Talento Humano del Instituto Nacional de Economia Popular y
Solidaria, debe promover y realizar acciones previas, tales como las de
mediacion y/o retroalimentacion oportuna frente a conductas o actitudes que
puedan afectar el ambiente laboral; induccién programada con énfasis en la
practica de valores y principios; y, otras acciones que contribuyan a mantener un
adecuado clima laboral dentro de la institucion,

P4. La Direccion de Talento Humano establecera los lineamientos para la legal y
debida ejecucion del procedimiento de Régimen Disciplinario de faltas leves y
graves. Se debera garantizar el debido proceso, el derecho de defensa, entre
otros.

P5. Los procedimientos de régimen disciplinario o administrativos sancionatorios
deberan iniciarse a partir de que se genera la presunta falta realizada por el
servidor o trabajador publico, contados a partir del conocimiento por parte de la
Direccion de Talento Humano.
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P6.

P7.

Los procedimientos de régimen disciplinario o administrativos sancionatorios se
sujetaran fundamentalmente a los principios de: igualdad y oportunidad, de
conformidad a lo previsto en la Constitucion de la Republica del Ecuador, Ley
Organica del Servicio Publico, Reglamento General a la Ley Organica del Servicio
Puablico, Norma Técnica para la Sustanciacién de Sumarios Administrativos,
Estatuto Organico por procesos del IEPS, Reglamento Interno de Administracion
del Talento Humano para las y los servidores publicos del Instituto Nacional de
Economia Popular y Solidaria, Cédigo de Trabajo, Reglamento Interno de Trabajo
de las y los trabajadores del instituto Nacional de Economia Popular y Solidaria
Regulados bajo en Cédigo de Trabajo, Reglamento Interno de Higiene y Seguridad
y Cédigo de ética; haciendo efectivas las garantias basicas del debido proceso,
respetando principalmente el derecho a la defensa, en aplicacion irrestricta del
Principio de Legalidad y de Economia Procesal del Derecho Administrativo; y, de
manera general de los principios que rigen el Derecho Procesal.

Las faltas disciplinarias leves, seran conocidas y sancionadas por el Director (a)
General del Instituto Nacional de Economia Popular y Solidaria.

P8. Las faltas disciplinarias graves son competencia del Ministerio de Trabajo, de

conformidad con la Norma Técnica para la Sustanciacion de Sumarios
Administrativos, en caso de ser un trabajador que aplique sancion grave - visto
bueno se sujetara al Reglamento Interno de Trabajo de las y los trabajadores del
Instituto Nacional de Economia Popular y Solidaria Regulados bajo en Cédigo de
Trabajo.

P9. Los procedimientos sancionatorios disciplinarios se ejecutaran en aplicacion de las

P10.

P11.

P12.

garantias al debido proceso, respeto al derecho a la defensa y aplicacion del
principio de in dubio pro operario, en caso de duda prevalecera lo méas favorable a
los servidores o trabajadores.

La autoridad competente para sancionar disciplinariamente por el cometimiento de
faltas graves (Sumarios Administrativos o visto bueno), sera el Ministerio del
Trabajo.

Las resoluciones administrativas y/o ejecutoriadas que contengan imposicion de
sanciones disciplinarias, seran notificadas a los servidores conjuntamente con la
respectiva 'Accion de Personal" para su correspondiente registro y ejecucion é
incluidas dentro del proceso de régimen disciplinario.

Una vez concluidos los procedimientos sancionadores de faltas disciplinarias, la
Direccion de Talento Humano sera responsable del manejo y custodia de los
expedientes donde se procedera a archivar los procesos de régimen disciplinario,
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mismos que deberan estar dentro del expediente de cada colaborador con su
respectivo membrete (separacion con la denominacion del proceso).

P13. Todos los aspectos que no se encuentren normados de forma expresa en este

procedimiento deben ser complementados o suplidos por las disposiciones del
marco normativo vigente.

El procedimiento de Régimen Disciplinario de faltas graves que conlleve a Sumario
Administrativo, sera remitido a la Direccion de Asesoria Juridica, en correlacion a la
Normativa Legal Vigente.

Los responsables de cumplir el procedimiento de Régimen Disciplinario seran:
» Direccién General

* Coordinacién General Técnica

» Direccién de Planificacion

» Direccién de Comunicacion

« Direccién de Talento Humano

» Direccién de Asesoria Juridica

» Direccién Administrativa Financiera

» Direccién de Intercambio y Mercados
» Direccién de Estudios e Investigacion
» Direccién de Fomento Productivo

» Direcciones Técnicas Zonales

* Servidores del EPS

» Trabajadores del IEPS

5. GLOSARIO DE TERMINOS

Faltas Disciplinarias: Se considera faltas disciplinarias aquellas acciones u
omisiones de las servidoras o servidores publicos y trabajadoras o trabajadores
gue contravengan las disposiciones del ordenamiento juridico vigente en la
Republica y esta ley, en lo atinente a derechos y prohibiciones constitucionales o
legales. Seran sancionadas por la autoridad nominadora o su delegado.

Faltas Leves: Son aquellas acciones u omisiones realizadas por descuidos o
desconocimientos leves, siempre que no alteren o perjudiquen gravemente el
normal desarrollo y desenvolvimiento del servicio publico. Las faltas leves daran
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lugar a la imposicion de sanciones de amonestacién verbal, amonestacién escrita 0 sancion

pecuniaria administrativa o0 multa.

» Faltas Graves: Son aquellas acciones u omisiones que contrarien de manera grave el
ordenamiento juridico o alteraren gravemente el orden institucional. La reincidencia del
cometimiento de faltas leves se considerara falta grave. Las faltas graves daran lugar a la
imposicién de sanciones de suspensién o destitucion, previo el correspondiente sumario

administrativo.

» Sumario Administrativo: Es el proceso administrativo, oral y motivado por el cual la
administracion publica determinara o no el cometimiento, de las faltas administrativas

establecidas en la presente Ley, por parte de una servidora o servidor publico.

* Visto Bueno: Es una forma de terminar el contrato de trabajo y consiste en la autorizacion
que otorga el Inspector del Trabajo, para dar por terminada la relacion laboral, cuando una
de las partes haya incurrido en una de las causales establecidas en la ley.

» |EPS: Instituto Nacional de Economia Popular y Solidaria.
* MDT: Ministerio del Trabajo.

+ LOSEP: Ley Orgénica del Servicio Publico.

» DTH: Direccién de Talento Humano.

» DG: Direccion General.

» DTZ: Direccién Técnica Zonal.

*+ SECRETARIO AD-HOC: Analista de Talento Humano.

6. DESCRIPCION DEL PROCEDMIENTO

6.1. PROCEDIMIENTO PARA EL REGIMEN DISCIPLINARIO PARA PERSONAL BAJO LOSEP

Actividad Descripcién Responsable | Referencias
Habilitantes
1. |Entregarla El Servidor Publico, trabajador o Servidor Correo
denuncia, peticion | ysuario Externo, entregara la Publico, electroénico,
0 requerimiento de Funcionario o memorando

L denuncia o peticion sujeta a sancién . -
régimen Usuario Externo |u oficio
disciplinario con

documentacién
habilitante dando a conocer los hechos

disciplinaria a la Direccién de
Talento Humano, por presunta falta,
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como los documentos sustanciales,
para el respectivo tramite.

Recibir, revisar Yy La Direccion de Talento Humano Direccion de Solicitud
sumillar denuncia, revisara la informacién respecto a la Talento Humano [sumillada
petmép ° denuncia, peticién o requerimiento
requerimiento . e
sujeto a sancion disciplinaria
solicitada por el servidor publico,
trabajador usuario externo y lo
sumillara para su respectiva gestion
por el Analista,
Recibir y revisar la | E| Analista de Talento Humano Direccion de
denuncia, peticion | snalizara la informacion de la Talento Humano
0 requerimiento denuncia o peticion sujeta a sancién (Analista)
sumillado C .
disciplinaria, asi como los
documentos sustanciales en caso de
haberlos, sobre la presunta falta, para
establecer la procedencia o no de la
sancion.
Elaborar el informe | E| Analista de Talento Humano Direccion de Memorando
de prueba de elaborara el informe de pruebas de Taleqto Humano
descargo descargo al servidor publico para que {Analista}
justifique la presunta falta, que se le
atribuye mediante denuncia o
peticion.
Receptar La Direccién de Talento Humano Direccion de Memorando
documentacion de | ecibira la documentacién de prueba | T&lento Humano
pruebas de de descargo del servidor o trabajador
descargo . o
gue tiene la novedad atribuida, la
misma que sera direccionada al
Analista para continuar con el
proceso.
Revisar y analizar | E| Analista revisara y analizara la Direccion de
la. documentacion | qocumentacion presentada parael | Talento Humano
presentada descargo, asi como la demas (Analista)
documentacion presentada por el
servidor.
Elaborar el informe |E| Analista elaborara el informe Direccion de Informe
Técnico de técnico de régimen disciplinario, el | Talento Humano | Técnico de
R_égi.m_en _ cual contendra la determinacion de la (Analista) R_egl_mgn .
Disciplinario ) B Disciplinario
procedencia o no de la sancién para
el servidor.
Revisar el Informe  |La Direccién de Talento Humano Direccion de Informe
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Técnico de revisara que el informe técnico de | Talento Humano | Técnico de
Regimen régimen disciplinario contemple lo Regimen
Disciplinario . . Disciplinario
P establecido en la normativa legal ) P
) revisado
vigente.
9. |DECISION: Direccién de
¢Procede el Talento Humano
Informe Técnico de (Analista)
Régimen
Disciplinario?
10. |No procede el La Directora de Talento Humano Direccion de
informe: solicitara al Analista realizar el ajuste |Talento Humano
Solicitar ajustes al . - .
; ,J : del informe técnico de Régimen
informe técnico de Disciplinarl
Régimen isciplinarlo.
Disciplinario
11. |Realizar los ajustes |E| Analista de Talento Humano Direccion de
al informe realizara los ajustes al Informe Talento Humano
P L TR Analista
técnico de Régimen Disciplinario y lo ( )
remitird para su respectiva revision.
Regresar a la actividad No. 8
12. |Siprocede el La Direccién de Talento Humano Direccion de
informe: remitira el Informe Técnico de Talento Humano
Solicitar aprobacion - S _
P Régimen Disciplinario al Director
del resultado del
) General o su Delgado, en el cual
informe o .
solicitara la aprobacion del resultado
de la procedencia o no de la sancién.
13. |DECISION: Direccién
SAprueba o no la General
aplicacioén de la
sancion
determinada en el
informe?
14. [No Aprueba la La Direccién General comunicara la | Direccion
aplicacion déla no procedencia de la sancién y General
sancion: C . .
) solicitara el archivo del expediente
Comunicar no del i
: el servidor.
procedencia de la
sancion
15. [Notificar la no La Direccion de Talento Humano Direccién de Memorando
procedencia al notificara por escrito al Servidor Talento Humano |de oo
servidor . notificacion
Implicado que el proceso se
hivado. Confi del estado
encuentra archivado. Continuar con del proceso
la actividad No. 25
16. |[Siapruebala La Direccion General comunicaray  |Direccion
aplicacién de la General
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sancion:
DECISION

¢ Qué tipo de
sancion es?

solicitara la ejecucién del debido
proceso.

elaboracion de la
accion de personal

solicitara la elaboracién de la accion
de personal de acuerdo a la
resolucién emitida por el MDT.

Asesoria juridica

17. |Es leve: La Direccién General sumillara y Direccién Memorando
Solicitar la solicitara realizar el respectivo General
laboracion de | L L
€ at?? acion de la proceso para la elaboracién de accion
accion de personal
de personal por causa leve.
18. |Elaborar y notificar |E| Analista de Talento Humano Direccién de Accion de
la accion de elaborara la accién de personal, as Talento Humano |Personal
rsonal in . e
be S(,J, al segu como la respectiva notificacion a
sancién . . . .
realizar a través de la Direccion de
Talento Humano. Continuar con la
actividad No. 26

19. |Es grave: Si la falta disciplinaria es grave, las | Direccion de

Solicitar la sanciones que se pueden imponer | Talento Humano

ntacion L .
sugte tacio de' son: suspension temporal sin goce de
aplicar el sumario L L )
- ) remuneracion, destitucién, o visto

administrativo o o
bueno la Direccion General remitira la
misma a la Direccién de Asesoria
Juridica a fin de que sea tramitada y/o
sustanciada de conformidad a la
Norma Técnica para la Sustanciacion
de Sumarios Administrativos y Cédigo
de Trabajo; asi también se remitira
memorando al colaborador implicado
a fin de poner en conocimiento el
estado del proceso de régimen
disciplinario.

20. |Solicitar inicio de La Direccion de Asesoria Juridica Direccién de Oficio de
sumario elaborara y presentara la peticion de |Asesoria solicitud al
adenlstratlvo a inicio de sumario Administrativo al Juridica MDT
través del MDT L .

Ministerio del Trabajo.

21. |Emitir y comunicar |E| Ministerio del Trabajo realizara el |Ministerio del Resolucién

resoluqon de respectivo proceso de la Trabajo del MDT

mari o . .

Su g-o . sustanciacion del respectivo sumario

Administrativo - . .
administrativo y posteriormente
notificara a la institucién con la
resolucién.

22. |Solicitar la La Direccién de Asesoria juridica Direccion de
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23. |Elaborar Yy notificar La Direccion de Talento Humano Direccion de
la accion de elaboraréa y notificara al servidor Talento Humano
personal involucrado con la accion de (Analista)

personal, dentro de los tres dias
posteriores a la resolucion del
sumario administrativo emitido por el
MDT.

24. |Gestionar firmade |La Direccién de Talento Humano a |Direccion de
la Accion de través del Analista de Talento Talento Humano
Personal Humano gestionara la firma de la

accion de personal por el sumarlo
administrativo emitido.

25. |Solicitar la La Direccién de Talento Humano Direccion de
publicacion de procedera a realizar el respectivo Talento Humano
Isn;?\,?g:)r:emo del proced_imiento para Ia_ publicacién del (Analista)

Impedimento del servidor en los
sistemas del MDT.

26. |Dar seguimiento a |La Direccion de Talento Humano a |Direccion de
la contestacion y través del Analista de Talento Talento Humano
_publicz_acic’)n del Humano dara seguimiento a la (Analista)
impedimento . L

contestacion y publicacién del
impedimento en los sistemas del
MDT.

27. |Archivar expediente || 3 Direccién de Talento Humano Direccion de Expediente
archivara el expediente Talento Humano
correspondiente al sumario (Analista)
administrativo ejecutado.

6.2. PROCEDIMIENTO PARA EL REGIMEN DISCIPLINARIO PARA PERSONAL BAJO
CODIGO DE TRABAJO

disciplinario con
documentacién
habilitante

disciplinaria a la Direccion de Talento
Humano, por presunta falta, dando a
conocer los hechos ocurridos, asi
como los documentos sustanciales,
para el respectivo tramite.

Actividad Descripcién Responsable Referencias
Habilitantes
1. |Receptarla El Servidor Publico, trabajador o Servidor Publico, |Correo
denuncia, peticion | syario Externo, entregara la Trabajador electrénico,
0 requerimiento de denuncia o peticién sujeta a sancion Usuario Externo |memorando
régimen u oficio
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Recibir, revisar y La Direccion de Talento Humano Direccion de Solicitud
sumillar denuncia,  |revisara la informacién respecto a la |Talento Humano |sumillada
pet|C|c')!’1 ° denuncia, peticién o requerimiento
reguerimiento . e

sujeto a sancion disciplinaria

solicitada por el servidor publico,

trabajador o usuario externo y lo

sumillara para su respectiva gestion

por el Analista.
Recibir y revisar la | E| Analista de Talento Humano Direccién de
denuncia, peticion | 3nalizara la informacion de la Talento Humano
0 reguerimiento denuncia o peticion sujeta a sancion (Analista)
sumillado T .

disciplinaria, asi como los

documentos sustanciales en caso de

haberlos sobre la presunta falta, para

establecer la procedencia o no de la

sancion.
Elaborar informe de |E| Analista de Talento Humano Direccion de Memorando
pruebas de elaborara el informe de pruebas de | Talento Humano
descargo descargo al servidor publico o (Analista)

trabajador que justifique la novedad

que se le atribuye mediante denuncia

0 peticién, misma que deberd ser

entregada en un tiempo de dos dias

hébiles a partir de la notificacion.
Receptar La Direccion de Talento Humano Direccion de Memorando
documentacion de  |yecihira la documentacién de prueba |Talento Humano
pruebas de de descargo del servidor o trabajador
descargo . -

que tiene la novedad atribuida, la

misma que sera direccionada al

Analista para continuar con el

proceso.
Revisar y analizar  |El Analista revisara y analizara la Direccion de
la documentacién documentacion presentada para el Talento Humano
presentada descargo, asi como el resto de (Analista)

documentacion presentada por el

servidor o trabajador.
Elaborar el informe |E| Analista elaborara el informe Direccion de Informe
Técnico de técnico de régimen disciplinario, el Talento Humano Téchico de
R.égi.mgn ) cual contendra la determinacién de la (Analista) R.ég|.m_en .
Disciplinario ) ., Disciplinario

procedencia o no de la sancién para

el servidor o trabajador.
Revisar el Informe | a Direccién de Talento Humano Direccion de Informe
Técnico de revisara que el informe técnico de Talento Humano |Técnico de
Réaimen Réaimen
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Disciplinario régimen disciplinario contemple lo Disciplinarlo
establecido en la normativa legal revisado
vigente.

9. |DECISION: Direccién de

¢ Procede el Talento Humano

Informe Técnico de (Analista)

Régimen

Disciplinario?

10. [No procede el La Directora de Talento Humano Direccion de

informe: solicitara al Analista realizar el ajuste | Talento Humano

§0I|C|tar E}JUS.'[ES al del informe técnico de Régimen

informe técnico de o

- Disciplinario.
Régimen
Disciplinario
11. |Realizar los ajustes |E| Analista de Talento Humano Direccion de
al informe realizara los ajustes al informe Talento Humano
- s T (Analista)
técnico de Régimen Disciplinario y lo
remitird para su respectiva revision.
Regresar a la actividad No. 8
12. |Si procede el La Direccion de Talento Humano Direccion de

informe: remitira el Informe Técnico de Talento Humano

Solicitar aprobacion | paqimen Disciplinario al Director

del resultado del

) General o su Delgado, en el cual

informe o o
solicitara la aprobacion del resultado
de la procedencia o no de la sancién.

13. |DECISION: Direccion

SAprueba o no la General

aplicacién de la

sancion

determinada en el

informe?

14. [No Apruebala La Direccion General comunicara la | Direccién
aphc_agon dela no procedencia de la sancién y General
sancion: C . .

. solicitara el archivo del expediente

Comunicar no del id

procedencia de la el servidor.

sancion

15. [Notificar la no La Direccidon de Talento Humano Direccion de Memorando
procedencia al notificara por escrito al Servidor Talento Humano |de
servidor N Anali notificacion

implicado que el proceso se (Analista) ofificacion \
. . del estado
encuentra archivado. Continuar con
o del proceso
la actividad No. 25

16. |Si apruebala La Direccién General comunicaray | Direccion
apllc_a,cmn dela solicitara ejecutar el respectivo General
sancion:
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DECISION proceso, segun la recomendacion del
¢Que tipo de informe.
sancion es?

17. |Esleve: La Direccién General sumillara y Direccion Memorando
Solicitar la solicitara realizar el respectivo General
elaboracion de la S
accion de personal proceso para faltas disciplinarias que

Nno son graves.

18. |Elaborar y notificar |El Analista de Talento Humano Direccion de Accion de
la accion de ) elaborara la accion de personal, asi |Talento Humano |Personal
personal segun como la respectiva notificacion a (Analista)
sancion realizar a través de la Direccion de

Talento Humano. Continuar con la
actividad No. 25

19. |Esgrave: Si la falta disciplinaria es grave, las  |Direccion de
Solicitar aplicacion  |sanciones que se pueden imponer Talento Humano
de la sancion de son: visto bueno la Direccion General
acuerdo a la S . . .
normativa remmra' la m|§ma a Ir?\ Direccién de

Asesoria Juridica a fin de que sea
tramitada y/o sustanciada de
conformidad al Cédigo de Trabajo;
asi también se remitirh memorando al
trabajador implicado a fin de poner en
conocimiento el estado del proceso
de régimen disciplinario.

20. |Solicitar inicio de La Direccion de Asesoria Juridica Direccion de Oficio de
Visto Bueno al elaborara y presentara la peticion de Asgspria solicitud al
MDT inicio de visto bueno al Ministerio de |Juridica MDT

Trabajo.

21. |Emitir resolucion de |El Ministerio del Trabajo, luego de la |Ministerio del Resolucion

Visto Bueno sustanciacion del respectivo visto Trabajo del MDT
bueno, naotificard a la institucion con
la resolucion.

22. |Solicitar La Direccion de Asesoria Juridica
elaboracion de solicitara la elaboracién de la accién
accion de personal de personal del servidor segun

resolucién de visto bueno.

23. |Elaborar acciéon de |La Direccién de Talento Humano Direccién de
personal elaborara y notificara la acciéon de Talento Humano

personal, dentro de los tres dias (Analista
posteriores a la resolucion del visto
bueno emitido por el MDT.

24. |Gestionar la firma La Direccion de Talento Humano a  |Direccion de
de la accion de través del Analista gestionar4 la firma | T@lento Humano
personal y.r’1ot|f|car de la accion de personal y notificara (Analista
la separacion de la o R
institucion la separacion de la institucion.

25. |Archivar expediente || a Direccion de Talento Humano Direccion de Expediente

archivaréa el expediente Talento Humano
(Analista)

correspondiente al sumario
administrativo ejecutado,
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8. INDICADORES DEL PROCESO

Nombre del |Objetivo del Método de  |Medida |Frecuencia |Responsab | Fuentes de
Indicador Indicador Calculo le Datos
NUmero de Dar
procesos de i 2 de procesos Direccion Expedientes
L cumplimiento o . -
Régimen .~ _|de régimen > Trimestral |de Talento |de Régimen
AT ala normativa| .- 5. . D
Disciplinario i disciplinario Humano Disciplinario
: legal vigente.
realizados
9. DOCUMENTOS Y REGISTRO
NOMBRE CODIGO

Informe Técnico de Régimen Disciplinario

INF-GEN-IEPS-DTH-
AAAA-XXX

Accion de Personal

Accién de Personal No.
AAAA-MM-XXX




Registro Oficial N° 515 Lunes 24 de junio de 2019 - 55

10. ANEXOS

Anexo 1/ Informe Técnico de Régimen Disciplinario

ECONOMIA POPULAR Y SOLIDAR!A

DIRECCION DE TALENTO HUMANO
INFORME TECNICO No. INF-GEN. [EPS-DTH-XN.XX

SANCION DISCIPLINARLA ING. XXXXY LIEXY OOy
Fecka Quite, XN 3% 00X

1.- Antecedentex:

Medigzte memeresds Neo, [EPS-DCS-20190024-M, da fecha 01 da fideaco de 2019, swsento por s
Leda, Marcals Elizabed Rosales Cremo. Dirsctors de Comunicaciin Socsa), manifinta Lo siguisnte:
"Con fecha 27 du eners da 2015 Diawio El Comercio publica an zu zeccion Cara: o lo Redociion
la exquels enviada por 4l Eco Somnioge Gareis Abvarer nloda “TRAGEDLY INSTITUCIONAL ™,
o lo misma mncfone que ol Incmure Nacionol de Ecomomia Popular ¥ Soldana (IEPS: ha tmido
0 Directoras Generale: desde mayo de 2017

1. Base Legal
Lay Orginica dal Servicio Pablico- LOSEP

Articulo 22, Daberes de bas v bos servidores pablicos- lisere ) Cumpler #%t forme permonente.
o &l gereiclo de tux funcione: con owncian dedida ol publico v azcarilo con la wformocion
epornuna y perinene. gorantcande o derecho de la pobiscion o zenvicioc pubino: de opriom
calided;

Articele 41, Remponsabiidedss sdministrativas. “Lo zovidere ¢ :enidor pidlico qu
tncampliery tu; obigozione: o conmarwmere ia: dupozicrone: di e Lay, vz reglomenia: asd
como loz leves ¥ novmama conexa, tszwnvd en reponiobilided sdmimzatne que erd
mu:auh‘mwm_ an peguxio de la accion end o poral gue pudiere ongwar o
miswo hee,

3.+ Anilisis Téenico

En base & las compatencias v stnbycons de ls Dusccian 4o Taleaw Huoans, stdlecidas dete
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