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Oficio Nro. SENAE-DSG-2017-0006-OF

Guayaquil, 16 de enero de 2017

Asunto: Publicacion en el Registro Oficial de las resoluciones SENAE-DGN-2016-1 13 7-RE, SENAE-DGN-2016-1 161-
RIi, SENAE-DGN-2016-1162-RE. SENAE-DGN-2016-1.012-RE, SENAE-DGN-2016-1 1 10-RE, SENAE-DGN-2017-
000I-RE

Ingeniero

Hugo Del Pozo Barreduela
Director

REGISTRO OFICIAL

En su Despacho

De mi consideracion:

Con la finalidad de que se sirva disponer a quien corresponda proceder con la publicacion en el Registro Oficial,
remito a. Usted copias certificadas y 0 | CD, de tas resoluciones suscritas por el Econ. Pedro Xavier Cardenas
Moncayo - Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, mismas que detallo a continuacion y que
en su parte pertinente RESUELVEN:

* SENAE- PC N-2018-1137-RE:
PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado; "SENAE-ISIE-2-7-026-V1 INSTRUCTIVO PE
SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE NOTIFICACIONES DE MULTAS FIRMADAS ELECTRONICAMENTE"

* SENAE-DGN-2016-1161-RE:
PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado: "SENAE-ISEE-3-6-001-V1 INSTRUCTIVO DE
SISTEMAS PARA REGISTRAR, MODIFICAR Y ANULAR LIQUIDACIONES POR SERVICIOS PRESTADOS DE LOS
DEPOSITOS TEMPORALES"

* SENAE-DGN-2016-1162-RE:

REFORMA A LA RESO’LUCION NRO. SGNAE-DGN-2015-0941-RE "CONSIDERACIONES GENERALES PARA EL
PAGO DE LAS REGALIAS POR PARTE DE LOS DEPOSITOS TEMPORALES"



ARTICULO UNICO.- En el segundo inciso de la Disposicion Final Quinta Sustitiyase la frase: "Para el caso de tos
depositos temporales bajo la jurisdicciéon de las Dilecciones Distritales de Tulcan, Cuenca y Huaquillas, la presente
resolucién entrara en vigencia en Enero de 2017”; por la siguiente: "Para el caso de los depositos temporales bajo la
jurisdiccion de las Direcciones Distritales de Tulcan, Cuenca y Huaquillas, la presente resolucién entrara en vigencia
en Julio de 2017".

* SENAE-DGN-2016-1012-RE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:"SENAE-MEE-2-2-039-V1 MANUAL ESPECIFICO
PARA EL DESPACHO DE PAQUETES BAJO CONDICIONES PE RESOLUCION 020-2016 DEL COMN'™.
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Oficio Nro. SENAE-DSG-2017-0006-OF

Guayaquil, 16 de enero de 2017

* SENAE-DGN-2016-1110-RE: /

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
"SENAE-MEE-2-2-039-V2 MANUAL ESPECIFICO PARA EL DESPACHO DE PAQUETES BAJO
CONDICIONES DE RESOLUCION 020-2016 DEL COMEX".

SEGUNDO.- Se deja sin efecto el manual especifico: "SENAE-MEE-2-2-039-V1 Manual Especifico para el Despacho
de Paquetes bajo condiciones de Resolucion 1)20-2016 Del COMEX, Version 1", expedido mediante Resolucion Nro.
SENAE-DGN-2016-1012-RE, de fecha 22 de noviembre de 2016.

* SENAE-DGN-2017-0001-RE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado. "SENAE-MEE-2-2-033-V2 MANUAL ESPECIFICO
PARA ALERTAS DE VENCIMIENTO AL REGIMEN ESPECIAL"

SEGUNDO.- Se deja sin electo el siguiente documento " SENAE-MEE-2-2-033-V1 MANUAL ESPECIFICO PARA

ALERTAS DE VENCIMIENTO AL REGIMEN ESPECIAL", expedido mediante Resolucién Nro. SENAE-DGN-
2016-0022-RE, de fecha 06 de enero de 2016

Con sentimientos de distinguida consideracion

Atentamente,

o '_.-/,J

s A
Leda. Maria Flisa Naranjo Alapedr™
DIRLCTORA DE SECRETARIA GENERAL

Relorenctas:
-~ SENAL-DGM-201 701 -RE

Ancwos:
- SEMAL-MEE-2.2.033-V2 PDF
- SENAL-MEE-2-2-0%3.W2 WORD
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-1137-RE

Guayaquil, 22 de diciembre de 2016
SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
expresamente sefala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la prestacion
de servicios publicos o para desarrollar actividades econémicas asumidas por el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador sefiala que la
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de
eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion,
participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo L Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracion Aduanera,
regulado en el Codigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicacion en el
Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se sefala: "El servicio de
aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por parte de sus delegatarios
debidamente autorizados y de la coordinacién o cooperacion de otras entidades u 6rganos del
sector publica, con sujecion al presente cuerpo legal, sus reglamentos, manuales de operacién

y procedimientos, y demas normas aplicables...".

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del Art. 216
del Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, "... 1. Expedir, mediante
resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares necesarios para la
aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales, de valoracion en aduana y
para la creacién, supresion y regulacion de las tasas por servicios aduaneros, asi como las
regulaciones necesarias para el buen funcionamiento de la administracion aduanera y aquellos
aspectos operativos no contemplados en este Cédigo y su reglamento... "

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ. Xavier
Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cadigo Organico de la
Produccion, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del
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Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucién y competencia dispuesta en el literal I) del articulo 216 del Cédigo Organico de
la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro Oficial
No. 351 del 29 de diciembre de 2010,

RESUELVE:

PRIMERQO.- Expedir el procedimiento documentado denominado: "SENAE-ISEE-2-7-
026-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE
NOTIFICACIONES DE MULTAS ARMADAS ELECTRONICAMENTE"

DISPOSICION FINAL

Notifiquese del contenido de la presente Resolucién a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del

Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encargue ala
Direccién de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el
formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la presente resolucion junto
con el referido "SENAE-ISD2-2-7-026-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA
LA CONSULTA DE NOTIFICACIONES DE MULTAS ARMADAS
ELECTRONICAMENTE" en el Registro Oficial.

La presente Resolucién entrara en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio
de su publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil

SERMG a0

Documento firmade efectronicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL
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Anexos;
- SENAE-ISIE-2-7-026.V1 Documento Word
- SENAE-ISIE-2-7-026-VI Documento PDF

Copia:
Sefior Magister
José Gonzalo Pincay Sanchez
Jefe de Calidad y Mejora Continua

Sefiora Ingeniera
Maria Isabel Moncayo Espinosa
Directora de Mejora Continua y Normativa (E)

Sefior Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejia

Director Nacional de Mejora Continua y Tecnologia de la Informacién

Sefior Ingeniero
Nicolas Eddie Pulgar Sampedro
Jefe de Desarrollo de Sistemas

Sefiora Ingeniera
Pamela Mercedes Jiménez Rodas
Directora de Tecnologias de la Informacion

Sefior Ingeniero
Néstor Javier Gordillo Jara
Técnico Operador

Sefiorita Ingeniera
Diana Carolina Romero Aguilar
Analista de Mejora Continua y Normativa

jgps/dr/mm/RIDMM/lavf

L
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Caodigor
X INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE seum-xsz?é-z-w-eza.
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HOJA DE RESUMEN

Descenpeiin del documento:

Objeeno:
Describis en forma secuencial las tareas para agilitar la consulta de liquidaciones por concepto de
multas por faltas reglamentarias firmadas y notificadas electronicamente a tavés del sisterna
mformatico del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado Ecuapass, opcién Consulta
de notficaciones de multas firmadas electrénicamente.

Elaboracion / Revision / Aprobacion:

Nombre / Catgo / Firma / Fecha A re Accion
xg : 2 é 7 Direccién Nacional de Mejora
hankid Continua y Tecnologias de la Elaboracién
:“:..E:":.‘i‘::’.’::éi“:‘.;" »- Vimil- 2% Informacion

M Direccién Nacional de Mejora
Continua y Tecnologias de la Revision
%“mmmx;‘m% so Informacién
oY Direcrién Nacional de Mejora
X AT @@& Continua y Tecnologias de la Aprobacion
Informacion

1ng. Marin It ooy
D4k Hie Miers SO ¥ Normatva (£)
-

Actaadizaciones / Revisiones / Modificaciones:
Versidn Fecha Razdon Responsable
Ing. Diana Romero

Aguilar

1 Diciembre 2016 Versién inicial
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1. OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para agilitar la consulta de liquidaciones por concepto de
multas por faltas reglamentarias firmadas y notificadas electronicamente a través del sistema informatico
del Servido Nacional de Aduana del Ecuador, denominado Ecuapass, opcién Consulta de notificaciones
de multas firmadas electrénicamente.

2.  ALCANCE

Esta dirigido a los funcionarios aduaneros del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

3. RESPONSABILIDAD

3.1 La aplicacion cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los funcionarios aduaneros del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.




3.2 Larealizacion de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le corresponde
a la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacién para su aprobacion y
difusion.

4. CONSIDERACIONES GENERALES
4.1 Con el objeto de que se apliquen los términos de maneara correcta, se entiende lo siguiente:

4.11 Multas por faltas reglamentarias.- Son infracciones aduaneras previstas en el Codigo
Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones.

4.1.2 Liquidacion temporal.- Es un nimero secuencial compuesto por 8 digitos que se asigna a
las multas por faltas reglamentarias hasta que éstas se encuentren firmadas y notificadas
electronicamente. Este nimero de liquidacién es distinto del nimero de liquidacion asignado
una vez efectuado el proceso de notificacion con firma electrénica.

4.1.3 Exigibilidad de la Obligacién Tributaria Aduanera (Art. 113 COPCI).- La obligacion
tributaria aduanera es exigible:
a. En la liquidacion y en la declaracion sustituya de importacion o exportacion, desde el dia en
que se autoriza el pago.
b. En las rasas, desde la peticion del servicio.
c. En los demés casos desde el dia habil siguiente al de la notificacion de la liquidacion
complementaria, rectificacion de tributos o acto administrativo correspondiente.

4.1.4 Plazos para el pago (Art. 116 COPCI).- Los tributos al comercio exterior se pagaran en los
siguientes planos:
a. En la liquidacién y declaracién sustituya dentro de los dos dias habiles siguientes a la

autorizacion del pago.
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b. En las tasas, el dia habil siguiente a aquel en que sea exigible la obligacion.

c. En los demas casos, dentro de los veinte dias habiles posteriores al de la notificacion del
respectivo acto de determinacion tributaria aduanera o del acto administrativo
correspondiente.

En caso de no pagarse Los tributos dentro de los plazos previstos se generaran intereses,
calculados desde la fecha de la exigibilidad de la obligacion tributaria.

4.1.5 Notificacion.- Es el acto por el cual se hace conocer a una persona natural o juridica (sujeto
pasivo) la imposicion de alguna sancion u obligacién econémica.

4.1.6 Firma electrénica (Art. 13 Ley de comercio Electrénico, firmas y mensajes de datos).-
Son los datos en forma electronica consignados en un mensaje de datos, adjuntados o
I6gicamente asociados al mismo, y que puedan ser utilizados para identificar al titular de la
firma en relaciéon con el mensaje de datos, e indicar que el titular de la firma aprueba y
reconoce la informacién contenida en el mensaje de datos.

4.1.7 Certificado de firma electrénica (Art. 20 Ley de comercio Electrénico, firmas y mensajes
de datos).- Es el mensaje de datos que certifica la vinculacion de una firma electrénica con

una persona determinada, a través de un proceso de comprobacion que confirma su identidad.

4.1.8 Facultad Sancionadora.- De acuerdo al Estatuto Organico de Gestién Organizacional por



Procesos del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador es responsabilidad de las Direcciones
Distritales sancionar de acuerdo al Cédigo Organico de la Produccion, Comercia c Inversiones
los casos de contravencion y faltas reglamentarias, asi como, es responsabilidad de las
Direcciones de Despacho y Zona Primaria aplicar la facultad sancionadora dentro del ambito
de sus competencias, respecto de las faltas reglamentarias.

4.2 Para efecto de funcionalidad, se deben considerar lo siguiente:

4.2.1 Se debe ingresar informacion en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran
marcados con un asterisco de color rojo (*); caso contrario el sistema no permite continuar con
las acciones de registro, modificacion o guardado temporal de informacion.

4.2.2 Los funcionarios aduaneros de las Direcciones de Control de Zona Primaria, Direcciones de
Despacho, Direcciones de Despacho y Control de Zona Primaria, Direcciones Administrativo
Financiero de los Distritos del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y demas funcionarios
aduaneros que realicen la gestion de notificacion de multas por faltas reglamentarias seran
responsables de notificar fisicamente aquellas multas por faltas reglamentarias cuyo intento de
notificacion electrénica resulto fallido, mismas que sera identificadas con el estado de
notificacion "Temporal”.
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Cadigo!
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5. PROCEDIMIENTO

5.1 Acceda al navegador de Internet, registre la direccion https://portalinterno.aduana.gob.ec/, visualice
el portal interno Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefia.

5.2 Seleccione el menu principal de clic en "Sistema de Despacho de Importacion”, se despliega la
Esta de sub-menU y escoja la opcién "Recaudacion”, luego de clic en la opcion "Adm. de multas”,
luego escoja la opcion "Consulta de notificaciones de multas firmadas electronicamente”.

Despache General de ts Tmportaccn Despacha Simplificods de la imperaciin Régimen Especial Recaudacién Garantia

Inlu Estado ¢« liquidadan »
Redddry de liquidsadn manust Y

Adm. de defalie de trdmite de condilidodn dara »

Hobf.cisn de Infracaones Aduansrss Adm. dg sruftas »

Cansylta de notificacures Adommgiracin 4e Obligacisnes Tnbutarias »

cdemii an de icawon pard su Aprobacien o rachazo Administan $a Cusnlas por Cobrar Instituconal  »

Administracion de muttas y bpoe de infracodn
Natificacion de multa para Firms Etsctronca
Congukm de notdi dn mula dax

5.3 Se ptesenta la pantaila “Consulta de notificaciones de multa firmadas electronicamente”.
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¢ Fecha de liquidacién: El periodo de fechas sobre el cual se requiere hacer la consulta,
ya sea pot la fecha actual que se estd consultando, por semana, por mes, por afio o todo.

¢ Distrito: Corresponde al codigo de distdto en el cual se generd la muta por fala
reglamentania,
e [136]Gerencia General

¢ [019)Guayaquil-Aéreo

* [028]Guayaquil-Marifimo
s [037|Manta

¢ [046]Esmeraldas

» [055]Quito

¢ [064|Puerto Bolivar

¢ [073]Tulcan

e [082]Huaquillas

e [091]Cuenca

L

¢ No. de liguidacién: Es ua numero secuencial compuesto por 8 digitos que se les
asigna a las multas por faltas reglamentarias al momento que éstas son firmadas
electropicamente. Este atimero de liquidacion es distinto del nimero de liquidaciéa
temporal.

e Numero de Notificacion: Es una identficacion secuencial que se asigna a las multas
por faltas reglamentarias dentro del proceso de notificacidn con firma electrénica. Esta
compuesto por 13 digitos, que comprende 3 digitos para el distrito, 4 digitos para el ario,
¥ 6 digitos para ¢l no. de secuencia.

¢ Cddigo de contribuyente

s [001jRUC

[002]Cédula de identidad

+ [003]Catastro

[004]Pasaporte

[005]Otros

¢ Busqueda en resultados: A través de esta busqueda, una vez gencrada la C(jvsulta se
puede filerar informacién por cualquiera de los siguientes campas:

* Nuomero de la liquidacion

» Codigo de contribuyente

Seleccionando cualquier criterio de busqueda o una combinacién de algunos se da clic en el

botén -——=—"—". Aparece la informacién en el grid de consulta.
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3.5 En la segunda seccidén denominada Seccién [Resultado] se mostrari el detalle de la

Rasultado : 15%

informacidn consultada de acuerdo al criterio de bisqueda definido.

[¢]

no Jmenie CHSSl  commbavmic  Toommadn SRS Fehmbimede guor Vs e dF
1 Q4425008 NO PAGADD  MAFRSK DEL HOURDDR AUTOMATICD 1702016 15/12/2016 $ 163 MULTA{Crmir 023-2
2 FA4ZT00T N PAGADD  MAELRSK DEL ECUADDR ALUTOMATICO 1712018 L5206 $ 133 MULTAICMn 0282
3 24425008 KO PAGAGD  MAERSK DEL ECHUADGR AUTOMATICO 1712016 15F12/2016 4 163 MULTA{Cmr w2a-
4 425009 PAGADC ALMACENES BUENHOGA| AUTOMATIZD IFLEIE  1SIMI0G $ 1682 MLLTA[CmT 024-2
£ 34425040 PAGADO TRANBPORTES v SERWVIC AUTOMATICZ IT/LLA016  AB/12f2016 3 185 MUyLTA[Crmr 32G-2
[ 24425011 NG PAGADIY  SURTAX 5.A. ALUTOMATICD LFILUDLE AEL2{2016 $ 195 HuLTA{Coom og-2
7 34425012 PAGADO HORMIGONERE DEL TSR AUTOMATIZD VFLL/I0NE  1SF12/2016 $ 183 MULTA[Cmr 0282
5 31425013 FAGADID OFAC MANTA 5.5, AUTOMATICED LFLLFI0IE  1%/12/2018 $ 122 MULTA[Crmr DaE-2

]_5[ 4425014 PALGADID MARITIME SERVICES LIF AUTOMATICO 1?!.\_1.;1015 152 2ILE £ L83 M TalCme 02?413
- — - »

Nuamero de liquidacién

Estado de la liquidacidn

Contribuyente

Tipo Emision: Corresponde al origen de la emision de lag multas por faleas
reglamentarias, puede ser manual o aurpmatica,

Fecha de liquidacion: Corresponde a la fecha en que se firmo electrénicamente la mudta
por falta reglamentaria.

Fecha maxima de pago: [s cquivalente a la contabilizacion de veinte dias habiles
postetiores al de la fecha de notificacidén de la liquidacion de multa por falra
reglamentaria.  Para las liquidaciones con estade de notficacion “Temporal” la fecha
maxima de pago conserva de forma predererminada dos dias habiles de plazo para cl
pago-

Valor cobrado

Usuario Registrador

Nimero de notificacion

Estado de notificacion: Existen los siguientes posibles esiados de ndfifiegcion?
» Creacién de multa.- Este estado de notificacion es asignado 2 HEGRHEY W
teglamentarias que fueron nonficadas exitosamente. - E15

e Temporal.- Este estado de notficacion es asignado a las multas por £
reglamentarias cuyo intento de notificacién resultd failido,

Fecha Creacion.- Es la fecha en que se generd el ndmero de lignidacion temporal de
mulia por falta reglamentaria.

Fecha Notificacidn.- Es la fecha de euvie del emai de la notficacion firmada
electronicamente en formato pdr.

Correo electronico.- Es el email o lista de emails de los contribuyentes netificados con
Iz multa por falia reglamentaria.

Ver Doc. Notificado.- Este boton permite descargar €l documento pdf que contlene la
descripcion de la imposicion de la sancion por falta reglamentaria.



16 - Lunes 28 de mayo de 2018 Edicidn Especial N° 463 - Registro Oficial

Codigo:
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTA DE SENAE-ISIE-2-7-026-V1
AR AL NOTIFICACIONES DE MULTAS FIRMADAS Versidn: 1
FLUADOR ELECTRONICAMENTE Fecha: Dic/2016
SENAE Pigina 10 de 11

-

Caotos da Contrbuyente
Razin socal
Dirgcadn
Teléfono
dudad
Dekalle
Aduana

Furdohatia Sandenadar

Infraccinn Adyansra

Matned de Legal

+] A0 TE
it Sl

Monto Gasa
Volur
Farha Creacicn

Corres glectromce

abservedon

Obzervaoon

5.6 Al dar clic en una liquidacién se despliega informacién en las signientes secciones:

WAERSH CELBCUADOR CAT '_'_1 Tipo da Domments LUV =
ﬂARENQO EDI?‘EGO CONNJ‘I"O PISO 3.
i Fam

1 foddy NIMERD oF ENFREGA i+ [DH07556201 60003179851

(58] GLAVAGUTL - PRRFTING - aftp U -
i Inferme de Aforo i ) i

T L ALOR DE CUTERIO e . S
[oaz] 58U APLITAZION

$185.008]  Extaca Netifigasion CREACION D& HULTA ;

Fecha Metificacian FERETESEY SIS

fﬁE'(ﬁ) HIJRWI—LQ_D_H&EMR_GJH—I\H\MRWQ R RF T A IANA, CHE Ié
:
e i

Seccidon [Datos del Contribuyente]

¢ Razén Social

Direccion
Teléfono
Fax

Ciudad

Seccidn [Detalle]
¢ Aduana

Afio

Motivo Legal

Monto Base

Tipo de Documento

No. Referencia

Funcionario Sancionador
Informe de Aforo
Infraccién Aduanera
Articulo y literal

Cédigo de criterio de aplicacion
Valor de crterio de aplicacién
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PLENYET
[ULATYOR

Codipo:

INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA LA CONSULTADE SENAE-ISIE 2-7-026-V1

NOTIFICACIONES DE MULTAS FIRMADAS
ELECTRONICAMENTE

Version: 1
liecha: Dic/2016
Piging 11 de 11

Valor

Estado de Notficacion
Fecha Creacién

Fecha Nouaficaclén
Correo elecrronico.

Seccidn [Observacion]

& Observacion.

6. ANEXOS

No hay anexos,

SERVICID NATIGHAL DE AU ANA DEL ECUADE

QIRECH vl NEHAL
g e e

EE:LU\::J-::: Vo L

SENAR
CERTIFICD Qut E3TE 000 ESFIEL COMADE LACOME

L L T e A -

FIRMA
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Resolucién Nro. SENAE-DGN-2016-1161-RE

Guayaquil, 30 de diciembre de 2016

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la prestacion
de servicios publicos o para desarrollar actividades econdémicas asumidas por el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador sefiala que la
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios
de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracién, descentralizacién, coordinacion,
participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracion Aduanera,
regulado en el Cdédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el
Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se sefiala: El servicio
de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por parte de sus delegatarios
debidamente autorizados y de la coordinacién o cooperacion de otras equidades u 6rganos
del sector publico, con sujecion al presente cuerpo legal, sus reglamentos, manuales de
operacion y procedimientos, y demas normas aplicables...".

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del Art.
216 del Cdédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, "... i. Expedir, mediante
resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares necesarios para la
aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales, de valoracion en
aduana y para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por servicios aduaneros, asi
como las regulaciones necesarias para el buen funcionamiento de la administracion
aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este Cédigo y su reglamento...

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ.
Xavier Cardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Cédigo
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Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del Estatuto del
Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva En tal virtud, el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la atribuciéon y competencia dispuesta
en el literal 1) del articulo 216 del Cédigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones,
publicado en el Suplemento del Registro Oficial

No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado:
"SENAE-ISEE-3-6-001-V1 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA REGISTRAR, MODIFICAR Y

ANULAR LIQUIDACIONES POR SERVICIOS PRESTADOS DE LOS DEPOSITOS
TEMPORALES"

DISPOSICION FINAL

Notifiqguese del contenido de la presente Resolucion a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese a la
Direccién de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador el formalizar las
diligencias necesarias para la publicacion de la presente resolucion junto con el referido
"SENAE-ISEE-3-6-001-VI INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA REGISTRAR, MODIFICAR Y
ANULAR LIQUIDACIONES POR SERVICIOS PRESTADOS DE LOS DEPOSITOS

TEMPORALES" en el Registro Oficial.

La presente Resolucién entrara en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacién en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.
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Documento firmado electrénicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Anexos:
- INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA REGISTRAR, MODIFICAR Y ANULAR LIQUIDACIONES POR

SERVICIOS PRESTADOS DE LOS DEPOSITOS TEMPORALES

- SENAE-ISEE-3-6-001 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA REGISTRAR, MODIFICAR Y ANULAR
LIQUIDACIONES POR SERVICIOS PRESTADOS DE LOS DEPOSITOS TEMPORALES SENAE-ISEE-
3-6-001 INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA REGISTRAR, MODIFICAR Y ANULAR LIQUIDACIONES

POR SERVICIOS PRESTADOS DE LOS DEPOSITOS TEMPORALES

Copia;
Sefior Economista
Rubén Dario Montesdeoca Mejia
Director Nacional de Mejora Continua y Tecnologia de la Informacion

Sefiora Magister
Patricia Magdalena Coronado Dominguez
Analista De Mejora Continua Y Normativa

Sefiorita Ingeniera
Karem Stephanie Rodas Farias
Jefe de Calidad y Mejora Continua

Sefiora Ingeniera
Maria Isabel Moncayo Espinosa
Directora de Mejora Continua y Normativa (E)

Sefior Ingeniero
Roberto Javier Serrano Maldonado
Asesor 5

Sefior Ingeniero
Jose Andre Jativa Ubillus
Jefe de Desarrollo de Sistemas
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ANULAR LIQUIDACIONES POR SERVICIOS PRESTAROS DE
LOS DEPOSITOS TEMPORALES

A# AN
FUL AL

| -
tl IRSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA REGISIRAR, MODIFICAR Y :]
i

[Focho: Nov/2016
Pigina 2 de 12

Codigo:
SENAL-ISEE-3-6-001
Version: 1

HOJA DE RESUMEN

Descripcion del documento:

Instructivo de Sistemas, opcidn Regi =n6sito Temporal

Objetivo:

Describir en forma secuencial las tarcas para que los usuanos tegistren, maodifiquen y anulen las
liquidaciones cotrespondientes a los servicios prestados por el Depésito Temporal a wavés del portal
externo denominado Ecuapass, opddn Registro de Liguidacién-Deposito Temporal.
Llaboracion / Revision / Aprobacion:
Nombse / Cargo / Firma / Fecha Area Accidn
M‘*ﬂ ﬁ Direccién Nacional de Mejora
X ) Condnua y Tecnologias de la Elaboradion
Aanis Ga Prtrn Comtina v Nermata Informacién
Direccién Nacional de Mcjora
Continua y Tecnologias de la Revision
Informacién
Direccién Nacional de Mejora
X WIS \: Contnua y Tecnologias de la Aprobacitn
I s e e ¥ AT Informacié
Version Fecha Razén Responsable
1 Noviembre 2016 Version Inicial Ing. Com. David Chaug
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Cendigen
INSTRUCTIVO DFE RISTEMAS PARA REGISTIAR, MUDIFICAR ¥ SENAE-ISEE-3-6-001
Y S ANULAR LIQUIDACIONES POR SERVICIOS PRESTADOS DE Version: 1
LLATKAL LOS DEPOSITOS TEMPORALES Fecha: Novw/2016
R SENAE Pigna 4 de 12

OBJETIVO

Describir en forma secuencial las tareas para que los usuaros registren, modifiquen y anulen las
liquidaciones comrespondientes a los servicios prestados por el Deposito Temporal a través del
portal externo denominado Ecuapass, opeion Regisiro de Liquidacidn-Deposito Tempotal.

ALCANCE

Estd dirigido a los Operadores de Comerdio Exterior antorizados como Depésitos Temporales por
e} Servicio Nacional de Aduana del Ecuador; y registrados en ¢l sistema informatico Ecuapass.

RESPONSABILIDAD

3.1. la aplicacién, cumplimiento y realizacion de lo descdto en ol presente documento, es
responsabilidad de los Depdsitos Temporales registrados en el sisterna informadcoe Teuapass.

3.2, La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados v gesdonados por los disentos, le
corresponde a J2 Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacién
para su aprobacion y difusion.

CONSIDERACIONES GENERALES
4.1. Con ¢ objcto de que se apliquen los términos de maneta corrects, se entiende lo siguiente:

Liquidacién: Es el documento electronico generado a través del sistema informauco
Ecuapass de manera automatica o manual, que determina el monto de las obligaciones por
concepto de servicios prestados por el Depdsito Temporal.

Cédigo Unico: Es un niimero compuesto por 4 digitos que corresponde a los tltimos  digitos
del cédigo de operador de comercio exterior del Deposite Temporal.

4.2. Para efecto de funcionalidad, se deben considerar los siguientes criterios:

4.2.1. Se debe ingresar informacion en todos los campos obligatorios, los cuales se encuentran
marcados con un asterisco de color royo (*): caso contrario el sisterna no pemmite
conenuar con las acciones de registro.

4.2.2. El catdlogo de servicios que se muestra en la pantalia corresponde a los servicios del
Depésito Temporal que ha inidado sesién en el sistema informatico Ecuapass.

4.2.3. Los campos mencionados en los numerales 3.5 ¥ 5.6 son udlizados para los procesos dg
modificacion v anulacidn de una liquidacién, los cuales son posteriores al registro de §
misma.
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Codigo:
INSTRUCTIVO D SISTEAMAS PARA REGISTRAR, MODIFICARY || SENAE-ISEE-3-6-001
v ANULAR LIQUIDACIONES POR SERVICIOS PRESTADOS DE Version: 1
FCUANDOR LS DEROSITOS TENPORALLS Fecha: Mov/2016
SENAE Pigina 5 de 12

5. PROCEDIMIENTO

5.1, Acceda al navegador de Internet, registre la direccién hitps://ecuapass.aduana.gob.gc/,
visualice el portal externo Ecuapass e ingrese con su usuario y contrasefia.

5.2, Seleccione el ment principal “Tramites Operativos”, stb-memi “1.1 Elaboracién de e-Doc
Operativos” y luego haga clic en “1.1.2 Fonmulario de Solicitud de Categoria™

OCE 05905025 | Buron Bectiomco SENAE | VUE i Gul del use

ECUAPASS ST e —
; s T | ==
q‘{a-’ia e —E-F =
irdmites Operatlvns ‘ervicios Informativos Soporte al Cliente Ventanilla lflnl?‘}' .'.
e DO OHO
G Yoy, SN

_ B : R S—
Numzro de entrega | Estado {ITWCP— i
— r = - = — —

5.3. Seleccione la pestana “Despacho Aduanere” y escoge la opcion “Registro de Liquidacidn-
Dieposite Temporal™.

“C rramites Ope_raﬁvqs E - Ervicos lnfnrmaﬂvns.: : Sopurte-al Chente ventanila l'lnixa'\: “f
i . Eﬁ D G '.‘-,;.1.1.2"" ot dn sclied ctagein . Y2 Y 3342516
Fornwlarlodesolldmd caleguria ‘. ’

{ Sohcutu:! de acu
{ Reqastm i Acc

Reo‘ﬂro de cezian dmuanﬁzd

Existenciss d# incumoa
| Adminisiracan de reutlizar __S_Ja_r
r Conzylte de Anewd Compansatong Sﬁ!mnomr

Alem de venamente dal R man | Sxelecognar |

F Roc G;r; de mron&n gara aforo de meranoas
. RWratru de Etiuatan Fiscalas par Dafig, Pérdide, Robo o Sobrame
I Regustre de Luidacda-Oepdata Termporal

: Chnsuh‘a da mdo de I‘autdacdn

H F{aguxrn 450 n.lﬂhbdﬂmﬂ mr paga .:rmanado

! Cnn.a.lh.'l de esiudo de hquuddc'on Depdate 'I'errtpornJ

o ERVIONACIONAL DE ADUARADS
SERVICI PIRECCION GENTRA
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Codigo
INSTRUCTIVO DE SISTEMAS PARA REGISTRAR, MODIFICAR Y SENAE-[SEgEO-So-G-'OUl
—— ANULAR LIQUIDACIONES POR SERVICIOS PRESTAIOS DE Version: 1
ECUADNOR LOS DEPOSITOS TEMPORALES Fecha: Nov /2016
SENAE Pagina 6 de 12
5.4. Se presenta la signiente pantalla:
Regﬁtb—tro, Modificacion y Analacida de Ligeldacién |
]Il.l)-at*;;'-def.l.iquidadén o ; 3 T " - - o
| » Himera de Liguidasién (5525 (@] [Consuttnep | . R ;1 i
Datos del Cliente i
= Cadigo tivoo oDZ5 = Nimers da Factura I
Focha de Nquidacon w:ufzzgi_a_! T kacha o Fin dn Viganca .
|+ Nombre a Razén Socal B— _ ¢ Wimero de teentifosoan | m———— Y I
Liquidacian de Tributos
!,"_Nu ; Chdigo de Servido E Rumbre dd Servidae Cantidad j Precio ﬁnihﬂn Yalor a Pagar

v 5 # Pagar —r— ——
\ T hwemra || epoiraa | @) inpartr Excd |

4 1]

i fgregar ii Medificar 1i_E‘IurrLirmr j
Generar Ligridacion JELEERI=TS “ Muiar-i-

5.5. La seccién “[Datos_de _Liquidacidn]” esti compuesta por ¢l siguiente campo:

» Numero de Liquidacién: En este campo se carga de manera predeterminada el codigo
Unico correspondiente al Depédsito Temporal que Inicié sesidn en el sistema informatico
Ecuapass.

En este campo debe ingresar el nimero de factura, el cual debe ir seguida del codigo

anico.
3
5.6. Scguido del campo “Némero_de ILiquidacién™ se encuentra el borén “Limpiar™-*- | el cual

borra los datos ingresados en cl campo “Nimero_de_Liquidacion™.
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Codigus.
INSTRUCTIVG DE SISTEMAS PARA REGISTRAR, MODIFICARY SENAE-ISEE-3-4-1}]
. ANULAR LIQUIDACIONES POR SERVICIOS PRESTADOS DE Veaion: 1
4 1AIN K LQS DEPOSITOR TEMPORALES Fechn: Nov /2016
SENAE Digina 7 de 12

57

Uil mt ™

Adicionalmente junto al campo “Limpiar” se encuentra el botdn “Consultar” , €l
cual tiene la funcion de buscar en el sistema informatico Ecuapass, una liquidacién de acuerdo
al niimero que se colocz en el campo “Nuimero_de_Liquidacion™.

Al hacer clic en el boton “Consulrar”, el sistema informatico Ecuapass valida que el numero
ingresado en el campo “Numero de Liquidacidn” exista, caso contrario muestra el siguieate
mensaje de error:

T Informacion

No existen archivos consultados.

En caso que ¢l namero ingresado en el campo “Numero_de_Liquidacidn™ st exista, se carga
cn os campos de la pantalla Ia informacion correspondiente al nimero ingresado.

En la scccion “[Datos_del_Cliente]” se uncuentran los siguientes campos:

* Coadigo Unico: Se carga de manera predeterminada con los Ultimos cuatro digitos del
cédigo de OCE del Depdsito Temporal.

= Numero de Factura: Sc ingresa el ndmero de factura, el cual esta compuesto por 15

digitos.

¢ Fecha de Liquidacion: S¢ carga de manera predeterminada con la fecha en la que se

apertura la pantalla.

¢ Fecha de Fin de Vigencia: Se carga de mancera predeterminadi con la fecha en la que se
apertura la pantalla, sin embargo puede ser modificada en caso de requerirlo. Esta fecha
debe ser mayor a la fecha detallada en el campo “Ifecha_de_Liquidacion”.

» Nombre o Razdn Social: Este campeo permite gue se ingrese la informacidn
manualmente o en su defecto se carga con los datos que provienen de la consulta realizada
en el campo “Nuamero_de_Identficacion™.

* Numero de Identificacion: Este campo permite ¢l ingreso de datos alfanuméricos de
hasta 19 caracieres; o en su defecto puede hacer clic en el boton “Lupz de

i .
Validacion™ — , el cual muestra una ventana emergente denominada “Consulta por RUC
o C.L”.

Esta ventana emergente esti compuesta por los siguientes campos:
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Caodigo:
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ANULAR LIQUIDACIONES POR SERVICIOS PRESTADOS DE Version: 1
ECUADOR LOS DEPOSITOS TEMPORALES Fecha Nov/2016
SENAE Pigina 8 de 12

» Tipo de Identificacién: Este campo permite seleccionar de una lista desplegable el
tipo de identificacién que se desea consultar, de las siguientes opciones:

. RUC
. Cédula de [dentidad
. Pasaporte

* Razén Social: Este campo permite el ingreso de informacion para consultar por
nombre o razdn sacial.

En la parte inferior del botdn “Razén Social” se encuentra el botdn “Consultar”, el cual
dene la funcién de buscat informacién de acuerdo a los datos ingresados en los campos de
consulta.

Al hacer clic en el botdn “Consultar”, se muestra la informacién en el grid, el cual esta
compuesto de los siguientes campos:

s No.
RUC/C.1/Pasporte

o Razén Social

De los datos resultantes de la consulta, debe seleccionar el requerido y hacer clic en el
botén “Confirmar™,

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUANOH
BIRECCION GENCRAL

DIRECH 1 wi- RECGETHE ENERAL E

1

!

- - Pz 13 e

= ral Ll
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5.8.

La seccidn “[Ligquidacion_de_Tributos]” estd compuesta por un grid, el mismo que sc
detalla 2 continuacion:

No.: En este campo se muestra el nimero secuencial de los servicios que se agregue al

prid.

Codigo del Servicio: En este campo se inuestra el codigo del servicio que se agregue al
grid.

Nombre del Servicio: En este campo se muesira el nombre del servicio que se agreguc

al grid.

Cantidad: En este campo s¢ muestra la canidad liquidada del servicio que se agregue al
grid.

Precio Unitario: En este campo se muestea ¢l precio del servicio que se agregue al grid.

Valor a pagar: En este campn se muesira el cesuliado de la multiplicacion enue el campo
“Precio Unutario” y el campo “Canddad™.

Subtotal sin IVA: En este campe se muestra la sumatoda de los precios
correspondientes a servicios gue no gravan [VA,

Subtotal IVA: En este campo se muestra la sumatoria de los precios correspondientes a
servicios que gravan [VA.

IVA: En este campo se muestra ¢l resultado del porcentaje del IVA correspondiente al
moato detallade en ¢ campo “Subrotal TVA™,

Valor a pagar: En cste campo se muestra el resultado de la sumatoria de los campos
“Subtotal sin IVA”, “Subtoral [VA” e “[VA™.

5.9. Subyacente al grid de consulta se encuentra los siguientes campos:

» Cadigo de Servicio: Este campo se carga con los datos que proviene® & infopjeion

seleccionada del campo *“Nombre_del_Servicio”.

Nombre del Servicio: Para el registro de informacion en este campo, se debe hacer cjc en

. o n ] ,
el boton “Lupa de Validacién™ — , el cual muestra una ventana emergente denominada
“Consulra de servicio™.

La ventana “Consulta de servicio” esta compuesta por los siguientes campos de consulta:
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e Servicio: Este campo permite buscar el servicio requerido de acuerdo al nombre.
e Codigo: Este campo permite buscar el servicio requeride de acuerdo al cadigo.

En la parte inferior del botén “Cédigo™ se encuentra €l botén “Consulrar”, el cual dene la
funcién de buscar informacién de acuerdo a los datos ingresados en los campos de
consulta.

Al hacer clic en el botdén “Consultar”, se muestra la informacién en el grid, €l cual estd
compuesto de los siguientes campos:

No.

Cédigo
Servicio

Precio Unitario

VA

De los datos resultantes de la consulra, debe seleccionar el requerido y hacer clic en el
botén “Confirmar”.

Consulta de Serviao ®

' Servco: . Al = tj Ab . >

e —— I — e i —

* Cantidad: Este boton permite el ingreso de datos enteros numéricos.
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5.1

5‘121

Precio Unitario: Este campo se carga con los datos gue provienen de la intormaaon
seleccionada del campo "Nombre_del _Servicio™, o en su detecto permite el ingreso manual
de datos numeéricos de hasta dos deamales.

Fnla parte infenior izquierda del grid se encuentean los sigmientes campos:

o Muestra: Este bowan permite descargar una plantlla del grid en una hnja de caleula de
[ixcel.

* Importar Excel; Este bowon permute cargiir [ informacion al grid desde una plandlla en
una hopa de cileulo de Fxeel

¢ Exportar Excel: Fste boton penmite desenrgar o uma hopa de cileulo de bxeel In
mtormadsn gue contiene of grid.

En la parte mferior del botén “Precio_Uniane™ se encueniran los siguientes tres botones:

e Agregar Lste botdn tene la funcion de cargar per ftem I informucida registzada al
erid ~Liquidacion de Tributos™.

e Modificar: Lste botin tiene ln fuccidon de modificsr o icivemacidn del  ftem
seleccionado en el gmd

¢ Efimunar Fsic bown tene a funcon de climinar la informaadn del iem seleccionado
en o gnd.

L Ia panie infenor guicerdn de o panealls se encuentran los sigaientes botunes:

® Generar liquidacion: Este botdén tene la fundon de guandar la informadion de l
bguidacion eo o sistema informineo Feunpass, al hacer clic en este botdn se valida que
todos los eampos eswin registrados. en case que an estén todes los campos obligatonios
regiserados, se mucstra un mensme de error gue indica el campoe que falin de regisar en
casu que todos los campos obligatorios esén registrados, s muestra o) siguiente
mensaje de exito.

La liguidacién se ha registrade ean éxita, nimearo de
liguidaeion 9025011240010101010

* Modificar: Fste bowon tiene fa funcion de guardar los cambios de una liguidaadn }:d
generada que nn se encuenire en estadn “Papada”, ingresande previumente ¢ nimern
de ligudadon mendonado en el punte No, 3.5
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|
J

s Anular: Esce botén dene 1z funcién de anular una liquidacion ya generada que no se
encuentre en estado ‘Pagada”, ingresando previamente el atimero de liquidacidn

mencionado en el punto No. 5.5.

6. ANEXOS

No hay anexos.

SERVICIC NACIO

ECA

DIRECCIG

NAL DE ADUANA DEL ECUADOR
Cgy GENERAL
CEL O A ":'NE'RAL
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Resolucién Nro. SENAE-DGN-2016-1162-RE

Guavaquil, 30 de diciembre de 2016

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

EL DIRECTOR GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el articulo 225 de 1a Constimeion del Ecuador, sefiala que el sector publice estd conformado ertre otres, por
los organismos y entidades creados por a Constitucion © la ley para el ejercicio di: la potestad estatal, para la
prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades economicas asumidas por el Estado;

Que el articule 227 de la Constitucion de) Ecuador, dispone que ia administracién pablica constituye un servicio
a Ia colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad. jerarquia, desconcentracién,
descentralizacion, coordinacidn, participacion, planificacion, ransparencia y evaluacion;

Que el articulo 53 del Replamento al Tiralo de la Facilitacion Aduancra para ¢l Comercio, del Libre V del
Codigo Organico de la Produccion, Comergio & Inversiones, publicado en el Registro Oficial Suplemente No.
452 de fecha 19 de maya de 2011, sefiaia que el depasito temporal es un servicio aduanero destnado para
aquellas mercancias que no puedan ser cargadas o descargadas directamente hacia o desde el medio de
transporte, o cuyo retiro o levante de acuerdo a la modalidad de despacho, requieran otras operaciones
aduaneras; indicando ademds que el Servicio Nacional de Aduana def Ecuader regule los procedimizntos para el
otorgamiento de la autorizacion, 1as tarifas y regaifas;

Que mediante Resolucidn Nro. SENAE-DGN-2015-0841-RE de fecha 12 de noviembre de 2015, se expidio las:
“Consideraciones Generales para el Fago de lny Regolias por Parie de los Depdsiios Temporales ™

Que el Estatuto del Régimen Juridice de la Funcion Administrativa dispore sobre ia Extincién y Reforma de los
Actos Normativos: “Art. 99.- Modalidades.- Los actos kormatives podrdn ser derogados o reformados por ef
srgang compelente para hacerlo cuando asi se fo considere conveniente. (. 1",

Que es necesaric posponer a entrada en vigencia de la Resolucion anies invocada para los depdsitos ternporales
que se encueniran bajo [a jurisdiccién de las Direcciones Distritales de Tulean, Cuenca y Huaquillas; y,

Que mediante Decreto Ejecutive No, 934, de fecha 10 de Noviembre de 2011, se nombra al suscrito como
Director General del Servicic Nacional de Aduapa del Ecuador. En use de las awribuciones y competencias
establecidas en el literal 1) del Art 216 decl Cédigo Orpanico de la Produccitn, Comercio e loversiones, el
suscrito Direcior General del Servicia Nacional de Aduana del Ecuador RESUELVE expedir Ya siguiente:

REFORMA A LA RESOLUCION NRO. SENAE-DGN-2015-0941-RE “CONSIDERACIONES
GENERALES PARA L PAGO DE LAS REGALIAS POR FPARTE DE LOS DEPOSITOS
TEMPORALES™

ARTICULO UNICO.- En el segundo inciso de la Disposicién Final Quinta sustitoyase la frase: "Para el caso
de los depésitos temporales bajo la jurisdiccién de las Direcciones Distritales de Tulcdn, Cuenca y Huagquillas,
ia presente reselucion entrard en vigencia en Encro de 2017, por la siguiente: “Parag el caso de los depdsitos
temperales bajo la jurisdiccion de las Direcciones Distritales de Tuledn, Cuenca y Huaquillas, la presente
resolucion entrard en vigencia en Julie de 2007,

DISPOSICIONES FINALES
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PRIMERA. .- Notifiquese del contenido de la presente Resolucién a las Subdirecciones Generales, Direcciones
Nacionales, Direcciones Distritales y Direcciones Técnicas de Area del Servicio Nacional de Aduanas del

Ecuador,

SEGUNDA.- Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y encarguese a la
Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, el formalizar las diligencias

necesarias para la publicacion de la presente en el Registro Oficial.

La presente resclucién entrard en vigencia a partir de su suscripeion, sin perjuicio de su publicacién en el
Registro Oficial.

Dado y firmado en el despacho principal del Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en
la cindad de Santiago de Guayaguil.

mento firmado electrénicamente

Econ. Pedro Xavier Cérdenag Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Copia:
Sefiora Licenciada
Alba Marcela Yumbia Macias
Directora Distrital de Guayaquil

Seiior Abogado
Alex Ramiro Ugalde Ponce
Director Nacional de i Unidad de Vigilancia Adusnera

Sefiorita Ingeniera
Ana Patmicia Ordofier Piaco
Directora de Secretaria General

Sefor Ingeniero
Andrés Esteban Servigon Lépez
Director Distrital Quitn

Seiora Abogada
Bella Depnise Rendon Vergare
Director Nacional Juridico Adeanern

Sefior Economista
Bolivar Agustin Guzan Ruget
Directer de 1a Direccidn Pistrital de Mantz

Sefior Ingeniéro
Byron Patricio Montesinos Ortiz
Director de Seguridad y Salud Ocupacional

Ingeniero
Christian Alfredo Ayara Vasquez
Director Distrital Cuenca

Economista
Fabidn Arturo Soriano Idrovo
Subdirector General de Operaciones

Sefior Ingeniero
Francisco Xavier Herndndez Valdiviezo
T¥irector Distrital de Tulcén

Sefior Ingenicro
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Freddy Femando Pagmifio Segovia
Drirector Distrital de Latacungn

Senor Abagadoe
Gabriel Fernande Diaz Lozada
Director Distrital de Huagquillas

Sedar
Giovanny Marcelo Cordova Morales
Analista Informstico 2

lagentera
Grace Ivonue Rodriguez Barcos
Directara Nacional de Capitales y Servicios Administratives

Sefior Abogadp
Jimnry Gabriel Ruiz Engracia
Director de o Direccitn de Politica Adusners

Sefior Magister
José Gonzalo Pincay Sanchez
Jefe de Calidad y Mejora Continua

Seforita Magister
Julissa Liliana Godoy Astudifia
Jefe da Politica ¥y Normativa Aduanera

Sefiorita lngeniera
Karam Stephanie Rodas Farias
Jefe de Calidad y Mejora Contioua

Sedar Tngemera
Luis Alberio Zambrano Setrano
Director Distrital de Puerto Bolivar

Inpeniern
Luws Antonio Villavicencio Franso
Subdirector Geaners] de Mormativa Adusnera

Seficra Ingenigra
Marija Isabel Moncayo Espinasa
Directora de Mejara Contious y Normativa (E)

Sefibra Econpnisia
Maris Pia Williams Cascante
Subdirector Genersl de Gestion Instilucional

Sefivra .
Martha Isabel Avila Ramos
Directora Naciooal de Talento Humano

Sefior Economista
Mux Eduarde Aguirre Narvdez
Director Nacional de Intervencién

Seor Ectnomista
Miguel Angel Padilla Celi
Director National de Gestion de Riesgos y Técoica Adunsneca

Sefiorita Abogada
Mdnica Katherine Mariu Rodriguez
Subdirectora de Apoya Regional - Suio

Ingeniero
Nelson Eduarde Yépez Franco
Director Distrital de Esmeraldas
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Sefior Ingeniern
Nestor Marcelo Esparza Cuadrado
Director Distrital de Loja-Macari

SeBor Economista
Ricarde Manuel Troya Andrade
Subdirector de Zona de Carga Aéres

Sefior Economista
Rubén Dario Moniesdeoca Mejia
Director Nacional de Mejora Continua y Tecnologia de la Informacion

Sedor Ingeniero
Julic Dariel Eduarte Gavilanes
Analista de Mejora Continna y Normativa

Sefiorita Economista

Carol Andrea Zambrano Cevallos
Jefa de Calidad y Mejora Contizua, Subrogante

jemm/RDMM/avi
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Resoluciéon Nro. SENAE-DGN-2016-1012-RE Guayaquil, 22

de noviembre de 2016

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucion de la Republica del Ecuador expresamente sefiala
gue son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades creados por la Constitucion o la ley
para el ejercicio de la potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos o para desarrollar
actividades econémicas asumidas por el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador sefiala que la administracion publica
constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia, calidad,
jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia
y evaluacion.

Que en el Capitulo |, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracién Aduanera, regulado en el
Cdédigo Orgénico de la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 35 J del 29 de diciembre de 2010, se sefiala: "El servicio de aduana es una potestad publica
que ejerce el Estado, a través del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de
atribuciones por parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la coordinacién o cooperacion
de otras entidades u 6rganos del sector publico, con sujecién al presente cuerpo legal, sus reglamentos,
manuales de operacion y procedimientos, y demas normas aplicables...".

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal t) del Art. 216 del Codigo
Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, "... 1. Expedir, mediante resolucion los
reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares necesarios para la aplicacion de aspectos
operativos, administrativos, procedimentales, de valoracion en aduana y para la creacién, supresion y
regulacion de las tasas por servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias para el buen
funcionamiento de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no contemplados en este
Cédigo y su reglamento... "

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ. Xavier Cardenas
Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, de conformidad
con lo establecido en el articulo 215 del Cadigo Organico de la Produccién, Comercio e Inversiones; y el
articulo 11, literal d) del
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Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva En tal
virtud, el Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en.
ejercicio de la atribucion y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216
del Cédigo Orgéanico de la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado en el
Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado: "SENAE-MEE-2-2-
039-V1 MANUAL ESPECIFICO PARA EL DESPACHO DE PAQUETES BAJO
CONDICIONES DE RESOLUCION 020-2016 DEL COMEX".

DISPOSICION FINAL

n

Notifiquese del contenido de la presente Resolucion a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del

Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y
encarguese a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana
del Ecuador el formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la
presente resolucion junto con el referido " SENAE-MEE-2-2-039-V1 MANUAL
ESPECIFICO PARA EL DESPACHO DE PAQUETES BAJO CONDICIONES DE
RESOLUCION 020-2016 DEL COMEX" en el Registro Oficial.

La presente Resolucion entrard en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio
de su publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.
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Documento firmado electronicamente

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Anexos:
- senae-mee-2-2-039-vl.doc

- senae-mee-2-2-039-v1.pdf

Copia:
Sefior Ingeniero
Muirian Andres Rojas Davila
Director Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacién

Sefiora ingeniera
Maria Isabel Moncayo Espinosa
Director de Mejora Continua y Normativa, Subrogante

Sefior Economista
Rubén Dano Montesdeoca Mejia
Jefe de Calidad y Mejora Continua

Sefiorita Economista
Sandra Marruth Al varado Gurda
Analista de Mejora Continua y Normativa

S ti lora Magister
Patricia Magdalena Coronado Dominguez
Analista De Mejora Continua y Normativa

Serior
Giovanny Marcelo Cardo va Morales
Analista Informético 2

Smag/RDMM/mm/mard/lavf
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Cédigo:
MANUAL ESPECIFICO PARA EL DESPACHO DE SENAE-MEE-2-2-039
sl PAQUETES BAJO CONDICIONES DE RESOLUCION Version: 1
FUAATROR 020-2016 DEL COMEX Fecha: Nov/2016
. Pigina 2 de 15

HO_}A DE RESUMEN

Este documento detalla el procedlmlento para el despacho de mercancias del caso OGC ba]o la

modahdad dc Paquctcs

Descrlb]r en forma sencﬂla ordcnada ¥ slmphﬁcada las actwldadcs necesarias para el prcceao dc
despacho de mercancias requieran acogerse a la subpartida establecida por of COMEX, para el
despacho de paqueteria arribada por via maridma, mediante la utlizacién del sistema informétco del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominade Ecuapass v de procedimientos manuales
emergentes; para garantizar el cumplimiento de lo resuelto por fiscales y jueces.
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Codiger
MANUAL ESPECIFICO PARA EL DESPACHO DE SENAF-MEE-2-2-039
R PAQUETES BAJO CONDICIONES DE RESOLUCION Versidn 1
LA UK 020-2016 DEL COMEX Fecha: Nov/2016
Y Pigina 4 de 15
1. OBJETIVO

Describir en forma sencilla, ordenada y simplificada las actividades necesarias para el proceso de
despacho de mercancias que requieren acogerse a la subpartida establecida por el COMEX, para el
despacho de paqueteria arribada por via maritima, mediante la utilizacion del sistema informatico del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado Ecuapass de procedimientos manuales
emergentes; para garantizar el cumplimiento de lo resuelto por fiscales y jueces.

2. ALCANCE

Esté dirigido a las empresas transportistas, migrantes ecuatorianos, remitente-beneficiarios, depdsitos
temporales, directores Distritales, directores de Despacho, directores de Despacho y Control de Zona
Primaria, jefes de Procesos Aduaneros aforo, técnicos operadores de aforo, directores de Zona
Primaria, técnicos operadores de Zona Primaria, director Nacional de Intervencion, directores
Regionales de Intervencion, interventores, Jefaturas de Atencion al Usuario, asistentes de atencion al
usuario o servidores aduaneros que ejerzan dichas funciones y todos aquellos que se encuentren
involucrados en el proceso.

El proceso inicia con el acto administrativo dé ejecucion a lo dispuesto por la Fiscalia Distrital del
Guayas, continla con la generacién y pago de la liquidacion de tributos establecidos por el COMEX y
tasa de paqueteria, la generacion de la DAS-C y finaliza con el levante de la mercancia.

No comprende el detalle de los siguientes procesos, los cuales deben ser consultados en el
procedimiento documentados correspondientes a:

+ Separacion déla carga y fraccionamiento del documento de transporte
» Registro del informe de salida de carga.

3. RESPONSABILIDAD

3.1 La aplicacion, cumplimiento y realizacién de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de las empresas transportistas, migrantes ecuatorianos, remitente-beneficiarios,
depositos temporales, directores Distritales, directores de Despacho, directores de Despacho y
Control de Zona Primaria, jefes de Procesos Aduaneros aforo, técnicos operadores de aforo,
directores de Zona Primaria, técnicos operadores de Zona Primaria, director Nacional de
Intervencion, directores Regionales de Intervencion, interventores, Jefaturas de Atencién al
Usuario, asistentes de atencién al usuario o servidores aduaneros que ejerzan dichas funciones y
todos aquellos que se encuentren involucrados en el proceso

3.2 Larealizacion de mejoramientos, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologia de Informacion para su

aprobacién y difusién.
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4. NORMATIVA VIGENTE

» Codigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones Copci, Registro Oficial Suplemento N° 351,
29/diciembre/2010.

* Reglamento a] Titulo de Facilitacién Aduanera del libro V del Cédigo Orgéanico de la Produccién, Comercio e
Inversiones, Registro Oficial Suplemento N° 452, 19/mayo/2011.

» Decreto Ejecutivo N° 888, Normas Generales para la importacién de menajes de casa y equipos de trabajo, por
parte de personas migrantes que retornan a establecer su domicilio permanente en el Ecuador, Registro Oficial
N° 545, 29/septiembre/2011.

* Resolucion N° S EN A E-DG NI -2013-0030 -RE. Normas complementarias para la importacion de menajes de
casa y equipos de trabajo por parte de personas migrantes que retoman a establecer su domicilio permanente en
el Ecuador, Registro Oficial Segundo Suplemento N° 882. 30/enero/ 2013.

» Oficio SENAE-DGN-2013-0395-0F, expedido el 25 de abril de 2013 por el Econ. Pedro Xavier Cardenas
Moncayo, Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

* Resolucion N° SENAE-DGN-2013-0396-RE, Reformas a las Normas Complementarias para la Importacion de
Menajes de Casa y Equipos de Trabajo (Resolucion SENAE-DGN-2013-0030- RE), Registro Oficial
Suplemento N° 119, 8/noviembre/2013.

» Cadigo Organico Integral Penal, Registro Oficial Suplemento N° 180, 10/febrero/2014.

* Resolucion N° SENAE-2014-0769-RE, Reforma a la Resolucion SENAE-DGN-2013-0030- RE,
24/noviembre/2014.

* Resolucion N° SENAE-DGN-2015-0042-RE, Reforma a la Resolucion SENAE-DGN-2013- 0030-KE,
16/enero/2015.

* Resolucion N° SENAE-DGN-2015-0103-RE, Reforma a la Resolucion SENAE-DGN-2013- 0030-RE,
10/febrero/2015.

* Resolucién N° SENAE-DGN-2015-0790-RE, Reforma a la Resolucion SENAE-DGN-2013- 0030-RE,
22/septiembre/2015.

* Resolucion N° SENAE-DGN-2016-0317-RE, Reforma a la resolucion SENAE-DGN-2013- 0030-RE "Normas
Complementarias para la Importacion de Menajes de Casa y Equipos de- Trabajo por parte de personas
migrantes que retoman a establecer su domicilio permanente en el ecuador”, 14/abril/2016.

* Resolucion N° SENAE-DGN-2016-0669-RE, Reforma a la resoluciéon SENAE-DGN-2013- 0030-RE "Normas
Complementarias para la Importacion de Menajes de Casa y Equipos de Trabajo por parte de personas
migrantes que retornan a establecer su domicilio permanente en el ecuador”, 25/agosto/2016,

* Resolucion N° SENAE-DGN-2016-0317-RE, Reforma a la resolucion SENAE-DGN-2013- 0030-RE "Normas
Complementarias para la Importacién de Menajes de Casa y Equipos de Trabajo por parte de personas
migrantes que retornan a establecer su domicilio permanente en el ecuador”, 14/abril/2016.

*  Resolucién 020-2016 del Pleno del Comité de Comercio Exterior, 25/agosto/2016.
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»  Oficio No. FPG-FEDOTI4-0644-2016-002395-0, Disposicion de la Fiscalia de Delincuencia Organizada
Transnacional e Internacional 4, 27/octubre/2016.

*+ Memorando No. SENAE-DGN-2016-1925-M suscrito el 11 de noviembre de 2016 por el Econ. Pedro Xavier
Cardenas Moncayo, Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

*  Resolucion No. SENAE-DGN-2016-0985-RE, Disposiciones Generales respecto al Proceso de Devolucion de
Paqueteria, Caso OGC, 14/noviembre/2016.

5. CONSIDERACIONES GENERALES

5.1 Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, a continuacion se presentan algunas
definiciones inherentes al despacho de bienes de paqueteria del caso OGC:

5.1.1 Declaracion Aduanera Simplificada - Consolidada DAS-C: Para efectos del presente documento, se
refiere a la Declaracion Aduanera Simplificada Consolidada, documento fisico por el cual se identifican las
mercan das correspondiente a paqueteria, que amparara la determinacion tributaria de las mercancias por
despacho.

5.1.2 Remitente-beneficiario: Para efectos del presente manual, se trata del propietario de las mercancias
arribadas como paqueteria y que se haya dispuesto la salida de las mismas por orden judicial o fiscal.

5.1.3 Técnico Operador: Es el servidor aduanero de los distintos distritos que interviene dentro del proceso de
de sp a dio dependiendo del area de trabajo, las cuales se detallan a continuacion:

a) Areade Zona Primaria: Los técnicos operadores de esta area son los encargados de registrar el
fraccionamiento, el cambio de tipo de carga y gestionar inspeccion para entrega.

b) Areade Despacho: Los técnicos operadores de esta area son los encargados de realizar las
declaraciones aduaneras simplificadas de las mercancias, la emision de liquidacion de tributos,
tasas y autorizacion de salida en virtud de la disposicion judicial.

5.2 Paralos casos en que ya se cuente con la Declaracion Aduanera de Importacion en estado de "SALIDA
AUTORIZADA” y dichas mercancias formen parte del proceso investigativo en la Fiscalia, se procedera con la
anulacion del estado "SALIDA AUTORIZADA”, d fraccionamiento de las carga identificando casos que cumplan con
menaje de casa y cargas pagueteria identificada o no identificada.
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5.3 Mediante boletin informativo se informa el detalle de remitente-beneficiario de la paqueteria, nimero de

contenedor y cantidad de bultos que posee el remitente-beneficiario en cada contenedor.

5.4 Mediante boletin informativo se publica el cronograma estableado por la Direccién Distrital de Guayaquil, para el

despacho de las mercancias, donde consta el plazo para la presentacién de declaraciones juramentadas que
den inicio al proceso de despacho de la paqueteria.

5.5 El despacho de la paqueteria inicia desde el ingreso de la Declaraciéon Juramentada para la generacion de

liquidacion de tributos y tasa paqueteria realizada por parte del remitente- beneficiario través de la ventanilla de
Secretaria del Distrito méas cercano, siempre que se encuentre debidamente justificada la propiedad de los

bienes.

En el caso de que el usuario afectado no conste en el listado proporcionado por la Fiscalia y el remitente no se
encuentre en el pais, ademas de la Declaracion juramentada, se debera validar con la informacion registrada
en el formulario para identificacion de la carga caso OGC presentado a la Administracion Aduanera a través de
la mesa de sen")dos, con el fin de constatar que dicho usuario consta como remitente o beneficiario.

5.6 En la Declaracion Juramentada de propiedad debe constar el nimero de contenedor, cédigo de bulto OGC y la

5.7

5.8

cantidad de bultos que posee en cada contenedor. La Declaracién juramentada debe ser firmada por el
remitente-beneficiario que conste en la informacién proporcionada por la Fiscalia, y debe ser suscrita en
presencia del funcionario de Aduana.

En caso de que un remiten te-beneficiario no conste en el inventario provisto por Fiscalia no se procede con la
generacion de liquidacion de tributos y tasa de paqueteria. Se debe gestionar por parte del remitente-
beneficiario ante fiscalia su inclusion.

La liquidacién de tributos para cada remitente-beneficiario se realiza respecto del contenido y peso de los
paquetes que se encuentren dentro de un mismo contenedor, en caso de que un remitente-beneficiario conste
dentro del inventario con paquetes en varios contenedores, se debe generar una liquidacién de tributos y tasa
de paqueteria por el contenido de cada contenedor.

En caso de que uno de los afectados cumpla con los requisitos para acogerse a la exoneracién como menaje
de casa debera someterse al "SES.-IE-MEE-2-2-038-VI” Manual especifico para el despacho de menaje de

casa del caso OGC

En la determinacion de los tributos para la generacion de la liquidacién, se tomara la informacién (nimero,
peso, descripcion) verificada en el peritaje, dado que se trata de informacion constatada fisicamente; sin
embargo en el caso de ausencia de informacién del peso se tomara la demas informacién remitida por el Fiscal.
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5.9 El técnico operador de aforo genera la liquidacién de tributos y tasa de paqueteria de los bultos encontrados en la
base del peritaje realizado. En el campo de observacion de la liquidacion de tributos y tasa de paqueteria debe
registrar d contenedor, cédigo de cajas, la cantidad de bultos y pesos liquidados.

5.10 En caso que durante el peritaje no se haya encontrado nimero de referencia, pero en la informacién
proporcionada por el Fiscal si conste la numeracion, se entrega el bulto a quien cumpla mayor semejanza a lo

detallado en la base.

5.11La Declaracién aduanera consolidada DAS-C es elaborada en la Direccién de Despacho de Direccién Distrital de
Guayaquil y debe contener al menos los siguientes campos; nimero de carga fraccionada, Estado de los
remiten te-beneficiarios con el nimero de liquidacion de tributos y rasa pagada, deposito temporal, contenedor
asociado, fecha de entrega- retiro, campo de observaciones conforme Anexo 1 del presente documento,
adjuntando la declaracion juramentada conforme el formato establecido. Una DAS-C sélo puede amparar carga

almacenada en un contenedor.

5.12 Para los casos de los paquetes que no hayan cumplido los requisitos para la entrega hasta el momento de la
apertura del contenedor, se procede a una nueva separacion y fraccionamiento de nimero de carga, debiendo
notificar a la Direccién de Zona Primaria mediante documento Quipux la informacién contenido de la DAS-C.

5.13 La DAS-C en conjunto con la notificacion de ejecucion, conforman la autorizacion de levante de las mercancias
que estan a cargo de la Direccion de zona Primaria con el depoésito temporal en presencia del remitente-

beneficiario.

5.14 Pata la entrega de la mercancia el depdsito debe verificar que el usuario que efectia el retiro sea el remitente-

beneficiario.

5.15 Para conocer detalladamente sobre las opciones mencionadas en la seccion "Procedimientos"”, tenga en cuenta
los siguientes documentos:

5.15.1 “SENAE-ISIE-2-3-054 Instructivo para el uso del sistema registro de solicitud de inspeccién”
5.15.2 "SENAE-MEE-2-3-016 Manual especifico para la separacion de la carga y el fraccionamiento
del documento de transpone”
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6. PROCEDIMIENTOS

6.1,

Proceso de despacho de pagueteria OGC.
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Cadigo:
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7. FLUJOGRAMA

7.1 Proceso despacho de paquetes del caso OGC.
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8. INDICATYORES

Para el proceso detallade, se han definide Jos siguientes indicadores de gestidn los cuales son
responsabilidad de la direcaén Distital, direccion de Despacho, direccidn de Control de Zona
Primaria, segin corresponda. Cabe recalcar que estos indicadores servirdn para la evaluacién y control
del proceso descrito en este manual.

Resultado Instrumento o
# | Nombre Indicador || Pardmetros de Medicidn d“ o téenica de Perodicidad
: eseabile recoleccidon

Tiempo wanscurrido
entre la generacidn de la
DAS-C y la salida de 1 diz Excel Mensual
carga del depdsito
temporal.

Tiempo de retiro
de mercandas.

V]
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9. ANEXOS

9.1 Anexo 1.-Formato de declaracion juramentada sobre propiedad de paqueteria en caso
0GC.

DECLARACION JURAMENTADA SOBRE PROPIEDAD DE PAQUETERI.A EN CASO QGC
Fecha: dd/mm/anas

Sefior

DIRECTOR DISTRITAL

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
En su despacho.-

De mi consideracion:

Ya, con Qunesd de 1denuficacion

(Cédula).......... e, domiciliade en b eiudad de ... por mis propios derechos declaro bage

la solemnidad de jaramento ser el propietario de e cargm {menaje/regalo paguereds/efectos personales, e’
b PIOL A0 & g 4q : F

sefialada posteniormente, rzzém por la cual solicien se me generen las bquidaciones de ribusos 1 tasa de almacenaie

para retrs de payoeteris en el Caso OGC:

Wombre de Remitente- No. Contencdnor No. Cddigo Cajas /
beneficiaria 0GC

Asi también 84 constancia que esinr plenamenie consciente de l2 responsabilidad pensl por delien de perjuno,
que se configua por falmr 2 sabiendas 2 12 verdud en declaraciones, confesiones © informes elevados 2 lax
amoridades publicas, segun expresamente sebala el articula 274 del Codign Orrinica Integral Penal, que expresa:
“Lus pervosia gue, al deriarar, afesar, informar o traducr antz v @ qforided competents, falte o b verdad baju guramenty, cuet

Jprriisia, 50 Sandighads con tens privativa de Sberted de trer & cinge akos”

Suscrtbo el presente formudans, en el campo comespondiente, park constancia de Jo declarado,
Arenmmenie,

Firma del usuario (Debe firmar ¢ remitente-beneficiann)

Corren electromico:
No. de telefona:

NOTIFICACION DE RECEPCION DE LIQUIDACIONES i
|
No. De liguidacion de tributos ‘ Valor de tributos j usD
No. De liquidacion de Tasa de almacenaje Valor de tasa Uso
Firma de recepcion
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9.2 Anexo 2.-Formato de DAS-C

DECLARACION ADUANERA CONSOLIDADA [MANUAL)

INFORMACION GENERAL ;ﬁm
DISTRITDADUANERD ALMACEN | DEPOSITO FRCHA: ENAE |
BIRECCION DOMICILIARIA DEL CORSIGRATARID TREFON)
INFORMACIONDE LA CARGA
FECHA DF EMBARQUE C0D. CONTENEDOR CANTIDAD TOTAL DEBULTOS
FECHA DELLEGADA TRODE CARGA PESOTOTAL
PUERTO DEEMBARQLE VIADE TRANSPORTE
EMPRESA DETRANSPORTE NUMERODECARGA TOTAL DE TRBUTOS
PAL DEPROCEDENCIA
DOCUMERTOS DESUSTENTES
INFORMACION DELAS DAS-|

¢, CO0SUPL
NUM. MENAJE | FORMULARIO|NRO. IDBYTICAIN]  CONSIGRATARIC MM [UQUIDACON|  COM BREVE DESCRIPCION MERCANCIA PED

OBSERVACIONES

Fecha de entrega de mercendas:
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9.3 Anexo 3.- Formato de Acta de entrega-recepeidn de mercancias

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR (SENAE)

Fecha y hora de entrega:

DAl:

ACTA DE ENTREGA-RECEPCION DE MERCANCIAS

Remitente-beneliciario:

Numere de carpa:

| ltem | Codiga bulto Cantidad Peso bulte | Observacidn

bultos

Total bultos:

Total Unidades:

{Nombre y Firma del Depdsito Temporal) | {Nombre v Firma del Téenivo Operador {Nombre y Finma de] remuente-
de Aforo) beneficiario de carpa)
Entregado Entrecado Recibido !
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Resolucién Nro. SENAE-DGN-2016-1110-RE

Guayaquil, 14 de diciembre de 2016

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucion de la Republica del Ecuador expresamente
sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades creados por la
Constitucién o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la prestacion de servicios publicos
o para desarrollar actividades econdémicas asumidas por el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucién de la Republica del Ecuador sefiala que la administracion
publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de eficacia, eficiencia,
calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacién, coordinacién, participacion, planificacion,
transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo \i Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracién Aduanera, regulado
en el Cédigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del
Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se sefiala: "El servicio de aduana es una
potestad publica que ejerce el Estado, a través del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, sin
perjuicio del ejercicio de atribuciones por parte de sus delegatarios debidamente autorizados y de la
coordinacién o cooperacion de otras entidades u 6rganos del sector publico, con sujecion al
presente cuerpo legal, sus reglamentos, manuales de operacién y procedimientos, y demdas normas

aplicables...".

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del Servicio
Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal I) del Art. 216 del Cadigo
Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, "... 1. Expedir, mediante resolucion los
reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares necesarios para la aplicacion de aspectos
operativos, administrativos, procedimentales, de valoracién en aduana y para la creacion,
supresion y regulacion de las tasas por servicios aduaneros, asi como las regulaciones necesarias
para el buen funcionamiento de la administracion aduanera y aquellos aspectos operativos no
contemplados en este Cadigo y su reglamento... "

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ. Xavier
Céardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,
de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Codigo Orgéanico de la Produccion,
Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del
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Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcion Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucion y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Cédigo Orgéanico
de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado: "SENAE-MEE-2-2-039-
V2 MANUAL ESPECIFICO PARA EL DESPACHO DE PAQUETES BAJO
CONDICIONES DE RESOLUCION 020-2016 DEL COMEX".

SEGUNDO.- Se deja sin efecto el manual especifico: "SENAE-MEE-2-2-039-V1 Manual
Especifico para el Despacho de Paquetes bajo condiciones de Resolucién 020-2016
Del COMEX, Version 1", expedido mediante Resolucion Nro. SENAE-DGN-2016-1012-
RE, de fecha 22 de noviembre de 2016.

DISPOSICION FINAL

Notifiqguese del contenido de la presente Resolucion a las Subdirecciones Generales.
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del

Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y
encarguese a la Direccion de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador el formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la presente
resolucion junto con el referido «SENAE-MEE-2-2-039-V2 MANUAL ESPECIFICO
PARA EL DESPACHO DE PAQUETES BAJO CONDICIONES DE RESOLUCION 020-
2016 DEL COMEX" en el Registro Oficial.

La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de su
publicacion en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.
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Documento firmado electrénicamente

Econ. Pedro Xavier Cdrdenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Anexos;
- senae-mee-2-2-039-v2 pdf
- senae-mee-2-2-039-v2.doc

Copia:
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Rubén Dario Montesdeoca Mejia
Director Nacional de Mejora Continua y Tecnologia de la Informacion
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Directara de Mejora Contioua y Normativa (E)

Sefiorita Economista
Carol Andrea Zambrano Cevallos
Jefa de Calidad y Mejora Continua, Subrogante

Sefora Magister
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Analista De Mejora Continua Y Normativa

Sefjora Licenciada
Maria Elisa Naranjo Alarcdn
Directora de Secretaria General
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HO]A DE RESUMEN

Descripcion del documento: i : D - : o
Detalla el procedimiento para el despacbo de mercancias del caso OGC bajo la modahdad de

pagquetes.

Objetivo: o i -
Describir en forma sendilla, ordenada y simplificada las acuwdadcs necesaras para el proccso de
despacho de mercancias requieran acogerse a la subpariida establecida por el COMEX, para ¢l
despacho de paqueterfa arribada por via maritima, mediante la udlizacién del sistemna informatico del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado Ecuapass y de procedimientos manuales
emergentes; para garanuzar el camphmiento de lo resuelto por fiscales ¥ jueces.
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1. OBJETIVO

Describir en forma sencilla, ordenada y simplificada las actividades necesarias para el proceso de despacha de
mercancias que requieren acogerse a la subpartida establecida por el COMEX. para el despacho de paqueteria
arribada por via maritima, mediante la utilizacion del sistema informatico del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador, denominado Ecuapass de procedimientos manuales emergentes; para garantizar el cumplimiento de lo
resuelto por fiscales y jueces.

2. ALCANCE

Esta dirigido a las empresas transportistas, migrantes ecuatorianos, remitente-beneficiarios, depésitos temporales,
directores Distritales, directores de Despacho, directores de Despacho y Control de Zona Primaria, jefes de Procesos
Aduaneros aforo, técnicos operadores de atoro. directores de Zona Primaria, técnicos operadores de Zona Primaria,
director Nacional de Intervencion, directores Regionales de Intervencién, interventores, Jefatura; de Atencién al
Usuario, asistentes de a tencion al usuario o servidores aduaneros que ejerzan dichas funciones y todos aquellos
que se encuentren involucrados en el proceso.

El proceso inicia con el acto administrativo de ejecucion a lo dispuesto por la Fiscalia Distrital del Guayas, continda
con la generacién y pago de la liquidacién de tributos estableados por el COMEX y tasa de paqueteria, la generacion
de la DAS-C y finaliza con el levante de la mercancia.

No comprende el detalle de los siguientes procesos, los cuales deben ser consultados en el procedimiento
documentados correspondientes a.

*  Separacion de la carga y fraccionamiento del documento de transporte
* Registro el informe de salida de carga.

3. RESPONSABILIDAD

3.1 La aplicaciéon, cumplimiento y realizacion de lo descrito en el presente documento, es responsabilidad de las
empresas transportistas, migrantes ecuatorianos, remitente-beneficianos, depositos temporales, directores
Distritales, directores de Despacho, directores de Despacho y Control de Zona Primaria, jefes de Procesos
Aduaneros aforo, técnicos operadores de aforo, directores de Zona Primaria, técnicos operadores de Zona
Primaria, director Nacional de Intervencion, directores Regionales de Intervencion, interventores, Jefaturas de
Atencién al Usuario, asistentes de atencién al usuario o servidores aduaneros que ejerzan dichas fundones y
todos aquellos que se encuentren involucrados en el proceso

3.2 Larealizacion de mejoramientos, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le corresponde a la
Direccién Nacional de Mejora Continua y Tecnologia de Informacién para su aprobacion y difusion.
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4. NORMATIVA VIGENTE

» Cddigo Organico de la Produccion. Comercio e Inversiones Copa, Registro Oficial Suplemento N° 351,
29/diciembre/2010.

* Reglamento al Titulo de Facilitacién Aduanera del Libro V del Cédigo Orgénico de la Produccion,
Comercio e Inversiones, Registro Oficial Suplemento N° 452,19/mayo/2011.

» Decreto Ejecutivo N° 888, Normas Generales para la importacion de menajes de casa y equipos de
trabajo, por parte de personas migrantes que retornan a establecer su domicilio permanente en el
Ecuador, Registro Oficial N° 545, 29/septiembre/2011.

* Resolucion N° SENAE-DGN-2013-0030-RE, Normas complementarias para la importacion de menajes
de casa y equipos de trabajo por parte de personas migrantes que retoman a establecer su domicilio
permanente en el Ecuador, Registro Oficial Segundo Suplemento N° 882, 30/enero/ 2013.

» Oficio SENAE-DGN-2013-0395-OF, expedido el 25 de abril de 2013 por el Econ. Pedro Xavier
Céardenas Moncayo, Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

» Resolucion N° SENAE-DGN-2013-0396-RE, Reformas a las Normas Complementarias para la
Importacion de Menajes de Casa y Equipos de Trabajo (Resoluciéon SENAE-DGN-2013-0030- RE),
Registro Oficial Suplemento N° 119, 8/noviembre/2013.

» Cadigo Organico Integral Penal, Registro Oficial Suplemento N° 180,10 /febrero/2014.

* Resolucién N° SENAE-2014-0769-RE, Reforma a la Resolucién SENAE-DGN-2013-0030- RE,
24/noviembre/2014.

* Resoluciéon N° SENAE-DGN-2015-0042-RE, Reforma a la Resolucion SENAE-DGN-2013- 0030-RE-»1
Venero/2015.

* Resoluciéon N° SENAE-DGN-2015-0103-RE, Reforma a la Resoluciéon SENAE-DGN-2013- 0030-RE,
10/febrero/2015.

* Resoluciéon N° SENAE-DGN-2015-0790-RE, Reforma a la Resolucion SENAE-DGN-2013- 0030-RE,
22/septiembre/2015.

* Resolucién N° SENAE-DGN-2016-0317-RE, Reforma a la resolucion SENAE-DGN-2013- 0030-RE
"Normas Complementarias para la Importacién de Menajes de Casa y Equipos de Trabajo por parte
de personas migrantes que retoman a establecer su domicilio permanente en el ecuador”,
14/abril/2016.

* Resolucion N° SENAE-DGN-2016-0669-RE, Reforma a la resoluciéon SENAE-DGN-2013- 0030-RE
"Normas Complementarias para la Importacién de Menajes de Casa y Equipos de Trabajo por parte
de personas migrantes que retornan a establecer su domicilio permanente en el ecuador”,
25/agosto/2016.

* Resolucién N° SENAE-DGN-2016-0317-RE, Reforma a la resolucion SENAE-DGN-2013- 0030-RE
"Normas Complementarias para la Importacién de Menajes de Casa y Equipos de Trabajo por parte
de personas migrantes que retornan a establecer su domicilio permanente en el ecuador”,
14/abril/2016.

* Resolucién 020-201 6 del Pleno del Comité de Comercio Exterior. 25/agosto/2016.
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» Oficio No. FPG-FEDOT14-0644-2016-002395-0, Disposicion de la Fiscalia de Delincuencia
Organizada Transnacional e Internacional 4. 27/octubre/2016.

* Memorando No. SENAE-DGN-2016-1925-M suscrito el 11 de noviembre de 2016 por el Econ.
Pedro Xavier Cardenas Moncayo, Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador.

* Resolucion No. SENAE-DGN-2016-0985-RE, Disposiciones Generales respecto al Proceso de
Devolucion de Paqueteria. Caso OGC, 14/noviembre/2016,

5. CONSIDERACIONES GENERALES

5.1 Con el objeto de que se apliquen los términos de manera correcta, a continuacion se presentan
algunas definiciones inherentes al despacho de bienes de paqueteria del caso OGC:

5.1.1 Declaracion Aduanera Simplificada - Consolidada DAS-C: Para efectos del presente
documento, se reitere a la Declaracion Aduanera Simplificada Consolidada, documento
fisico por el cual se identifican las mercancias correspondiente a paqueteria, que amparara b
determinacion tributaria de las mercancias por despacho.

5.1.2 Remitente-beneficiario: Para efectos del presente manual, se trata del propietario de las
mercancias arribadas como paqueteria y que se haya dispuesto la salida de las mismas por
orden judicial o fiscal.

5.1.3 Técnico Operador: Es el servidor aduanero de los distintos distaros que interviene dentro del
proceso de despacho dependiendo del area de traba)o, las cuales se detallan a
continuacion:

a) Areade Zona Primaria: Los técnicos operadores de esta area son los encargados de
registrar el fraccionamiento, el cambio de tipo de carga y gestionar inspeccién para
entrega.

b) Area de Despacho: Los técnicos operadores de esta area son los encargados de
realizar las declaraciones aduaneras simplificadas de las mercancias, la emision de
liquidacion de tributos, tasas y autorizacion de salida en virtud de la disposicion
judicial.

5.2 Para los casos en que ya se cuente con la Declaracion Aduanera de Importacién en estado de
"SALIDA AUTORIZADA" y dichas mercancias formen parte del proceso investigativo en la Fiscalia,
se procede con la anulacion del estado "SALIDA AUTORIZADA", el fraccionamiento de las carga
identificando ases que cumplan con menaje de casa x cargas -paqueteria identificada o no
identificada.
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5.3 Mediante boletin informativo se informa el detalle de remitente-beneficiario de la paqueteria, nimero

54

5.5

de contenedor y cantidad de bultos que posee el remitente-beneficiario en cada contenedor.

Mediante boletin informativo se publica el cronograma establecido por la Direccion Distrital de
Guayaquil, para el despacho de las mercancias, donde consta el plazo para la presentacion de
declaraciones juramentadas que den inicio al proceso de despacho de la paqueteria.

El despacho de la paqueteria inicia desde el ingreso de la Declaracion Juramentada para la
generacion de liquidacion de tributos y tasa paqueteria realizada por parte del remitente-
beneficiario a través de la ventanilla de Secretaria del Distrito mas cercano, siempre que se
encuentre debidamente justificada la propiedad de los bienes.

En el caso de que el usuario afectado no conste en el listado proporcionado por la Fiscalia y el
remitente no se encuentre en el pais, ademas de la Declaracion Juramentada, se debe validar con
la informacién registrada en la base de peritaje de intervencién y en el formulario para identificaran
di la carga caso OGC presentado a la Administracion Aduanera a través de la mesa de servicios,
con el fin de constatar que dicho usuario consta como remitente o beneficiario.

En caso de que el usuario afectado no haya presentado a la Administracion Aduanera a través de la
mesa de servicios el formulario para identificacion de la carga caso OGC, el técnico operador debe
basarse en la informacién proporcionada del peritaje remando por el Fiscal, para complementar la

informacién y atender la solicitud.

5.6 En la Declaraciéon Juramentada de propiedad debe constar el nUmero de contenedor, codigo de bulto

OGC y la cantidad de bultos que posee en cada contenedor. La Declaracion juramentada debe ser
firmada por el remitente-beneficiario que conste en la informacion proporcionada por la Fiscalia, y
debe ser suscrita en presencia del funcionario de Aduana.

En caso de que un remiten te-beneficiario no conste en el inventario provisto por Fiscalia no se
procede con la generacion de liquidacion de tributos y tasa de paqueteria. Se debe gestionar por
parte del remitente-beneficiario ante fiscalia su inclusion.

La liquidacion de tributos para cada remitente-beneficiario se realiza respecto del contenido y peso
de los paquetes que se encuentren dentro de un mismo contenedor. En caso de que un remitente-
beneficiario conste dentro del inventario con paguetes en varios contenedores, se debe generar una
liquidacion de tributos y tasa de paqueteria por el contenido de cada contenedor.

5.7 El remiten te-beneficiario que se encuentre en el extranjero y que haya remmdo los paquetes

inmersos en el caso OGC, puede autorizar a terceras personas para que procedan a retirar dichos
paquetes en el territorio nacional, dicha autorizacidon-poder debe ser legalizado por el



66 - Lunes 28 de mayo de 2018 Edicion Especial N° 463 - Registro Oficial

. Codigo:

oy MANUAL ESPECIFICO PARA EL DESPACHO DE SENAE-MEE-2-2-03%
W d A | PAQUETES BAJO CONDICIONES DE RESOLUCION . Version: 2
TR 020-2016 DEL COMEX Vechy Drie /2016
SENAE Pigny 9 de 17

cénsul ecuatoriano en el extranjero, segun la? formalidades establecidas en el articulo 23 de la Ley de
Modernizacion.

5.8 En caso de que uno de los afectados cumpla con los requisitos para acogerse a la exoneracion
como menaje de casa debe someterse al "SENAE-MEE-2-2-039-V1 Manual especifico para el
despacho de menaje de casa del caso OGC"

5.9 En la determinacion de los tributos para la generacion de la liquidacion, se toma la informacion
(numero, peso, descripcion) verificada en el peritaje, dado que se trata de informacién constatada
fisicamente; sin embargo en el caso de ausencia de informacién del peso se toma la deméas
informacién remitida por el Fiscal.

5.10El técnico operador de aforo genera la liquidacién de tributos y tasa de paqueteria de los bultos
encontrados en la base del peritaje realizado., esta liquidacién se genera a cada persona por
unidad de carga. En el campo de observacion de la liquidacion de tributos y tasa de paqueteria
debe registrar el contenedor, codigo de cajas, la cantidad de bultos y pesos liquidados.

5.11En caso que durante el peritaje no se baya encontrado numero de referencia, pero en la
informacién proporcionada por el Fiscal si conste la numeracion, se entrega el bulto a quien
cumpla mayor semejanza a lo detallado en la base.

5.12La Declaracion aduanera consolidada DAS-C es elaborada en la Direccién de Despacho de
Direccion Distrital de Guayaquil y debe contener al menos los siguientes campos: nimero de carga
fraccionada, listado de los remiteme-beneficiarios con € nimero de liquidacion de tributos y tasa
pagada, deposito temporal, contenedor asociado, fecha de entrega- redro, campo de
observaciones conforme Anexo | del presente documento, adjuntando la declaracién juramentada
conforme el formato establecido. Una DAS-C s6lo puede amparar carga almacenada en un
contenedor, debiendo las Direcciones Distritales remitir a la Direccién Distrital de Guayaquil las
declaraciones juramentadas al menos cada 15 dias

5.13 Para los casos de los paquetes que no hayan cumplido los requisitos para la entrega hasta el
momento de la apertura del contenedor, se procede a una nueva separacion y fraccionamiento de
namero de carga, debiendo notificar a la Direccion de Zona Primaria mediante documento Quipux
la informacion contenido de la DAS-C.

5.14 La DAS-C en conjunto con la notificacién de ejecucion, conforman la autorizacién de levante de las
mercancias que estan a cargo de la Direccién de Zona Primaria con el depésito temporal en
presencia del remitente-beneficiario.

5.15 Para la entrega de la mercancia el depésito debe verificar que el usuario que efectlta el retiro sea
el remitente-beneficiario o la persona autorizada para el efecto.
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5.16 La devolucion por concepto de estiba y manipuleo por el retiro de la paqueteria que se encuentra
inmersa en el proceso judicial de la empresa de paqueteria OGC, se debe realizar cada 30 dias. El
deposito temporal debe emitir la respectiva factura detallando las operaciones realizadas durante
dicho periodo.

5.16.1 Las operaciones detalladas en la factura por el depésito temporal deben ser validadas
por la Jefatura de Procesos Aduaneros - Aforo Documental de la Direccién de
Despacho de la Direccion Distrital de Guayaquil.

5.16.2 Con la informacion validada por la Jefatura de Procesos Aduaneros - Aforo Documental,
se procede con la emision de la solicitud de nota de crédito, generando el CDA, por
parte de la Direccion de Reclamos y Tramites Operativos para la posterior emision de la
nota de crédito por parte de la Direcciéon Administrativa Financiera de la Direccion
Distrital de Guayaquil.

5.16.3 Para la devolucién, la Direccion Administrativa Financiera de la Direccion Distrital
Guayaquil genera una nota de crédito que tenga como origen "Revisiones de oficio",

registrando como referencia el nimero de factura del depdsito temporal.

5.17 Para conocer detalladamente sobre las opciones mencionadas en la seccion “Procedimientos”, tenga
en cuenta los siguientes documentos:

5.17.1 "SENAE-ISIE-2-3-054 Instructivo para el aso del sistema registro di solicitud de
inspeccion”

5.17.2 "SENAE-MEE-2-3-016 Manual especifico para la separacion de la carga y el
fraccionamiento del documento de transporte”

5.17.3 "SENAE-ISIE-2-7-005 Instructivo para el uso del sistema consulta de las solicitudes de
uso de nota de crédito ".

5.17 A "SENAE-ISIE-2-7-008 Instructivo para la emisién manual de nota de crédito"

6. PROCEDIMIENTO

6.1. Proceso de despacho de paqueteria OGC.

No Actividad Producto de Descripcion de Producto de
Entrada Actividad Salida
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Actividad

Producto de

Entrada

| Descripcion de
| Actividad

|
il

Responsable

' Producto de l
Salida

I 1

Ingresa
Declaracion
juramentada,

|
I
T
I
|
1
I

|
|

del Fiseal.

| Pronunciamiento [

! Solicita las liguidaciones
'de uibutos v o1asa de
‘ pagueteria en
Direccibn Dismital mas
cercana al  destinarario
del paquete, siempre que
| s encuentre
debidamnente  justificada
la  propiedad de los
bienes.

la

Remuiente-
beneficiario de
paquetesia

|

Dedlaracidn
juramentada
ingresada
registrada en
Cuipux

!-J

;

Valida

informacidn.

|
|

Declaracion

L
juramentada

|
|

ingresada
registrada
CQuipux

En

declaradédn
ingresada
requenie-

Valida
© jurammeniada
| por el
" heneficlario
confirmando que consie
deno del  inventano
| rermitido por el Fiscal.

|

Téenico
Operador
Aforo

de

B

Declaracion
furamentada
validada.

.

Genera
bquidacion
manual de
tributos v Tasa
de paqueteria.

\

Dedaracion
juramentada

validada.

Elabora y notifica

Iiquidacién nranual de

wibutos a wavés de

Ecuapass: Porral interne

> Recaudacionp™Registro
' de liguidagion manual>

Registro de
liguidacigén manual. Ta

l hqmdac&on se realiza

| contorme o derallado en
| | pediaje remiddo por
l Fiscal.

Elabora v notifica Tasa
\ de pagueteria a traves de
Ecuapass: Poral inrerno

> Recaudacion>Repstro
de liqudacidn manual>
;‘ Registro de

liquidacién manual

! Tasas.

Tecnico
Operador de
Aforo

| Liquidacion
de tributos ©
rasa de
paqueteria
generada.
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No Actividad Producto de 1 Descripeidn de Responsable Producto de
Entrada Actividad P Salida
Realiza & page de la Comprobant
., . i d
]l;agg . Liquidacién  de liquidacién de tnbuj:os _x- ' e de
quidacién . tasa de paquerera y | Remitente- Liguidacion
tdburos ¥ tasz de S .

4. | manuoal de : presenta los | beneficario de | de tributos y
tributas y tasa p aquet;rla comprabantes de pago al | carga tasa de
de paqueteda generaca. distrito de ingreso de la paqueteria

declaracién juramentada. pagadas.
Elabora la Decdlaracion
aduanera consolidada
Cenera Comprobante de DAS-C,  considerando | Técnico Declaracion
.. R los contenedores | Operador de
Declaracidén Liquidacién de . aduanera
c . programados por dia y | Aforo de la :
5. | aduanera oibutos v tasa de . ] .. consolidada.
. : los remitentes- | Direcaidn
consolidada. paquereria . e DAS-C
DASC P beneficiardos que | Distrital de enerada
o pagadas. presenten las | Guayaquil & ’
liquidaciones con estado
:ngadas}{
Declaracion Entrega de los paquetes Salida
Entrega aduanera de  los  remitente- | Depdsito .
6. i L Aurorizada
paquetes. consolidada. beneficiarios amparadas | Temporal. Generada
DAS-C generada | enla DAS-C, ’
Regisira la salida de la Car
carga del depésito y &
. desaduanada
Da salida a la genera acta de entrega- acta de
carga ¥ genera recepaidn de mercancias jr)cce Gén de

- acta de | Salida Autorizada | 2! remitente-beneficiario | Depdsito merfancias

" | entrega- (Generada. de carga, que debe ser | Temporal enerada
recepcién de susctita por el remitente- g ’
mercancias. beneficiario y cl‘tecn;‘co Fin del

operador de la Direccion Proceso
Distrital de Guayaquil. '
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7. FLUJOGRAMA

7.1 Proceso despacho de paquetes del caso OGC.
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8. INDICADORES

Para el proceso detallado, se han definido los siguientes indicadores de gestién los cuales son
responsabilidad de la Direccién Distrital, Direccién de Despacho, Direccidn de Control de Zona
Primaria, segiin corresponda. Cabe recalcar que estos indicadores servirdn para la evaluacidn y

control del proceso deserito en este manual.

o ' _ _ . _ Resaltad Instrumento o
# | Nombre Indicador [ ParAmetros de Medicién desea'b]: - técnica de Pericdicidad
: S ' o : | eeoleccidn :

Tiempo transcurride

Tiempo de retin entre la generacion de la
P ® | DAS-Cylasalidade 1 dia Excel Mensual

de mercancias. .
carga del depésito

termporal.
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9. ANEXOS

9.1 Anexo l.-Formato de declaracion juramentada sobre propiedad de paqueteria en caso
OGC.

DECLARACION JURAMENTADA SOBRE PROPIEDAD DE PAQLTETERjA EN CASQO OGC
Fecha: dd/mm/azaa

Sefior

DIRECTOR DISTRITAL

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR
En su despachei-

De mu tonsideracitn:

3 PRV R PR con nlmers de identficacion
(Cédula)...._............., domicliado enla cudad de ... . por mis propios derechos declaro bwo
la solemmdad de juramento ser el propietano de la carm (menaje/regalo/pagueteria/ efectos perspnales, e
sefialada posteriormente, razon por la cual solicito se me generen las hquidaciones de tboros v tasa de mbmacenaye
para retivo de paqueteda en e Case OGC

MNombre de Remitente- i No. Contenedor No. Cédign Cajas /
besteficiario 0GC

|

Asl también dejo constancia gue estoy plenamente comsciente de la responsabilidad penal por delito de perparic,
que se configurs por falta 2 sebiendss 4 fa verdad en declarsciones, confesiones o informes elevados 3 las
aurondades piblicas, segin expresamente sefala el articulo 270 del Cadigo Organico Imegral Penal, que expresa:
“La perona gue, al declarar, conjerar. informar o traduar ante o & antoridad cospetente, Jalte @ Ja verdad bago uramento. comerc

Jernnta. serd Sensienada con pena privativa e fleriad de fres o dnce afor’

susenibo ef presente formualano, on el campo correspondiente, para constancsa de lo declaradn.
Atentamente,
Firma del usuano (Debe Armar el remitente-beneficiario)

Carren electrontco:
No. de relefona:

NOTIFICACION DE RECEPCION DE LIQUIDACIONES J
J
No. De ligeidacion de tributos l Valor de tributos UsD
|
No. De liquidacidn de Tasa de almacenaje 'Valor ge tasa J Ust
Firma de recepcion
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9.2 Anexo 2.-Formato de DAS-C
DECLARACION ADUANERA CONSOLIDAGA {MANUIALY Q
o, D000 ety
INECRMACION GENERAL SERAE
DISTRITO ADUANERQ ALMAGN { DEPOSTD FECHA:
INFORMACION GE Lt CARGA
FECHA DE EMBARGUE NI, OF CARGA DRIGINAI
FECHA DE LEEGADA
PUERTT DE EMBARDUE (0L, CONTENEDDR KO, DE CARGA FRACOONADG
EMPRESA DE TRAKSPORTE TIRD DE CARGA CANTIDRD TORAL DE BLLTOS
RAL DE FROCEDENCIA VI DE TRANSPORTE BESOTOTAL
COCUMENTIS JESRTANTS

PROVIDENCLA SENAE-DOG-2016-3085-Py QUE GUARDA RELACKIN CON LA INSTRUCCION FISCAL 90 LOLBA5032454 [054-16)- DECLARACIONES JURAMENTATIAS Y REPORTE DE DESTRITON

Mediznte Memorando H* SENAT-DEN-2016-1525-M suscrito pax el Econ, Xavier Carderas Monciyo, Director Genersl del Senécia National d Aduanas del Eaador, de fetha 13 e npviemtiee de 2016 se
pone en conocimeenty de Esta Direceion Distrital 82 Guayanuil ded SENAE ef Oficio B, FPG-EEDOTI4-0644-2016-002395-0, de Fecha 27 de octubre de 2016, con s respectives anexns remtido por el
b, Nelson Vela Andrade Fiscal det Guayes de Ja Fiscalia Curia de la nidad Especiaiizada en Delios Contra |a Defincuentia Organizada, Transnacional & Intemaciona!, mediante el cuaf se dispone
siguiente: * disponeo al sefier Dirertor Generat del Servicio Hacional de Aduzna del Ecuader que valiéndose de Ja informacion roterida en Ja perici de reconimiento de evidentiz, imventario y avaliiy
practivado por el peritn juan Carlos [wamalde Malo, asé coma, de La informaci on desmatedializada que contiens ¢) pen drive pracorcionada fhye ¥ veluntariamente en septiembre 30 del 2016 por los
ciudadanes procesados Oscar Z(figa Valarezo y Lorgio Vicemte Zifiga Loayza y, ejerciends sus atribuciones y comtroles 2 duanaros, debiendo considerar ente okras disposiciooes juridicas 12 Resolucian
IN. 0Z0-2016 el COMEY, priceda 3 Ja entrega de b2 mercancia {PAQUETERIA] a cad ma.¢ fos consignatarios que aparezcan en Ia informacion proporcionadz pes los proces dos represenantes de

OGC PAQUETERIA. el invemario del sefior perity Juan Carles humalde Malp.*

RO AN DE RS DS
CARTIDAD o 0. LUIDAGION
7 D DHSTRITEY DECLARANTE CONTENEDOR CODIGEBULTO DT PESOTOTAL LOUIDAOON |
DE BULTDS TAS4
TRBUTCS
TOTALES 0 0
UBSEAVACIONZS

Fetha g¢ enifegs de mercantis:
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9.3 Anexo 3.- Formare de Acta de enwrega-~recepcion de mercancias

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR (SENAE)

ACTA DE ENTREGA-RECEPCION DE MERCANCIAS

Fecha y hora de entrega:

Remutente-beneficiana:

DAL Numero de carga:
Item i Cédigo bulto i Cantidad , Peso bulto - Observacion |
i ' bulos | I
Tatal bultos: Tae! Unidades:

{Mombre ¥ Frrma del Depisite Temporal? {(™ombre v Firme de) Téenico Operador de j INombre ¢ Firma def rermtente-
Afora! ! benehdana d¢ carg)

Entregado Entrecade i Recibido
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Resolucion Nro. SENAE-DGN-2017-0001-RE

Guayaquil, 03 de enero de 2017

SERVICIO NACIONAL DE ADUANA DEL ECUADOR

DIRECCION GENERAL

CONSIDERANDO:

Que el numeral 3 del articulo 225 de la Constitucion de la Republica del Ecuador
expresamente sefiala que son entidades del Sector Publico, los organismos y entidades
creados por la Constitucion o la Ley para el ejercicio de la potestad estatal, para la prestacién
de servicios publicos o para desarrollar actividades econémicas asumidas por el Estado.

Que el articulo 227 de la Constitucién de la Republica dé] Ecuador sefiala que la
administracion publica constituye un servicio a la colectividad que se rige por los principios de
eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion, descentralizacion, coordinacion,
participacion, planificacion, transparencia y evaluacion.

Que en el Capitulo I, Naturaleza y Atribuciones, Titulo IV de la Administracién Aduanera,
regulado en el Cédigo Orgénico de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el
Suplemento del Registro Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010, se sefiala: "E7 servicio
de aduana es una potestad publica que ejerce el Estado, a través del Servicio Nacional de
Aduana del Ecuador, sin perjuicio del ejercicio de atribuciones por parte de sus delegatarios
debidamente autorizados y de la coordinacion o cooperacion de otras entidades u 6rganos del
sector publico, con sujecion al presente cuerpo legal, sus reglamentos, manuales de operacion
y procedimientos, y demés normas aplicables... ".

Que, de conformidad a las competencias y atribuciones que tiene el Director General del
Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, se encuentra determinado en el literal 1) del Art. 216
del Cdadigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones, "... 1. Expedir, mediante
resolucion los reglamentos, manuales, instructivos, oficios circulares necesarios para la
aplicacion de aspectos operativos, administrativos, procedimentales, de valoracion en aduana y
para la creacion, supresion y regulacion de las tasas por servicios aduaneros, asi como las
regulaciones necesarias para el buen funcionamiento de la administracion aduanera y aquellos
aspectos operativos no contemplados en este Cddigo y su reglamento... "

Que, mediante Decreto Ejecutivo N° 934, de fecha 10 de noviembre del 2011, el Econ. Xavier
Céardenas Moncayo, fue designado Director General del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador, de conformidad con lo establecido en el articulo 215 del Codigo
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Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones; y el articulo 11, literal d) del
Estatuto del Régimen Juridico y Administrativo de la Funcién Ejecutiva En tal virtud, el
Director General del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, en ejercicio de la
atribucion y competencia dispuesta en el literal 1) del articulo 216 del Codigo Organico
de la Produccién, Comercio e Inversiones, publicado en el Suplemento del Registro
Oficial No. 351 del 29 de diciembre de 2010.

RESUELVE:

PRIMERO.- Expedir el procedimiento documentado denominado: "SENAE-MEE-2-2-033-
V2 MANUAL ESPECIFICO PARA ALERTAS DE VENCIMIENTO AL REGIMEN

ESPECIAL"

SEGUNDO.- Se deja sin efecto el siguiente documento "SENAE-MEE-2-2-033-V1
MANUAL ESPECIFICO PARA ALERTAS DE VENCIMIENTO AL REGIMEN
ESPECIAL", expedido mediante Resolucién Nro. SENAE-DGN-2016-0022-RE, de

fecha 06 de enero de 2016.

DISPOSICION FINAL

Notifiqguese del contenido de la presente Resolucion a las Subdirecciones Generales,
Direcciones Nacionales, Direcciones Distritales del Servicio Nacional de Aduana del

Ecuador.

Publiquese en la Pagina Web del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador y
encarguese a la Direcciéon de Secretaria General del Servicio Nacional de Aduana del
Ecuador el formalizar las diligencias necesarias para la publicacion de la presente
resolucion junto con el referido manual: "SENAE-MEE-2-2-033-V2 MANUAL
ESPECIFICO PARA ALERTAS DE VENCIMIENTO AL REGIMEN ESPECIAL" en el

Registro Oficial.

La presente Resolucion entrara en vigencia a partir de su suscripcion, sin perjuicio de
su publicacién en el Registro Oficial.

Dado y firmado en el Despacho Principal de la Direccién General del Servicio Nacional
de Aduana del Ecuador, en la ciudad de Santiago de Guayaquil.
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Documento firmudo electrénicamenty

Econ. Pedro Xavier Cardenas Moncayo
DIRECTOR GENERAL

Anexos:
- SENAE-MEE-2-2-033-V2 PDF
- SENAE-MEE-2-2-033-V2. WORD

Copia:
Sefiora Ingeniera
Erika Margarita Lopez Parrales
Analisia de Mejora Continua y Normativa

Sefiora Magister
Maria Veronica Barriga Cavagnaro
Analista de Mcjora Continua y Normativa

Sefor Magister
José Gonzale Pincay Sanchez
Jefe de Calidad y Mejora Continua

Sefiorita Jngeniera

Gabriela Elizabeth Veliz Palacios
Analista de Mejora Contiava y Normativa Aduanera

emip/jgps/mm/RDMM/lavl
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HOJA DE RESUMEN

Destription dél dociment

Este documento detalia el oceclnmento 2 sepuir para alertas de Vencuniento alr

DESCﬂbu’ las acrmdades necesarias relacionadas con las comunicaciones de alerr,as de vencirmenio 2 los
regimenes especiales de importacidn, a través de la correcta ulizacidn de la herramienta informdnca del

Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denommado Ecua s

Elaboracién / Revision / Aprobacion:™ 7" S _
Nombre / Cargo / Firma / Accidn
Fecha

X ‘% Direceitn Nacional de Mejora Connnua Elaboracién
Tna. vérarodngdarrice o ¥ Tecnologias de la Informacion
g/btc/ZO’a ’

Analsta Go MR Continus

W Direccién Nacional de Mejora Continusa -y
. , Revision
7 Tecnologias de la Informacion

Esvn. 1os€ Pincay 5,

dafe ge Cakdact y Mejora r_mz/;i; Dic_ /z.af é
Direccion Nacional de Mejora Connnua .
X ORJSA , Mej 7, Revision
i T e ey ¥ Tecnologias de la Informacién
f'.'?_ 424_01’ il

Xm 2 ‘?'[i 7/ /A Direccién Ns_cif)nal de Mejora C??dﬂua Aprobacidn

7 Tecnologias de la Informacidn

! d( Mg:: SSorenua v Teomel,

[}
A = = £
< [) & LHCEERIL k1

Version Fecha Razén Responsable
En referenaa 2 Memorande No. SENAE-
JREG-2016-0921-M tomando en cuenta
adicionalmente actualizacion de correos
electronicos en Ecuzpass atendide cen
.. Requenmiente  #  PY2016-0-052, se
2 Diciembre 2016 mzqdiﬁca las consideraciones generales 5.8, [ Ing. Verdmica Barriga
5.10, ¥ procedimiento ¥ flujo 6.3 v 7.3. En
refacion a Requerimiento # PY2016-0-112
se¢ modifica consideracién general 3.12;
adicion de 5.14, 3.15; modificacién de
procedimients ¢ flujo 6.4, 7.4,
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1. OBJETIVO

Describir las actividades necesarias relacionadas con las comunicaciones de alertas de vencimiento
a los regimenes especiales de importacion, a través de la correcta utilizacion de la herramienta
informatica del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador, denominado Ecuapass.

2. ALCANCE

Este documento esta dirigido a los agentes de aduana, importadores, beneficiarios del régimen
de Admision Temporal para Perfeccionamiento Activo, jefes de Procesos Aduaneros de
Regimenes Especiales, directores y técnicos operadores de la Direccién de Despacho y
Direccion de Puerto Comprende comunicaciones de alerta en los siguientes procesos en
declaraciones de ingreso:

* Régimen de Admision Temporal para Reexportacion en el mismo Estado. [20]
+ Régimen de Admision Temporal para Perfeccionamiento Activo [21]

* Régimen de Ferias Internacionales [24]

* Régimen de Deposito Aduanero [70]

* Régimen de Transformacién bajo control aduanera p2]

* Régimen de Almacenes Libres [73]

* Régimen de Almacenes Especiales [75]

* Anexos Compensatorios de Cesién de Titularidad

No comprenden los siguientes procesos

+ Exportacién Temporal para reimportacion en el mismo estado. [50]
+  Exportacion temporal para perfeccionamiento pasivo. [51]

3. RESPONSABILIDAD

3.1 La aplicacion, cumplimiento y realizacién de lo descrito en el presente documento, es
responsabilidad de los agentes de aduana, importadores, beneficiarios del régimen de admision
temporal para perfeccionamiento activo, jefes de Procesos Aduaneros de Regimenes
Especiales, directores y técnicos operadores de la Direccion de Despacho y Direccion de Puerto.

3.2 La realizacién de mejoramiento, cambios solicitados y gestionados por los distritos, le
corresponde a la Direccion Nacional de Mejora Continua y Tecnologias de la Informacion para su
aprobacion y difusion.

4. NORMATIVA VIGENTE

» Cddigo Organico de la Produccion, Comercio e Inversiones Copci, Registro Oficial Suplemento 351,
29/diciembre/2010.

* Reglamento al Titulo de Facilitacion Aduanera del Libro V del Cédigo Organico de la Produccion,
Comercio e Inversiones, Registro Oficial Suplemento 452,19/mayo/2011.



82 - Lunes 28 de mayo de 2018 Edicién Especial N° 463 - Registro Oficial

Ui
i . - qr SENAL-MEL- 224033
o MANUAL ESPECIFICO PARA ALERTAS DE VENCIMIENTO AL

wuran REGIMEN ESPECIAL b ersion: 2
10 a0 B Fecha: Chef 2016
"8 SENAR Pégrinn5 de 20

5. CONSIDERACIONES GENERALES

5.1 Con el objeto que se apliquen los términos de manera correcta a continuacion se presentan

algunas definiciones inherentes en los regimenes especiales.

5.1.1 Oce; Importadores, beneficiarios del régimen de admision temporal para perfeccionamiento
activo, agentes de aduanas.

5.1.2 Alerta de vencimiento: Es un aviso automatico o0 manual que se ejecuta previo o posterior al
plazo autorizado del régimen, cuando la declaracion aduanera o anexo compensatorio de
cesion de titularidad posea saldos de invéntanos mayores a cero en el sistema informético
Ecuapass, debido a una falta de compensacion del régimen o taita de registro de
compensacion por parte del Oce. Se clasifican en dos tipos:

5.1.2.1 Preventiva: Cuando se ejecuta previo al plazo autorizado del régimen siendo de
forma automatica o manual.

5.1.2.2 Correctiva: Cuando se ejecuta posterior al plazo autorizado del régimen siendo de
forma automatica.

5.1.3 Numero de Alerta: Es ana identificacidon que representa a la alerta y el orden de una serie
determinada generada por el Sistema informatico Ecuapass,

5.2 El desconocimiento de la alerta de vencimiento al régimen, asi como la omisién en el envio
de la comunicacion de alerta de vencimiento por parte del Servicio Nacional de Aduanas
del Ecuador, no exime al Oce de culminar €] régimen dentro de los plazos autorizados.

5.3 La alerta automatica la ejecuta el sistema informatico del Servicio Nacional de Aduanas del

Ecuador, y la alerta manual la ejecuta la direccion distrital que ejerce el control del régimen
aduanero.

5.4 La alerta preventiva sirve para que el Oce gestione la reduccion total de invéntanos en el sistema

55

5.6

informatico Ecuapass de forma oportuna dentro del plazo del régimen o gestione la prérroga
correspondiente cuando sea permitido a fin de que evite sanciones correspondientes al
vencimiento del mismo,

La alerta correctiva sirve pata que el Oce gestione la reduccion total de invéntanos en el sistema
informatico Ecuapass de forma inmediata, sin perjuicio de que el plazo del régimen se encuentre
vencido o que la direccién distrital realice las acciones administrativas sancionatorias
correspondientes.

La alerta correctiva también se ejecuta si una mercancia bajo el régimen de admision temporal
para perfeccionamiento activo tiene saldo de desperdicios luego del tiempo maximo del que
dispone el desperdicio para ser compensado segin la norma; y, si una mercancia cedida
mediante anexo compensatorio con la condicion de que el cesionario se vale de la garantia del
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cedente, tiene saldo de insumos o desperdicios luego del tiempo maximo permitido para el régimen.

5.7 La alerta de vencimiento automatica se ejecuta mediante el envio de un correo electrénico al
Oce vinculado al régimen. En declaraciones aduaneras de importacién se envia al importador y
agente de aduana; y en anexos compensatorios se envia al beneficiario del régimen.

5.7.1 La direccién de correo electrénico que es considerada para el envio de la alerta automatica,
es aquella que el Oce ha registrado en el sistema informatico Ecuapass.

5.8 La alerta de vencimiento manual se ejecuta mediante el envio de un oficio al Oce vinculado al
régimen, generado por parte de la direccion distrital que ejerce el control, cuando como parte de
sus revisiones de incidencias en vencimientos de los regimenes especiales se determine
pertinente el envio de] oficio. En declaraciones aduaneras de importacion el oficio mencionado se
envia al importador, y en anexos compensatorios el oficio se envia al beneficiario del régimen,

5.9 El Oce dispone en el sistema informético Ecuapass con una herramienta que le permite realizar la
consulta de las Alertas de Vencimiento Automaticas que se le han generado. Para su uso
remitirse al procedimiento documentado "SENAE-ISEE-2-032 Instructivo de sistemas para
alertas de vencimiento al régimen".

5.10 El sistema informatico Ecuapass genera la alerta de vencimiento para que, de corresponder, la
direccidn distrital comunique mediante oficio al Oce del proximo vencimiento al régimen en el
caso de aletea preventiva; y para que, de corresponder, realice las gestiones administrativas
sanciona todas en el caso de alerta correctiva. La alerta correctiva crea una tarea en el sistema
informatico Ecuapass para la atencién de un técnico operador especifico.

5.11El sistema informético Ecuapass genera un correo electronico de alerta de vencimiento en el
cierre de aforo de declaraciones compensatorias con cddigo de régimen 10 — 86 -87, al técnico
operador que revis0 la declaracion, si el cierre se ejecuta cuando el plazo del régimen se
encuentra vencido; a fin de que la direccion distrital que ejerce el control analice la declaracion y
segun sea el caso realice lo siguiente:

5.11.1 Si es una declaracion compensatoria con codigo de régimen 10, verifique la fecha de
numeracion de la declaracion aduanera, y determine si procede apertura de
procedimiento o si existe procedimiento sancionatorio abierto.

5.11.2 Si es una declaracion compensatoria con codigo de régimen 86 o 87, verifique la fecha de
ingreso de solicitud de destruccion, y determine si procede apertura de procedimiento
sancionatorio o si existe procedimiento sancionatorio abierto.

5.11.3 Sien casos anteriores no procede apertura de procedimiento sancionatorio, desvirtia a
alerta.

5.12 El técnico operador, jefe de regimenes especiales o funcionario encargado del control de los
regimenes especiales puede desestimar una alerta de vencimiento correctiva, si verifica que la
culminacion del régimen se ejecutd dentro de los plazos previstos por la norma o que los



84 - Lunes 28 de mayo de 2018 Edicién Especial N° 463 - Registro Oficial

‘.'_:udJ‘uUZ
- : . SENAT-MEE-2-2-033
MANUAL ESPECIFICO PARA ALERTAS DE VENCIMIENTO AL Vecsson. 2

NELSSRT: REGIMEN ESPECIAL Fecls, Tes 016

TR
Panna:7 de 20

registros de compensacién no inciden en su contabilizacién, o si existe un tramite pendiente de aprobacion
por parte de la administracién aduanera que ha va incidido en la generacion de la alerta automatica
habiéndose identificado que no existe vencimiento de plazo.

5.13 El jefe de regimenes especiales, director de despacho o funcionario encargado del control de los regimenes
especiales debe supervisar que las tareas generadas por alertas de vencimiento sean atendidas dentro de los
dias habiles que se determina en la herramienta informéatica de administracién de tramites. Para su uso
remitirse al procedimiento documentado “SENAE-IT-2-2-003 Instructivo de trabajo para la administracién de

despacho de tramites de regimenes especiales”

5.14 El jefe de regimenes especiales, director de despacho o funcionario encargado del control de los regimenes
especiales debe supervisar que el registro de Fecha y Documento de Apertura; Fecha de Notificacion; Fecha
y Documento de justificacion: Fecha y Documento de Cierre y el Resultado del procedimiento, se registren a

través de la opcion "Acciones Sancionatorias".

5.15 El jefe de regimenes especiales, director de despacho o funcionario encargado del control de los regimenes
especiales, verifica los plazos de los hitos involucrados en el proceso de seguimiento a ks acciones sancion

atonas, considerando:

5.15.1 Lajustificacion de una accion sancionatoria se presente 5 dias a parar de la notificacion.
5.15.2 El cierre de la acci6n sancionatoria se realice en 10 dias, a partir de la presentacion de la
justificacién.
6. PROCEDIMIENTOS

6.1 Alerta de vencimiento al régimen de upo preventiva automatica [30 y 15 dias previos]

No Actividad Producio de Descripcion de [ Responsable Producto de
. i eSPOns: .
Enttada Actividad P | Salida
( Tdenafica DAl X | Comeo .
O ZNexH con Identifica DAT o anexo } electronico
saldo en . con saldo en mventario enviado
. . Declaracion o R i .
1Avenrano mavor a cero con fecha 30 informando
anexo ¢on A . .
MAVOL & Cero o 15 dias previo al declaraciéon o |
1. : saldo mavor a o . Ecuapass
con fecha de 30 L VEncuments v envia anexo
- g Cero prommo Lo .o
o 15 dias correo elecurdnico ' PrOTIMO Z
: a vencer - : .
previos al conforme consideracin vencer  con |
vencimiento v 37 | [ nimero de
ENVLA COLLEO. i alerta
: Correo Realiza compensacion o
| Realiza elecronico registros de compensacion A ctividad
C . . C g iy
2 | compensacion | enviado de  forma  oportuna | Oce . .
. . . .- concluida.
o regisiros de | informando conforme  consideracion |
, compensacion | declaracion o | 5.4. | ;
!



Registro Oficial - Ediciéon Especial N° 463 Lunes 28 de mayo de 2018 - 85

Al sl

MANUAL ESPECIFICO PARA ALERTAS DE VENCIMIENTO AL

REGIMEN ESPECIAL

SENAL-MER-2-3.03%

Feena: Dic /2016

Codipo:

Wersion: 2

10 f%_l Wi
Paynna:g de 20
Actvidad Producte de Descripeion de Producto de
No. il Responsable .
Entrada Actividad Salida

anexon

préxima  a
vencer  con
nimero de
alerta

6.2 Alerta de vencimiento al régimen de tipo correctiva automdtica [1 dfa vencido)

Actividad Producto de |  Descripcion de Producto de
No. . Responsable .
Entrada Actividad Salida
Identifica DAI Correo
© 4nexo con Identifica DAI ¢ anexo electrdnico
saldo en Declaracién o con saldo en Inventario enviado
inventano &11eX0 COon mavor a cero con 1 dia wnformande
1. | mayora cero saldo mayora | de fecha de plazo Ecuvapass declaracién o
con 1 dia de cero v plaze vencido v envia correo anexo
fecha de plazo- | vencido electrénico conforme vencido con
vencido envia consideracidn 5.7 numero de
correo. alerta
Correo
electrénico . .,
. Realiza compensacién o
] enviado .
Realiza ) regIstros de -
.. informande - Actividad
2. compensacion .. compensacion de forma | Oce .
) declaracion o . . conchuda.
O registros de ..~ | inrnediata conforme
. anexo  vendcdo . ..
compensacion . consideracion 5.5.
con numero de
alerta /
6.3 Alerta de vencimiento al régimen de tipo preventiva manual [previo vencimient
régimen]
No | Acavidad Producto Profducto
Descripcion de Actividad Responsabie )
de Entrada P P de Salida
) Correo
) ., Identifica DAl o anexo que ..
Identfica Deeclaracién X ) 9 electrénico
requicte alerta preventiva manual | Jefe de | .
DAl ¢ anexo | o anexo con : ] informando
. verificando las alertas prevenuvas procesons L,
que requicre | saldo mavor . declatacion
1. d automitcas que ha generado el | aduaneros o
alerta a cero | . . .. . o anexo a
. . . sistema informatico Ecuapass a | Diector  de
preventiva proxime a2 , generar
los Oce’s, de acuerdo a | despacho
manual Vencer . . _ alerta
consideraciones 3.8 v 5.10 2
/ preventiva
.| Correo Elabora en Quipux oficio a Oce, | Técnico Oficic de
2. | Elabora oficio °. Quip ’
electrénico | conforme formato detallado en | Operador alerta
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No Acuvidad Producto ) ! Producto
Descripeion de Actvidad | Responsable ,
de Entrada P ; nesp de Salida
| informande | Anexo 1y 2, i " elaborado.
1 .. H i 1
declaracion | '
0 4AnExo @ .
' generar
alerta
prevenava
) . . lefe de .
. . Suscnibe vhicio, el cual se gesnona | - Oficio  de
i . Oficie de . .| procesos
© | Suscobe su  ponbcacidn con  secretana alerta
b3 . alerta . o aduanetos o .
: oficio conforme procedimientos | noabicado 2
, , claborado. . Director  de
establecidos. Oce
| despacho
! Realiz 1 Oficio de | Realiza compensacién o regstros
NEANZA ! L.
. alerra de compensacion  de  forma Tarea
4. | compensacion . . : . 1Oce .
| . noaficado a | opormmna conforme consideracton | concluds
o registros de - |
‘ ] Oce 54 |
COMpEensaaon . |
6.4 Tarea de distrito aduanero en alerta de vencimiento al régimen de tipo correctiva [1 dia
vencido]
No. | Actividad | Producio de .. . i i Producto de
. Descrnipaidn de Actividad | Responsable | )
Entrada p , p ! Salida
Idenufica | , :
DAI 0 i !
anexo  con ! Tarea
saldo en . idennfica DAl o anexo con generada
. . Declaracion o ) . N
mventane saldo en inventaro mavor 2 nformando
anexo con , - .
mavos a cero con | dis de fecha de | . declaracion o
1, - saldo maror a ) Ecuapass
cern con | . | plazo venado v genen anexc con |
. LETO ¥ AT .
dia de fecha J P tarea conforme saldo mavor a
venadoe . . . . ’
de plazo consideracion 5.10 cero v plazo
venclido v vencido
genetar
farea, :
: T Determina acciones Accion
' Tarea S . ; o
sdiministratvas 2 ejecutarse sancionatona
generada : |
: . conforme Il normmativa por
Determina mformando . . - .
- nigente,  reabzando  un I, . . CONITAvVEncion
. acciones declaracion o o . .+ Técneo ‘ .
2 L . analiszs de los invenrarios | ! deadn
admimstrati | anexe  com . i Gperador .
pendientes de ! sancionatoula
vas a1 saldo maavor a ! . : ;
, - compensacion o de  sus | . por falea
ejecutarse cero v oplazo . ! .
¥ plazos. & corresponde reglamentaria
i venadao . . . . . .
| \accion  sangonaiora  port @ | / Sin accidn |
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Actividad

Producto de
Entrada

Descripcion de Actividad

Responsable

Producto de
Sahda

conttavencion revise
actividad 3. Si corresponde
accidon sancionatotia  por
falta reglamenuaria revise
actividad 4. S no
corresponde accion
sancionatoria revise
actividad 5. Identfica la
tarea en la ruta: Portal
Interno Régimen Especial
Adm. De Tramites de
Regimenes Especiales >
Consulta 7 Despacho de
Trimires Asignados.

sancionatona.

Elabora
providencia
de indcio de
procedimien
to
sancionatorn
o

Accion
sanclonatoria

por

contravencion

Elabora en Quipux
providencia de inicio de
procedimiento
$aNEonatoHo pata
suscripaon del funcionano
antonzado para aperra del
mismo y da seguimiento 3
su susctipaidn. Procede a
reportar el numero de
providencia en la ruta:
Portal Interno  Régimen
Especial > Alertas de
Vencimiento al Régimen >
Acciones  Administratvas
Sancionatorias, La
providencia debe constar en
copia e técnico operador.

Técnico

Operador

Registro  de
apertura  de
procedimient
o
sancionztonio

Registra
tareas  que
continuan

en el
procedimien
to
sancionator
o

Regiswo  de
apertura  de
procedimient
0
sancionatono

Registra tareas que
contnian en el
procedimiento
sancionatorio: Fecha de
notificacién de apertura de
procedimiento; Docurnento
v fecha de justficacion del
Oce (de ser presentado);
Documento y fecha de
derre de procedimiento;
Resultado.

Técnico
Operador o
Secretario Ad-
hoc asignado

Taieas
coficluidas en
acciones
administratdva

sancionatorias
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Noa. | Actvidad | Producto de . - Producto de |
Descripcion de Actuvidad |  Responsable .
Entrada Salida i
Genera  hqudacion  de
mulr por falre
reglamentana v elabora en
Quipux ohcie a Oce para
SUSCIIPCIon de] refe
inmediata, considerando en ‘,
i el msmo lo que ndica el
Genera ' arncule 240 def reglamento
o da'u“én i al dmle  faclimaon
Iy A - L.
dg il Do Accion aduanera del codigo  de ,
1| falw PO saacionatoria produccidn, detallando | Técnico | Registro  de
' reolamenrag | POE falta | ademas ¢l numero de. Operador hiquidacion
A t“\ elabors reglamentana | liqudacidn aduanera. |
oficic Procede a reportar el : |
¥ . . - <
ntmero de hiquidacién en Iz |
ura: Portal Interno
Régimen Especial > Alertas
de Venamiento al Régimen
> Accignes Admimstranvas
' Sancionatonias. El oficlo
; debe constar con copia el
técnico opemdor {ct).
Técni Tarea
. : . écrco ,
Registra . Registra fecha de concluida en
s Regsro de . Operador . :
41 | fecha dej. = nonfcacion de la| o 2CCI0NES {
. . | hiqudacion T Secretano  Ad- L
notficacion liqudacion ! . administranea
- hoc asignado . .
: saricionatomas
Desestima alerta v procede |
a reportar la  condicidn ’ '
. larea
analizada en la ruta; Porral S ;
Iy , coficluda  en !
. | Interno Reégumen Especial | ., .
- | Desesuma m accion Lo E Téecnico despacho  de .
3 . . > Alertas de Vencimento . !
alerea sancionatond . . Cperador tramites  de
al Régimen > Acciones regimenes
Admnistranvas grnenes
. - ; especiales.
. | Sancionatorias. Ver
! | consideracidn geperal 5.12

6.5 Correo de alerta en cierre de aforo de declaraciones compensatotias con c6d§g0 de
régimen 10 - 86— 87

FN-G. Actividad Producto de Descripeidn de Responsable Producto de
Entrada Actividad *P Salids
1 Genera de Grenera CORTED | b s Cormreo
" | correo Plazo vencido de | elecudnicon de aleria pass elecromceo
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No. Actividad Producto de Descripcion de Producto de
L Responsabie )
Entrada Actividad Salida
electrdnico  de régimen especial | al téenico operador enviado
alerta al clerre de aforo | que realiza el clerre
de  declatacidn i de  aforeo 2 1z
compensatora declaracion
con codigo de | compensatona,
régimen 10 - 86 - | indicande el nimero
87 de declaracidn
aduanera. !
Comunica mediante
COLTEn electronico
insdtucional al jefe de
Comunica  a regimenes especiales Comunicacién
Jefe de o director de enviada 2 jefe
S Correo . )
regimenes L despacho  de  la | Técnico de  regimenes
2, . electrdnico ) S g .
especiales 0| enviado direccion distrital que | operador especiales o
- COv R .
director de ejerza el conwol del director de
despacho régimen, la despacho.
declaracidn  adwanera
gue generd alerta en
el clerre de aforo.
Comunicacidn
. . ) _ Jete de
enviads a jefe de | Analiza  estade de reoimenes -
3 Analiza estado | regimenes régimen v realiza esge ciales o Acuvidad
" | del régimen especiales o acciones  conforme | . conchida
X . Y _ director de
director de consideracion 5.11
despacho
despacho. f
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7. FLUJOGRAMAS
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7.2 Alerta de vencimiento al régimen de tipo correctiva automadtica [1 dia vencido].
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7.4 Tarea de distrito aduanero en alerta de vencimiento al régimen de tipo correctiva [1 dia
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8. INDICADGRES

Para ¢l proceso detallado, se han definido los siguientes indicadores de gesudn los cuales son
responsabilidad de la Direccién Despacho o Jefatura de Regimenes Especiales, seglin corresponda.
Cabe recalcar que estos indicadores servirin para la evaluacién ¥ conwol del proceso descrito en este

manual.
" N qmbre Parbmetzos de Medicin Resultado | Instrumento o técaica de Pesiodicidad
Indicador : deseable recoleccion
Reporte del mes
100% - [(Cantdad de considerando  fecha de
Tiempo de Alertas  atendidas  en regisro  del  tramite.  Se
atenicidm de dempo mayor a la fecha obtene de descargz de
rarea generada |méxima de atencidon [/ Excel en rmuta Portal
.= : >90% |, ) Mens
! a distrito por | Canudad de  Alertas 0% intemo > Sistema ensual
alertas atendidas en tempo dentro despacho importacica >
CoLrectvas de la fecha mixima de Régimen  especial >
atenciény*100) Consulta v despacho de
trdmites asignados
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9. ANEXOS

01 Formato de alerta preventiva manual n anexo compensatorio

Ln

Asunro: ALERTA PREVENTIVA / FECHA MANIMA DE REGIMEN 15.DIC-201

Sedior

Representante Legal
S.A
En su Despacho

De mi consideracion.

La Direccidn Distrwal de de! Servicwe Nacional de Aduansz del Ecuador,
considerando Jas amobuciones confendas en €l lireral o) del articulo 218 del Codigo Orgético de
la Produccién, Comercio e Inversiones (COPCLY, que sefiala " Comtmblor fas merancias inipartadas af
apare de repimenes advaners eipiaales’”; le comunics que conforme el reporre de lnventarios de
regimenes ¢speciales del sisterna informages Ecuapass, su represeniada posee mercancias
suspendidas de] pago de whbutos cuyo plazo para cubmunar ¢l régimen $e encuentra proxXimeo 3

VenCcer,

Se recuerda que la sancion aplicable por el meumplimiento en los plazos de los regumenes
especiales se encuentra tipificada en el lteral ¢) del Am 191 del COPCL, con una multa
equvalente 2 un salano basico wnificado por cada din de retraso, considerando ademas ¢
articulo 2262 de su reglamento al libro Vi por lo que sinvase consulwar los inventanos del

Anexo _compengatorio No. 2085Axvoonex, 2015As0000: ..., v proceds a reslizar las

compensaciones correspondentes de maneta oportuna. a fin de que evite lo antes expuesto.

Atentamente,



Registro Oficial - Edicién Especial N° 463 Lunes 28 de mayo de 2018 - 97

il
( B ; Chdiga:
] N : REMAE-MEL Ay
B !i MANUAL ESPECIFICO PARA ALERTAS DE VENCIMIENTQ AL || ST MEE 22053
1 Yl - ST R TRt THICT o
gf Y REGIMEN ESPECIAL ' Fechn Dic/2016
W SENAE “ | TPagian:20 de 36

|

9.2 Formaro de alerta preventiva manual en declaracion aduanera

Asunto: ALERTA PREVENTIVA / FECHA MANIMA DE REGIMEN 15-DIC-2015

Sefior

Representante Legal
S.A.
En su Despacho

De mi consideracion:

La Direccion Distrital de del Servicio Nacional de Aduana del Ecuador,
considetando las aribuciones conferidas en el Hteral o) del articulo 218 del Codigo Qrganico de
la Produccién, Comercio e Inversiones (COPCI), que sefiala "Controlar las mereandiar importadas af
armpare de regimenes adwaneros egpeciales”; le comunica que conforme el reporte de inventatios de
regimenes especiales del sistema informatco Ecnapass, su representada posee mercancias
suspendidas del pago de mributos cuyo plazo para cubminar el régimen se encuentra présimo a

VENCer,

Se recuerda que la sancidn aplicable por el incumplimiento en los plazos de los regimenes
especiales se encuentra tipthcada en el literal ¢) del Arr. 191 del COPCI, con uns mulm
equivalente a un salario bdsico unificado por cada dia de rerraso; por lo que sirvase consulrar los

inventanos de Ia Declaracién aduanera No, 028-20xx-20-3c000000, 028-2050¢-20-50000000

.--» ¥ proceda 2 realizar las compensaciones correspondientes de manera oportuna, a fin de que
evite lo antes expuesto.

Atentamente,

¢.)



